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UMKM berperan penting dalam penyerapan tenaga kerja dan peningkatan
pendapatan masyarakat. Hasil observasi pendahuluan pada pekerja UMKM
Deandra Batik Tulis Lampung menunjukkan adanya variasi tingkat pendapatan
antarpekerja yang diduga berkaitan dengan karakteristik kerja.

Penelitian ini bertujuan untuk menguraikan karakteristik kerja pekerja di
UMKM Deandra Batik Tulis Lampung serta mendeskripsikan hubungan antara
karakteristik kerja dengan tingkat pendapatan pekerja di Kecamatan Kemiling,
Kota Bandar Lampung.

Metode yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah seluruh pekerja aktif di UMKM Deandra Batik Tulis
Lampung yang berjumlah 49 orang, dan seluruh populasi dijadikan sampel melalui
teknik total sampling. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi,
penyebaran kuesioner, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini menyoroti lima
indikator karakteristik kerja, yaitu: jenis pekerjaan, sistem pengupahan, jam kerja
per hari, lama bekerja, dan jumlah produksi batik per minggu. Teknik analisis data
yang digunakan adalah tabulasi silang (crosstab) dan uji Chi-Square untuk menguji
hubungan antara masing-masing karakteristik kerja dengan tingkat pendapatan
pekerja.

Hasil uji Chi-Square menunjukkan nilai signifikansi (p-value) sebesar 0,013
(p < 0,05). Penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan
antara karakteristik kerja dengan tingkat pendapatan pekerja di UMKM Deandra
Batik Tulis Lampung. Hasil tersebut juga mengindikasikan bahwa semakin tinggi
tingkat kesulitan dan tanggung jawab pekerjaan yang dilakukan, maka semakin
tinggi pula upah yang diterima oleh pekerja.

Kata Kunci: Karakteristik, Pendapatan, Batik Tulis



ABSTRACT

ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK
CHARACTERISTICS AND THE INCOME OF WORKERS OF DEANDRA
BATIK TULIS LAMPUNG UMKM, KEMILING DISTRICT, BANDAR
LAMPUNG CITY IN 2025

By

SANTI LESTIYANA

MSME:s play a crucial role in absorbing labor and increasing community income.
Preliminary observations of workers at the Deandra Batik Tulis Lampung MSME
indicate variations in income levels among workers, which are suspected to be
related to work characteristics. This study aims to describe the work characteristics
of workers at the Deandra Batik Tulis Lampung MSME and to describe the
relationship between work characteristics and worker income levels in Kemiling
District, Bandar Lampung City. The method used is quantitative descriptive. The
population in this study was all 49 active workers at the Deandra Batik Tulis
Lampung MSME, and the entire population was sampled using a total sampling
technique. Data collection techniques were conducted through observation,
questionnaires, interviews, and documentation. This study highlights five indicators
of work characteristics: type of work, wage system, daily working hours, length of
employment, and weekly batik production volume. Data analysis techniques used
were crosstabulation and the Chi-square test to examine the relationship between
each work characteristic and worker income levels. The chi-square test results
showed a significance value (p-value) of 0.013 (p < 0.05). The study indicates a
significant relationship between work characteristics and worker income levels at
the Deandra Batik Tulis MSME in Lampung. These results also indicate that the
higher the level of difficulty and responsibility of the work performed, the higher
the wages received by workers.
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