ABSTRACT

THE BLACKBERRY PHENOMENA AND BLACKBERRY USERS
(A Study About Communication Technology and The Life Style Change of
BlackBerry Usersin Bandar Lampung)

By
Zikri Muhammad Y udhi

The objective of this research is to study life style and prestige of BlackBerry user
(“BlackBerrvan™ in Bandar Lampunge. and to analvze innovation in
communication technologv and societv’s life stvle chanee in communicating.
Bandar Lampung society is open to changes, especially to technologica changes.
Besides, Bandar Lampung society is heterogeneous and complex and is likely to
be consumer society and pursuing to have new technologies to show their social
status and prestige; not based on their basic necessities. This research used
qualitative method with verstehen approach that means to understand or
understanding. Informants were selected purposively; they were the BlackBerry
users in Bandar Lampung without geographic boundaries. Data were collected
with deep interview technique, participative observation, and documentation. The
research results show that the users of BlackBerry technology communication
innovations in Bandar Lampung commonly experience the life style change and
prestige. Besides making their life style to be more wasteful and consumptive,
BlackBerry isin fact also increasing self confidence and prestige of its users. The
results also prove that innovation is one of elements bringing changes in society,
and BlackBerry is proven to reduce direct interaction amongst society and people
are to be more passive and thinking instantly. Relating to culture materialism
theory stating that “culture is develoned bv a societv based on materials thev
nosses ", the researcher here sees that this materialism culture is closely related in
BlackBerry phenomena. This theory also states that material condition determines
the human awareness. The lile stvle chanee is conducted bv human beine's
awareness. They realize that such technology innovation can change other
neonle’s noint of views toward himself. and automaticallv increase his prestige
and honor. It can be said that society today tend to make desire becomes more
important than basic necessity. The classification about primary and secondary
process of communication are not aways correct or can be seen in a separated
perspective, but they are full of dialectic and dynamic, and are able to shift into
any directions.
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Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji gaya hidup dan gengsi pengguna
BlackBerry (BlackBerryan) di kota Bandar Lampung, serta menganalisis inovasi
teknologi komunikasi dan perubahan gaya hidup masyarakat dalam
berkomunikasi. Masyarakat Bandar Lampung bercirikan masyarakat yang terbuka
akan perubahan, terutama dengan masuknya inovas teknologi. Selain itu,
masyarakat Bandar Lampung yang heterogen dan kompleks cenderung menjadi
masyarakat yang konsumtif dan berlomba-lomba untuk memiliki teknologi baru
untuk menunjukkan status dan gengsi bukan berdasarkan kebutuhannya. Teori
yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori inovas dan teori materialisme
kebudayaan. Penédlitian ini mengaunakan metode kualitatif dengan mengaunakan
pendekatan “verstehen™ vane berarti memahami atau pemahaman. Penentuan
informan dilakukan secara sengaja (purposive), yaitu para pengguna BlackBerry
(BlackBerryan) di kota Bandar Lampung tanpa terikat batasan geografis.
Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan tehnik wawancara mendalam,
pengamatan terlibat dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini membuktikan
bahwa pengguna inovasi teknologi komunikasi BlackBerry (BlackBerryan) di
Bandar Lampung umumnya mengalami perubahan gaya hidup dan gengsi. Selain
menjadikan gaya hidup mereka menjadi lebih konsumtif dan boros, BlackBerry
juga ternyata dapat meningkatkan kepercayaan diri dan gengsi penggunanya.
Hasil dari penelitian ini juga membuktikan bahwa peneliti mendukung teori
inovas yang menyatakan bahwa inovasi merupakan salah satu unsur perubahan
daam masyarakat, hal ini didukung dengan bukti bahwa masyarakat saat ini
dengan adanya BlackBerry menjadi berkurang interaksi sosialnya secaralangsung,
dan menjadikannya lebih pasif dan berfikir secara instant. Adapun dengan teori
materialisme kebudavaan. vane menvatakan bahwa “budaya dikembangkan oleh
suatu masyarakat berdasarkan pada materi (benda) yang dimilikinya™. Disini
peneliti melihat bahwa materialisme kebudayaan sangat erat kaitannya dengan
fenomena BlackBerry. Seperti yang telah dikemukakan teori materialisme
kebudayaan bahwa, kondisi materi itu menentukan kesadaran manusia. Adanya
perubahan terhadap gaya hidup itu dilakukan dengan kesadaran manusia tersebut.
Mereka menyadari dengan adanya sebuah inovas teknologi seperti ini dapat
merubah pandangan orang lain terhadap dirinya, dan otomatis dapat
meningkatkan gengsi dan kehormatannya. Dapat dikatakan bahwa masyarakat
saat ini lebih mementingkan keinginan dari pada kebutuhannya. Klasifikasi
mengenai proses komunikas primer dan sekunder juga tidaklah selalu tepat atau
dilihat dalam perspektif terpisah sga, melainkan penuh dialektika & dinamika,
sehingga bisa bergeser ke segala arah.

Katakunci : Inovasi, BlackBerry, Gaya Hidup, Gengsi, Materialisme Kebudayaan
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MOTTO

“Bumi bisa mencukupi kebutuhan setiap orang (semua orang di muka
bumi), tapi tak bisa mencukupi orang-orang (sebagian orang) yang
rakus.”



— Mahatma Ghandi

“Jika pohon terakhir telah ditebang, jika sungai terakhir telah tercemar,
Jjika tkan terakhir telah ditangkap, baru manusia akan sadar bahwa
mereka tidak akan bisa makan uang.”

— Green Peace

“Hai orang-orang yang beriman, Jadikanlah sabar dan shalatmu
Sebagai penolongmu, sesungguhnya Allah beserta orang-orang
yang sabar” (Al-Bagarah: 153)

orang sukses adl orang yg tidak pernah berpikir dirinya kalah,
ketika ia terpukul jatuh (gagal) ia bangkit kembali, belajar dari
kesalahannya dan bergerak maju menuju inovasi yg lebih baik.

Jangan mengaku kalah sebelum mencoba karena jika engkau
mengalah sebelum mencoba maka engkaulah pecundang
kekalahan berjuang untuk mendapatkan sesuatu bukan
menunggu untuk mendapatkannya.
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