
 

III. METODE PENELITIAN 

 

A. Tipe Penelitian 

 

Penelitian ini menggunakan tipe penelitian kualitatif. Penelitian kualitatif adalah 

penelitian yang bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang dialami 

oleh subjek penelitian misalnya perilaku, persepsi, motivasi, tindakan, dan lain-

lain. (Maleong, 2004: 6). Penelitian kualitatif sendiri adalah prosedur penelitian 

yang menghasilkan data deskriptif berupa kata- kata tertulis atau lisan dari orang- 

orang dan perilaku yang diamati. 

 

Penelitian deskriptif ini dipakai untuk meneliti objek dengan cara menuturkan, 

menafsirkan data yang ada, dan dalam pelaksanaannya melalui pengumpulan, 

penyusunan, analisa dan intepretasi data yang diteliti pada masa sekarang. Tipe 

penelitian deskriptif kualitatif ini dianggap sangat relevan untuk digunakan karena 

menggambarkan keadaan objek yang ada pada masa sekarang secara kualitatif 

berdasarkan data yang diperoleh dari penelitian. 

 

Penelitian deskriptif dalam penelitian ini dimaksudkan untuk mendapatkan 

gambaran dan keterangan-keterangan secara jelas dan factual tentang pola 

komunikasi atar pengguna game online. 
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B. Fokus Penelitian 

 

Penelitian ini akan memfokuskan pada pengamatan mengenai pola komunikasi 

yang terjadi melalui komunikasi verbal dan non verbal antara pengguna game 

online. 

 

C. Lokasi Penelitian 

 

 

Menurut Lexi J.Meleong (2008:86) menyatakan bahwa dalam penentuan lokasi 

penelitian, ditempuh dengan jalan mempertimbangkan teori subtantif dan 

menjajaki lapangan untuk mencari kesesuaian dengan kenyataan yang ada 

dilapangan, sementara itu keterbatasan geografis dan praktis, seperti waktu, biaya 

dan tenaga juga perlu dijadikan pertimbangan dalam penentuan lokasi 

 

D. Kriteria Informan  

 

Teknik pemilihan informan adalah snowball berdasarkan tujuan penelitian. 

Snowball adalah teknik penentuan sampel yang mula-mula jumlahnya kecil, 

kemudian membesar. Ibarat bola salju yang menggelinding yang lama-lama akan 

mejadi besar. Dalam penentuan sampel, pertama-tama dipilih satu orang atau dua 

orang, tetapi karena dirasa kurang lengkap terhadap data yang diberikan, maka 

peneliti mencari orang lain yang dipadang lebih tahu dan dapat melengkapi data 

yang diberikan oleh dua orang sebelumnya. 

Kriteria-kriteria informan dalam penelitian ini dipilih berdasarkan sebagai berikut: 

1. Mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Lampung 

2. Menggunakan computer, gadget (smartphone, tabletPC, ipad,dll) 

3. Sering bermain game online  
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Dalam penelitian ini yang menjadi informan dalam penelitian ini adalah 

mahasiswa pengguna game online. Tetapi peneliti lebih memfokuskan pada 

mahasiswa penggemar game online dalam kategori Hardcore gamer. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

 

Untuk memperoleh data dalam penelitian ini, maka digunakan teknik 

pengumpulan data melalui: 

1. Wawancara  

Menurut Cholid Narbuko (2003:83) metode interview (wawancara) adalah proses 

Tanya jawab dalam penelitian yang berlangsung secara lisan dalam mana dua 

orang atau lebih bertatap muka mendengarkan secara langsung informasi-

informasi atau keterangan-keterangan. Metode ini diharapkan akan memperoleh 

data primer yang berkaitan dengan penelitian ini dan dapat menjadi gambaran 

yang lebih jelas guna mempermudah menganalisis data selanjutnya. 

 

2. Observasi 

Observasi adalah (pengamatan) alat pengumpul data yang dilakukan dengan cara 

mengamati dan mencatat secara sistematik gejala-gejala yang diselidiki (Cholid 

Narbuko, 2003:70). 

 

3. Dokumentasi dan Studi pustaka  

Yaitu penggunaan bahan dokumenter yang diperoleh dari tempat permainan game 

online ataupun dari pemain game online itu sendiri berupa data yang relevan 

dengan penelitian dan pengumpulan data dari berbagai literatur pendukung. 
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F. Teknik Analisis Data 

Penelitian yang dilakukan bersifat kualitatif yaitu data yang digambarkan dengan 

kata-kata atau kaliihat-kalimat yang dipisahkan menurut kategori untuk 

memperoleh kesimpulan (Arikunto, 2006: 81). Dengan analisis ini diharapkan 

dapat menjawab dan memecahkan permasalahan yang ada dengan melakukan 

pemahaman dan pendalaman secara menyeluruh dan utuh dari objek yang akan 

diteliti untuk mendapatkan kesimpulan sesuai dengan kondisi yang ada. 

Proses analisis data kualitatif dilakukan dengan tahap sebagai berikut: 

1. Reduksi Data  

Merupakan proses pemilihan, pemusatan perhatian pada penyederhanaan, 

mengabstrakkan, dan transformasi data kasar yang muncul dari catatan-catatan 

tertulis di lapangan. Dimana setelah peneliti memperoleh data, harus lebih dulu 

dikaji kelayakannya dengan memilih data mana yang benar-benar dibutuhkan 

dalam penelitian ini. 

 

2. Display (Penyajian Data) 

Penyajian data dibatasi sebagai sekumpulan informasi tersusun yang disesuaikan 

dan diklasifikasikan untuk mempermudah peneliti dalam menguasai data dan 

tidak terbenam dalam setumpuk data. 

 

3. Verifikasi (Menarik Kesimpulan) 

Kesimpulan selama penelitian berlangsung makna-makna yang muncul dari data 

yang di uji kebenarannya, kekokohannya dan kecocokannya sehingga diperoleh 

kesimpulan yang jelas kebenaran dan kegunaannya. 

 


