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Perlindungan dan peningkatan kesejahteraan yang diselenggarakan dalam bentuk program
Jaminan Sosial Tenaga Kerja sebagai bagian dari upaya Pemerintah untuk melindungi sumber
daya manusia yang mendukung pembangunan nasional. Peran serta tenaga kerja dalam
pembanguna nasional semakin meningkat dengan disertai berbagai tantangan dan resiko yang
dihadapinya dan diharapkan pada akhirnya akan meningkatkan produktivitas nasional.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan program Jamsostek di Kota Metro. Data
dikumpulkan dengan cara: wawancara, observasi dan studi dokumentasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penyebab ketidakpatuhan perusahaan terhadap Program Jamsostek di Kota
Metro, yaitu : 1. Lemahnya aparatur pemerintahan daerah di Kota Metro, yang disebabkan oleh;
(a) Lemahnya peran pemerintah Kota Metro dalam penegakan hukum, (b) Kurangnya perhatian
pemerintah kota Metro terhadap Program Jaminan Sosial Tenaga Kerja; 2. Lemahnya sektor
swasta di Kota Metro; yaitu dikarenakan; (a) Kurangnya Kesadaran Perusahaan Terhadap
Program jamsostek, (b) Tidak adanya kantor cabang terdekat; 3. Lemahnya Serikat Buruh di
Kota Metro.

Saran yang diberikan adalah agar pemerintah lebih mensosialisasikan kepada perusahaan-
perusahaan mengenai Undang-Undang No.3 Tahun 1992 tentang Jamsostek dan lebih dipererat
atau diperbaiki lagi hubungan antara lembaga yang terkait dalam permasalahan Jamsostek ini.
Kemudian agar PT. Jamsostek mendirikan cabang di Kota metro untuk mempermudah akses
pelayanan.

Bagi setiap perusahaan yang mempunyai tempat kegiatan usaha yang beresiko besar terhadap
kecelakaan seharusnya sering mengadakan pelatihan untuk mencegah kecelakaan kerja maupun
kematian dan agar lebih ditingkatkan komunikasi antara perusahaan dengan pekerja sehingga
dapat menciptakan hubungan kerja yang baik dalam segala hal termasuk memberi informasi
mengenai pelaksanaan program jaminan sosial tenaga kerja serta untuk lebih perduli kepada
kesejahteraan para karyawan. Terakhir, agar SBSI Kota Metro segera melakukan revitalisasi
organisasi.
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ABSTRACT
Analysis of The Company is Disobedience on Jamsostek Program ( Social Security
Program) in Metro City

by
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Protection and improvement of employees’s are esthabilished in the form of Jamsostek Program
an effort from the Government's to protect the human resources that support national
development. The participation of labor on national development is increase along with various
of challenges and risks . Further more this participation enhance national productivity.

This study aims to observe the omplementation of Jamsostek Program in Metro City. Data
collected by interview, observation and documentation. The results show that the cause are low
company’s to disobedience the Jamsostek Program in Metro City, are: 1. Low capacity of local
government officials in Metro City, which is caused by: (a) Inefective on enforcement law, (b)
Less attention from city’s Metro Government;s attention towards jamsostek Program; 2. Low
capacity of private sector in Metro City, which cover: (a) Less consciousness of companies
toward Jamsostek Program (b) The near branch office is not available; 3. Low capacity of Union
Labour in Metro City.

Recommendation that could be given are the government should do more socialization about law
no. 3/1992 which concern about Jamsostek Programs and strengthen the relation among
instiutions that concern about jamsostek . Then esthablish brancs office of Jamsostek in Metro to
facilitate companies to register in Jamsostek Program.

Then for a companies are high risk accidents should often conducting training for preventing
accidents also should more enhanc communication between companies and workers that could
create good working relationship in all aspects, including giving that information
about implementation of social security programs and for better care to the welfare of its
employees. Finally, in order labour Union Metro soon to revitalize the organization.
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