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Research problem is how the caregiver role in shaping the nature and attitude of
the child, considering the role of mother urban communities largely supplanted by
other institutions. Research objective is to determine the role of caregivers in
shaping the nature and attitude of the child. This type of research uses qualitative
research using primary data types obtained from in-depth interviews with
informants. Informants in this study amounted to 6 people consisting of 2 people
nannies, two mothers working women and housewives 2 people. Data analysis
techniques using data reduction, data presentation, and conclusion. These results
indicate the background of urban society where every family is working couples.
As a result, the role of the mother who should provide care and treatment to
children optimally replaced by others ie nanny. Caregivers who plays surrogate
mother to establish the nature and attitude of his foster children because of the
intensity of the child more time with caregivers. Children will be more interaction
and communication with caregivers. Time together will create dependency
relationship and the child will be closer to the nanny than with her birth mother.
However, the use of caregivers are impact will be generated both positive and
negative impacts.
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Permasalahan penelitian adalah bagaimana peranan pengasuh anak dalam
pembentukan sifat dan sikap anak, mengingat pada masyarakat perkotaan peranan
ibu kandung banyak digantikan oleh orang atau lembaga lain. Tujuan penelitian
untuk mengetahui peranan pengasuh dalam pembentukan sifat dan sikap anak.
Tipe penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan menggunakan jenis
data primer yang diperoleh dari wawancara mendalam dengan informan. Informan
dalam penelitian ini berjumlah 6 orang yang terdiri dari 2 orang pengasuh anak, 2
orang ibu wanita karir, dan 2 orang ibu rumah tangga. Teknik analisa data
menggunakan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil
penelitian ini menunjukan latar belakang kehidupan masyarakat perkotaan yang
mana setiap keluarga merupakan pasangan suami istri pekerja. Akibatnya peranan
ibu yang seharusnya memberikan pengasuhan serta perawatan kepada anak secara
optimal digantikan oleh orang lain yaitu pengasuh anak. Pengasuh yang berperan
pengganti ibu kandung dapat membentuk sifat dan sikap anak yang ia asuh karena
waktu intensitas anak lebih banyak dengan pengasuh. Anak akan lebih banyak
melakukan interaksi dan berkomunikasi dengan pengasuh. Waktu kebersamaan
akan menimbulkan hubungan ketergantungan serta membuat anak akan lebih
dekat dengan si pengasuh dibandingkan dengan ibu kandungnya. Akan tetapi
dalam penggunaan pengasuh terdapat dampak yang akan ditimbulkan baik itu
dampak positif maupun dampak negatif.



