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VI. KESIMPULAN DAN SARAN  

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan oleh peneliti, 

maka peneliti dapat menarik kesimpulkan yaitu keluarga adalah satuan paling 

mendasar, yang terdiri dari ayah, ibu, dan anak. Keluarga juga merupakan institusi 

primer yang paling utama sebelum anak mendapatkan pendidikan dilembaga lain. 

Pada institusi primer inilah anak mendapatkan pengasuhan. Keberhasilan seorang 

anak dalam hubungan sosialnya tergantung dari pola pengasuhan yang diterapkan 

orangtua dalam keluarga. 

Setiap orangtua memiliki peran dan kewajibannya masing-masing. Adapun 

peranan orangtua yaitu mendidik, membimbing, mengasuh, mengawasi, dan 

memberikan kasih sayang.  Orangtua khusunya ibu mempunyai peran yang sangat 

penting dalam keluarga yaitu untuk mengurus dan merawat anaknya. Karena anak 

merupakan karunia Tuhan. Kepribadian anak dapat dibentuk melalui proses 

pengasuhan yang baik. Terutama pada masa balita (0-5 tahun), hal ini dikarenakan 

masa balita merupakan masa keemasan (golden age) sehingga para orangtua 

khusunya ibu dapat mudah menanamkan budi pekerti, agar anak memiliki 

kepribadian (sifat dan sikap) yang baik sehingga anak dapat hidup bermasyarakat 

dengan mematuhi norma-norma yang berlaku. 
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Akan tetapi kenyataannya saat ini, pada masyarakat perkotaan  khusunya 

masyarakat di Perumahan Bukit Bakung Indah Bandar Lampung banyak sekali 

peran ibu yang digantikan oleh jasa pengasuh anak (baby sitter). Adapun alasan 

pasangan suami istri di Perumahan Bukit Bakung Indah Bandar Lampung 

menggunakan jasa pengasuh anak (baby sitter) yaitu karena orangtua khususnya 

sang ibu merupakan wanita karir sehingga waktu untuk mengasuh anak terbagi 

oleh urusan kantor. Informan yaitu ibu kandung dituntut untuk profesional dalam 

bekerja sehingga waktu kebanyakan dihabiskan dikantor, belum lagi jika sang ibu 

lembur. Pengasuhan banyak diberikan kepada pengasuh (baby sitter). Ketika 

pulang kantor pun pada malam hari, ibu tidak banyak meluangkan waktu untuk 

anaknya karena telah letih bekerja seharian. Alasan lain informan menggunakan 

pengasuh anak (baby sitter) adalah  karena keluarga informan memiliki kelebihan 

dalam segi ekonomi sehingga dapat membayar jasa pengasuh anak (baby sitter) 

dalam proses pengasuhan anak. Walaupun informan bukanlah wanita karir. 

Adapun peranan pengasuh anak (baby sitter) sama sepeti ibu kandung yaitu :   

a. Mendidik yaitu menanamkan budi pekerti dan mengajarkan sopan santun. 

b. Membimbing yaitu membimbing anak dalam proses belajar dan bermain. 

c. Mengasuh yaitu memenuhi segala kebutuhan dasar anak, baik kebutuhan 

kesehatan (gizi) dan kebutuhan stimulasi anak. 

d. Mengawasi yaitu mengawasi segala aktivitas yang dilakukan oleh anak. 

e. Memberikan kasih sayang seperti perhatian dan sentuhan lembut.  
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Sifat dan sikap anak akan terbentuk melalui proses pengasuhan yang baik, oleh 

karena itu dibutuhkan sekali peran pengasuh (baby sitter dan orang tua) dalam 

tumbuh kembang anak. Sehingga dapat disimpulkan dalam penggunaan jasa 

pengasuh anak (baby sitter) akan menimbulkan dampak yang positif dan negatif.  

Dampak positif yang ditimbulkan sebagai berikut : 

a. Orangtua tidak perlu khawatir jika meninggalkan anak untuk bekerja, karena 

ada pengasuh (baby sitter) yang akan menjaga dan mengasuh anaknya. 

b. Orangtua dapat menyusun peraturan apa yang boleh dan tidak boleh 

dilakukan oleh pengasuh anak (baby sitter). 

c. Anak mendapatkan perhatian khusus karena pengasuh anak (baby sitter) 

hanya berkonsentrasi penuh pada anak saja. 

d. Anak mendapatkan teman bermain.  

Dampak negatif yang ditimbulkan sebagai berikut : 

a. Anak akan tenggelam pada rutinitas yang sama. 

b. Anak hanya akan berteman dengan pengasuh anak (baby sitter) saja. 

Resikonya anak akan lebih lengket dengan pengasuh anak (baby sitter). 

c. Anak tidak dekat dengan orangtuanya. 

d. Anak cenderung menjadi anak yang malas dan tidak mandiri.  
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B. Saran 

Setelah melihat hasil penelitian, maka penulis memberikan saran-saran yang 

diberikan untuk dijadikan bahan pertimbangan adalah sebagai berikut : 

a. Mengingat begitu pentingnya peranan orangtua dalam pembentukan 

kepribadian (sifat dan sikap) anak maka dibutuhkan sekali bimbingan, 

pengawasan, pengarahan, dan kasih sayang orangtua terhadap anak. 

b. Masa balita (0-5 tahun) adalah masa dimana anak memerlukan pengasuhan 

yang baik dari orangtuanya. Karena pada masa ini kepribadian anak dapat 

terbentuk dengan mudah sesuai dengan pengasuhan yang diterapkan.  

c. Pada saat ini peranan ibu kandung banyak digantikan oleh orang lain yaitu 

pengasuh anak (baby sitter), sebaiknya ibu kandung tetap mengawasi dan 

mengontrol kerja pengasuh (baby sitter) dalam menjaga dan mengasuh 

anaknya. 

d. Ibu yang bekerja diluar rumah yaitu sebagai wanita karir, baiknya tidak 

melupakan kodratnya sebagai perempuan yaitu melakukan kewajibannya 

sebagai ibu merawat dan mengurus anak.  

e.  Perlakuan ibu kandung kepada pengasuh (baby sitter) berpengaruh terhadap 

perlakuan pengasuh anak (baby sitter) terhadap anak yang ia asuh. 

f. Cari tahu informasi tentang latar belakang pengasuh anak (baby sitter). 

g. Pilihlah pengasuh anak (baby sitter) yang memilki jiwa penyayang. 


