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Bismillahirrohmaanirrohim

Subhanallah, Walhamdulillah, Walailahaillallah, Wallahuakbar, dengan setulus 

hati penulis mengucapkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT. Allah, Dialah 

pemilik segala ide cemerlang, yang dengan kelembutan kasih sayang, cinta, dan 

rahmat-Nya dapat masuk ke setiap hati dan pikiran manusia, tak terkecuali 

hamba-Mu ini, yang telah menyelesaikan serangkaian tugas akhir. Atas 

kemurahan berkah dan segala karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi 

yang telah lama dinanti demi melangkah ke jenjang kehidupan selanjutnya.

Penulis menyadari secara utuh bahwa dalam penyusunan skripsi ini, penulis 

banyak mendapat bimbingan, arahan, motivasi dan bantuan dari berbagai pihak 

maka dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Satria Bangsawan, S.E., M.Si. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung

2. Bapak Moneyzar Usman, S.E., M.Si. selaku Wakil Dekan I Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung

3. Ibu Dr. Mahrina Sari, S.E., M.B.A. selaku Wakil Dekan II Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung

4. Bapak Muhidin Sirat, S.E., M.P. selaku Wakil Dekan III Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Lampung



5. Ibu Hj. Aida Sari, S.E., M.Si. selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung

6. Bapak Dr. Ayi Ahadiat, S.E., M.B.A. dan Ibu Zainnur M. Rusdi, S.E.,M.Sc. 

selaku Dosen Pembimbing dan Dosen Pendamping yang telah meluangkan 

waktu, tenaga, dan pikiran untuk memberikan bimbingan, arahan, dan 

motivasi selama penulisan skripsi ini

7. Ibu Yuningsih, S.E., M.Si. selaku Penguji Utama pada ujian skripsi. 

Terimakasih untuk masukan dan saran yang diberikan dalam perbaikan 

skripsi ini

8. Ibu R.A. Fiska Huzaimah, S.E.,M.Si. selaku Dosen Pembimbing Akademik 

penulis

9. Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Manajemen Sumber Daya Manusia pada 

khususnya serta Fakultas Ekonomi dan Bisnis pada umumnya, terimakasih 

atas ilmu yang telah diberikan selama ini

10. Seluruh staff dan karyawan di lingkungan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Univesitas Lampung

11. Teristimewa untuk kedua orang tuaku tercinta, Mama dan Bapak yang 

senantiasa mendoakanku, memberikan dukungan, motivasi, dan 

pengorbanan baik moril maupun materiil, dan menantikan keberhasilanku. 

Do’a kalian adalah penuntun jalan bagi anak sulungmu ini dalam meraih 

kebahagiaan dunia dan akhirat serta juru selamat dikala kesulitan dan 

kegagalan mendera

12. Ketiga adikku; Nurul Fitria, Ahmad Fitra Al-kautsar, dan Denissa Sabilla 

Firdausya. Senyum yang terpancar dari wajah kalian adalah gairah semangat 



bagi abangmu ini. Ingatlah! Teruskan perjuangan Abang. Niat yang tulus 

adalah pondasi, kerja keras adalah tonggak dan prestasi adalah kunci dalam 

menggapai kesuksesan dan kebahagiaan sejati serta Rahmatan Lil Alamin. 

Kalian adalah generasi emas keluarga.  Jadikanlah setiap kesulitan yang kita 

alami sebagai tantangan. Dan kesuksesan kita adalah peringatan

13. Terimakasih kepada Shely Dwi Pratiwi

14. Sahabat-sahabat terbaikku Bang Adon, Bang Jamal, Bang Bima, Kak 

Chacha, Kak Desi, Yelly, ketahuilah bahwa kalian adalah keluarga baruku. 

Susah dan senang telah kita lalui bersama. Sukses untuk jalan hidup yang 

kita semua pilih. Semoga masih ada banyak waktu untuk kita berbincang 

dan bernyanyi ataupun mengamen di lesehan untuk sekedar menghibur 

pengunjung dikala jenuh

15. Teman-teman tercinta, harapan Bangsa dan Negara yang tergabung dalam 

Forkom  Bidik Misi 2011; 

16. Kawan-kawan Mahasiswa Manajemen 2011 khususnya untuk konsentrasi 

Sumber Daya Manusia, David, Odi, Mersa, Ratih, Irma, Anin, Eci, Neva, 

Fisca, Novpia, Puji, Defi, Christin, Nidya, Shinta, Triana, Rensius, Rizky, 

JP, Erie, Asep, Dwi, dan Bungsu

17. Teman-Teman Presidium HMJ Manajemen FEB Unila Periode 2013-2014, 

Edo, Winda, Ela, Agus, Tika, Damar, Daus, Nugi, Chris, Ayi, Sulton, 

Edward, Kurnia, Dwika, Mala, dan Edo Pacul. Terimakasih atas pengertian, 

motivasi, bantuan, kerjasama, keceriaan, dan kebersamaan kita selama ini. 

Semoga persahabatan kita akan menjadi persaudaraan selamanya. Amien



18. Rekan-rekan Pengurus BEM FEB Unila Periode 2014-2015, Dany, Iduy, 

Putri, Aulia, Sherly, Pandu, Ginan, Ketut, Sulton, Reza, Mersa, Pindo, Mia, 

Amiza, David, Claudia, Kuang dan Anggi. Sukses selalu untuk kita semua

19. Kakak-kakak senior Manajemen mulai dari angkatan 2007 hingga 2010 

yang telah baik dan banyak membantu selama ini 

20. Terimakasih kepada keluarga besar HMI Komisariat Ekonomi Kanda 

Bimbim, Kanda Entol, Kanda Nurwan, Kanda Bram, Kanda Mirham, Kanda 

Jerri, Kanda Rudi, Kanda Fajrin, Kanda Makro, Kanda Fijar, Kanda Wong, 

Kanda Annas, Kanda Faiz, Kanda Jefri, Kanda Yuda, dan Kanda-Yunda 

lainnya. Pengurus HMI Komisariat Ekonomi periode 2014-2015, Kanda Ali, 

Kanda Febi, Kanda Wahyu, Kanda Dede, Pandu, Ido, Edo, Pindo, Yusmita, 

Yuni dan terkhusus kepada Angkata Basic Pisang Kepoks, Dani, Gita, 

David, Iduy, Lian, Mersa, Aulia, Vetty, Odi, Anggun, Fadli, M. Aulia, dan 

lain-lain. Terima kasih atas arahan, bimbingan, dan pembelajaran serta 

perjuangannya selama ini. Semoga keluarga besar HMI Komisariat Ekonomi 

senantiasa jaya, sukses dan Yakin Usaha Sampai

21. Mahasiswa Bidik Misi Universitas Lampung pada khususnya dan Indonesia 

pada umumnya. Kita adalah Generasi Emas di tahun 2045. Semangat wahai 

putera-puteri terbaik Indonesia. Kemiskinan bukanlah penghalang bagi kita 

untuk meraih prestasi hingga puncak tertinggi.

22. Adik-adikku angkatan 2012,2013,2014. Terima kasih atas bantuan, 

masukan, dan dorongan semangat selama ini. Teruskan perjuangan dan 

semangat! 



23. Terimakasih kepada para responden yang telah membantu meluangkan 

waktu untuk mengisi kesioner dalam penelitian ini

24. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang turut 

mendukung penulis menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

Penulis berharap semoga Allah SWT membalas kebaikan mereka. Penulis juga 

menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna sehingga kritik 

dan saran yang membangun diperlukan untuk menyempurnakan penulisan skripsi 

ini. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis, pembaca, dan bagi 

penelitian selanjutnya.

Bandarlampung, Juli 2015
Penulis,

Rizky Hidayat


