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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1. Pendekatan Masalah  

Dalam penelitian ini pendekatan yang digunakan oleh penulis untuk menjawab 

permasalahan adalah pendekatan yang bersifat Normatif Empiris. 

Pendekatan yang bersifat Normatif adalah penelitian yang dilakukan melalui Studi 

kepustakaan dalam mencari data atau sumber yang bersifat teori yang berguna 

berkaitn dengan obyek yang diteliti. Sedangkan pendekatan yang bersifat Empiris 

dengan melalui penelitian langsung di lapangan guna memperoleh data utama 

yang dilakukan di Badan Kepegawaian Daerah Provinsi Lampung. 

 

3.2 Sumber Data  

Dalam penelitian ini digunakan Data Primer dan Data Sekunder : 

1.  Data sekunder, yaitu data yang diperoleh melalui studi kepustakaan (field 

research) yang terdiri dari bahan hukum primer, bahkan hukum sekunder dan 

bahan hukum tersier, yang meliputi peraturan perundang-undangan, buku-

buku, dokumen,  kamus, dan literature yang berkenaan dengan permasalahan 

yang akan dibahas.  
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2. Data Primer, yaitu data yang diperoleh dilapangan (library research) melalui 

wawancara dan     pengamatan dengan pihak-pihak yang berkaitan dengan 

persoalan yang sedang diteliti. Wawancara dilakukan dengan berpedoman 

pada panduan pertanyaan, wawancara dilakukan dengan: 

1. Kepala Badan Kepegawaian Daerah Provinsi Lampung. 

2. Kepala Sub Bidang umum dan kepegawaian, Kepala Sub Bidang 

Kepangkatan, Kepala Sub Bidang seleksi dan diklat yang menangani 

Badan Kepegawaian Daerah Provinsi Lampung. 

3. Pegawai yang memperoleh kenaikan pangkat melalui penyesuaian ijazah. 

- Ade Kurniawati, SE 

- Iman Budi Santoso, SIkom  

- Latip Pramono, SPd 

 

3.3 Metode pengumpulan Data  

Dalam mengumpulkan data yang diperoleh bagi penelitian ini penulis 

menggunakan metode sebagai berikut : 

 

a. Studi Kepustakaan  

Metode ini penulis lakukan dengan cara melakukan serangkaian kegiatan seperti 

membaca, menelaah, mencatat, membuat ulasan bahan-bahan pustaka yang ada 

kaitannya dengan permasalahan yang akan dibahas. Hal ini Penulis lakukan di 

Perpustakaan Universitas Lampung dan Badan Kepegawaian Daerah Pemerintah 

Provinsi Lampung.  
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b. Studi Lapangan 

Guna melengkapi data yang dibutuhkan bagi penelitian ini, dilakukan Studi 

lapangan dengan cara wawancara dengan Pejabat Pemerintah Provinsi Lampung. 

Adapun tekhnik wawancara dilakukan secara bebas terpimpin.  

 

3.4 Pengolahan Data  

a. Seleksi Data 

yaitu memeriksa dan memilih data sesuai dengan obyek yang akan dibahas, 

juga dengan mempelajari dan menelaah data yang diperoleh dari hasil 

penelitian. 

 

b. Klasifikasi Data  

yaitu data yang telah diseleksi, selanjutnya dikelompokkan menurut pokok 

bahasan dengan tujuan agar lebih mudah menganalisa data yang akan 

ditentukan. 

 

c. Sistematisasi Data  

Yaitu data yang telah diklasikfikasi kemudian ditempatkan sesuai dengan 

posisi pokok permasalahan secara sistematis.  
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3.5 Analisis Data 

Dalam menganalisis data yang diperoleh guna mendapatkan suatu kesimpulan dari 

bahan yang diperoleh sesuai hasil penelitian dengan menggunakan analisis 

Deskriptif Kualitatif yang akan melukiskan, memaparkan atau menggambarkan 

kenyataan-kenyataan yang diperoleh dari penelitian yang dilakukan. 

 

Dalam membahas bahan yang diperoleh itu juga dilakukan interprestasi terhadap 

data yang diperoleh dalam bentuk kalimat yang disusun secara sistimatis guna 

mendapatkan kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan. Dengan analisis 

berbentuk kalimat itulah maka permasalahan yang timbul akan dapat dijawab. 

Pemberian interprestasi itu juga sebagai pemaparan dari data yang telah diperoleh 

dalam penelitian.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


