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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh diferensiasi, promosi, 

positioning dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian pelanggan sepeda 

motor studi pada dealer Yamaha central teluk betung, bandar lampung. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian survei, populasi penelitian ini adalah seluruh 

pelanggan sepeda motor didealer Yamaha central teluk betung, Bandar Lampung 

dengan jumlah sampel sebanyak 97 responden. Penelitian ini menggunakan teknik 

pengambilan sampel probability sampling dengan metode simple random 

sampling. Metode analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil 

analisis data menunjukan bahwa secara parsial terdapat satu variabel independen 

yaitu, Positioning yang memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian pada sepeda motor yamaha. Sedangkan variabel pengaruh diferensiasi, 

promosi dan kualitas produk tidak terdapat pengaruh yang signifikan terhadap 

keputusan pembelian. Secara simultan, empat variabel independen (X) secara 

bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen (Y). 

Kesimpulan: positioning memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian 

pelanggan sepeda motor yamaha. 
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