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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya kesenjangan antara potensi retribusi 

parkir dengan penerimaan daerah atas retribusi parkir yang rendah. Hal ini 

berdampak pada tidak optimalnya Pendapatan Asli Daerah Kota Bandar Lampung 

yang bersumber dari retribusi parkir.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi pemungutan retribusi parkir oleh 

Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung dalam meningkatkan Pendapatan Asli 

Daerah. Tipe penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif,.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa evaluasi Pemungutan Retribusi Parkir oleh 

Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung dalam meningkatkan Pendapatan Asli 

Daerah, adalah: (1) Efektivitas, mengevaluasi bahwa pemungutan Retribusi Parkir 

oleh Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung dilaksanakan secara efektif, yaitu 

merancang strategi perparkiran yang dapat meningkatkan pendapatan asli daerah, 

meningkatkan efisiensi administrasi dan meningkatkan kapasitas penerimaan 

melalui perencanaan yang lebih baik. (2) Efisiensi, mengevaluasi bahwa 

pemungutan Retribusi Parkir oleh Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung 

dilaksanakan secara efisien, yaitu melengkapi sarana komputerisasi 



penyelenggaraan parkir, membentuk UPTD Perparkiran yang khusus menangani 

masalah parkir (3) Kecukupan, mengevaluasi bahwa pemungutan Retribusi Parkir 

oleh Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung dilaksanakan secara cukup, yaitu 

pengaturan mekanisme pemungutan retribusi parkir secara jelas, yang 

dilaksanakan dengan Penentuan Target Retribusi Parkir Tempat Khusus Parkir 

(TKP), Mekanisme Pungutan Tarif Retribusi Parkir TKP dan pengaturan 

Sumberdaya Manusia pengelola perparkiran (4) Perataan, mengevaluasi bahwa 

pemungutan Retribusi Parkir oleh Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung 

dilaksanakan secara merata, yaitu mengevaluasi dalam rangka mengontrol atau 

memastikan bahwa pemungutan retribusi parkir sesuai dengan perencanaan yang 

telah ditetapkan sebelumnya. 
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