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PNS pada Dinas Tata Kota
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Di
Tempat

Dengan hormat,

Perkenankanlah saya memperkenalkan diri, nama saya A. Bangkit Satya,

mahasiswa Jurusan Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Lampung dengan NPM: 0646021002. Pada saat ini saya sedang

melakukan penelitian dalam rangka menyusun skripsi berjudul: Pengaruh

Disiplin Pegawai Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Tata Kota Kabupaten

Lampung Utara.

Oleh karena itu, saya sangat membutuhkan bantuan Bapak/Ibu/Sdra/i selaku

responden untuk mengisi kuisioner penelitian ini sesuai dengan petujuk pengisian

yang telah disediakan. Saya akan menjaga kerahasiaan identitas dan jawaban yang

rekan-rekan berikan dan hanya dipergunakan untuk kepentingan penelitian.

Atas perhatian, kesediaan dan bantuan yang diberikan, saya ucapkan terima kasih.

Peneliti

A. Bangkit Satya
NPM. 0646021002



A. IDENTITAS RESPONDEN

Petunjuk: Isilah Identitas Anda dengan benar

Nomor Responden : ...............(Harap Dikosongkan)

Nama : ..........................................

NIP : ..........................................

Jenis Kelamin : ..........................................

TTL/Umur : ..........................................

Pendidikan Terakhir : ..........................................

Status : ..........................................

Lama Bekerja : ..........................................

B. DAFTAR PERTANYAAN

Petunjuk: Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberikan tanda chek
list (√ ) pada alternatif jawaban yang telah disediakan.

PERTANYAAN TENTANG DISIPLIN PEGAWAI

Disiplin Waktu

1. Apakah Anda selalu mematuhi jam kerja PNS dimulai pukul 07.30 wib dan

diakhiri pukul 15.30 wib kecuali hari Jumat

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

2. Apakah Anda selalu mengisi buku hadir dengan mencantumkan jam datang

dan jam pulang kerja?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak



3. Apabila Anda terlambat datang ke kantor, Anda melapor kepada atasan dan

mengisi buku tertib?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

4. Apabila meninggalkankan kantor sebelum usai harus melapor atau minta izin

kepada atasan dan mengisi buku tertib?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

Disiplin Kerja dan Administrasi

5. Apakah Anda selalu menyelesaikan pekerjaannya secara tepat waktu?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

6. Apakah Anda selalu menyelesaikan pekerjaannya secara tepat sasaran?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

7. Apakah Anda selalu menjaga ketertiban administrasi kantor?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

8. Apakah Anda selalu menaati tata tertib kantor?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak



9. Apakah Anda selalu menjaga hubungan yang baik dengan sesama pegawai

dan atasan kantor?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

10. Apakah Anda selalu melayani masyarakat dengan baik?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

Disiplin Berpakaian

11. Apakah Anda selalu menggunakan seragam dinas secara sopan dan bersih

serta tidak berlebihan

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

12. Apakah Anda selalu mengenakan pakaian seragam pegawai yaitu pada hari

Senin sampai Kamis menggunakan pakaian dinas Pegawai (hansip/pemda)?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

13. Apakah Anda selalu mengenakan pakaian seragam pegawai yaitu pada hari

Jumat menggunakan pakaian batik Lampung?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak



14. Apakah Anda selalu mengenakan bersepatu ketika bekerja di kantor?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

PERTANYAAN TENTANG KINERJA PEGAWAI

15 Apakah Anda memiliki kecakapan dan kehandalan dalam melaksanakan

pekerjaan?

a. Memiliki Kecakapan

b. Cukup Memiliki Kecakapan

c. Kurang Memiliki Kecakapan

16 Apakah Anda mampu melaksanakan pekerjaan sesuai dengan sasaran yang

telah ditetapkan?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu

17 Apakah Anda mampu melaksanakan pekerjaan sesuai dengan waktu yang

telah ditetapkan?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu

18 Apakah Anda mampu mempertanggungjawabkan hasil pekerjaan Anda

kepada atasan?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu



19 Apakah Anda mampu mempertanggungjawabkan hasil pekerjaan Anda

kepada Inspektorat Kabupaten Lampung Utara?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu

20 Apakah pekerjaan Anda selama ini selama ini, mampu laksanakan sesuai

dengan tugas pokok dan fungsi?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu

21 Apakah Anda mampu bertanggung jawab untuk menyelesaikan semua

pekerjaan yang dibebankan kepada Anda?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu

22 Apakah Anda memiliki kesetiaan kepada organisasi tempat Anda bekerja

(Dinas Tata Kota Kabupaten Lampung Utara)?

a. Memiliki Kesetiaan

b. Cukup Memiliki Kesetiaan

c. Kurang Memiliki Kesetiaan

23 Apakah Anda memiliki kesetiaan sebagai seorang PNS yang harus menjadi

abdi Negara dan abdi masyarkat?

a. Memiliki Kesetiaan

b. Cukup Memiliki Kesetiaan

c. Kurang Memiliki Kesetiaan



24 Apakah Anda memiliki kemampuan untuk bersikap dan berperilaku yang baik

dalam bekerja?

a. Mampu

b. Cukup Mampu

c. Kurang Mampu

25 Apakah Anda memiliki kemampuan untuk melaksanakan pekerjaan secara

efektif dan efisien, khususnya yang berkaitan langsung dengan masyarakat?

a. Ya

b. Kadang-Kadang

c. Tidak

TERIMA KASIH


