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FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
Jalan Prof. Dr. Sumantri Brojonegoro No. 1 Gedung Meneng 35145
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KUESIONER PENELITIAN

Yth. Bapak/Ibu/Sdr/i
Pegawai Badan Kepegawaian Daerah
Kabupaten Lampung Utara
di

Tempat

Dengan hormat,

Terlebih dahulu perkenalkanlah nama saya Dede Suganda, Mahasiswa Jurusan

Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Lampung

dengan Nomor Pokok Mahasiswa 0746021015. Saat ini saya sedang melakukan

penelitian dalam rangka menyusun skripsi berjudul: Evaluasi Kedisiplinan

Kerja Pegawai pada Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Lampung

Utara.

Oleh karena itu, saya sangat membutuhkan bantuan Bapak/Ibu/Sdra/i selaku

responden untuk mengisi kuesioner penelitian ini sesuai dengan petujuk pengisian

yang telah disediakan. Saya akan menjaga kerahasiaan identitas dan jawaban yang

rekan-rekan berikan dan hanya dipergunakan untuk kepentingan penelitian.

Bantuan Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner akan sangat membantu saya dalam

menyusun dan menyelesaikan penelitian ini. Atas perhatian, kesediaan dan

bantuan yang diberikan, saya ucapkan terima kasih.

Peneliti

Dede Suganda
NPM. 0746021015



A. IDENTITAS RESPONDEN

Petunjuk: Isilah Identitas Anda dengan benar

Nomor Responden : ...............(Tidak Perlu Diisi)

Nama : ..........................................

TTL/Umur : ..........................................

Jenis Kelamin : ..........................................

Pendidikan Terakhir : ..........................................

Jabatan : ...........................................

B. DAFTAR PERTANYAAN

Petunjuk: Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberikan tanda chek
list (√ ) pada  alternatif jawaban yang telah disediakan.

I. Datang ke kantor sesuai dengan jadwal

1) Anda datang ke kantor sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

2) Anda pulang dari kantor sesuai dengan jam pulang PNS yang telah
ditetapkan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….



……………………………………………………………………..
3) Jika Anda tidak masuk bekerja maka Anda menyampaikan izin secara

resmi kepada atasan di kantor
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

II. Mengerjakan dan menyelesaikan tugas sesuai dengan waktu

4) Anda mampu mengerjakan tugas sesuai dengan waktu yang telah
ditetapkan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

5) Anda mampu menyelesaikan tugas sesuai dengan waktu yang telah
ditetapkan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..



6) Anda menyerahkan tugas/pekerjaan  yang diberikan Atasan sebelum
Atasan memintanya
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

III. Mengerjakan dan menyelesaikan tugas sesuai dengan sasaran

7) Anda mampu menyelesaikan tugas sesuai dengan sasaran yang telah
ditetapkan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

8) Anda mampu menyelesaikan tugas sesuai dengan uraian tugas pada jabtan
Anda
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..



9) Anda mampu menyelesaikan tugas tugas sesuai dengan sasaran baik secara
pribadi maupun kelompok
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

IV. Memberikan pelayanan kepada masyarakat dengan baik

10) Anda mampu memberikan pelayanan kepada masyarakat dengan baik
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

11) Anda selalu berusaha untuk mengutamakan kepentingan masyarakat di
atas kepentingan pribadi
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

12) Anda selalu berusaha untuk mengutamakan kepentingan masyarakat di
atas kepentingan kelompok
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju



Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

V. Menaati tata tertib kantor dan aturan dinas

13) Anda selalu berusaha menaati tata tertib kantor dengan optimal
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

14) Anda selalu berusaha menaati aturan kedinasan dengan optimal
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

15) Jika Anda terbukti melakukan kesalahan/pelanggaran maka Anda bersedia
untuk menerima sanksi sesuai ketentuan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..



VI. Menggunakan peralatan kantor dengan baik

16) Anda selalu menggunakan peralatan kantor dengan baik
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

17) Anda menggunakan peralatan kantor hanya untuk kepentingan pekerjaan
di kantor (tidak untuk kepentingan pribadi)
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

18) Anda menggunakan peralatan kantor dengan penuh tanggungjawab
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

VII. Memelihara barang-barang milik negara

19) Anda selalu memelihara barang-barang milik negara dengan baik
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju



Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

20) Anda tidak meminjamkan barang-barang milik negara (inventaris) kepada
orang lain atau keluarga
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

21) Jika terjadi kerusakan barang-barang milik negara maka Anda bersedia
menggantinya
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

VIII. Melayani masyarakat dengan ramah

22) Anda mampu melayani masyarakat dengan ramah
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..



23) Anda mampu melayani masyarakat dengan sungguh-sungguh
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

24) Anda selalu berusaha untuk memberikan pelayanan yang dapat
memuaskan masyarakat
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

IX. Menciptakan dan memelihara suasana kerja yang baik dengan atasan

25) Anda mampu menciptakan suasana kerja yang baik dengan atasan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..



26) Anda berusaha untuk terus memelihara suasana kerja yang baik dengan
atasan
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

27) Jika terjadi ketidakharmonisan dalam suasana kerja dengan Atasan maka
Anda bersedia untuk mencari solusi terbaik
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

X. Menciptakan dan memelihara suasana kerja yang baik dengan sesama
pegawai

28) Anda mampu menciptakan suasana kerja yang baik dengan sesama rekan
kerja
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..



29) Anda berusaha untuk terus memelihara suasana kerja yang baik dengan
sesama rekan kerja
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

30) Jika terjadi ketidakharmonisan dalam suasana kerja dengan sesama rekan
kerja maka Anda bersedia untuk mencari solusi terbaik
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Ragu-Ragu
d. Tidak Setuju
e. SangatTidak Setuju

Alasan: …………………………………………………………………….

…………………………………………………………………….

……………………………………………………………………..

TERIMA KASIH

(Mohon Periksa Kembali Jawaban Anda dan Pastikan Semua Soal Telah Terjawab)


