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VI. KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan mengenai faktor penentu yang

mempengaruhi tidak tercapainya target pajak hotel Kota Bandar Lampung tahun

2013, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Kejelasan, kepastian serta kesederhanaan peraturan perundang-undangan

tidak berpengaruh dalam pencapaian target pajak hotel Kota Bandar

Lampung tahun 2013.

2. Kebijakan pemerintah dalam mengimplementasikan undang-undang

perpajakan tidak berpengaruh dalam pencapaian target pajak hotel Kota

Bandar Lampung tahun 2013.

3. Sistem administrasi perpajakan yang tepat tidak berpengaruh dalam

pencapaian target pajak hotel Kota Bandar Lampung tahun 2013.

4. Pelayanan tidak berpengaruh dalam pencapaian target pajak hotel Kota

Bandar Lampung tahun 2013.

5. Kesadaran dan pemahaman wajib pajak Kota Bandar Lampung

berpengaruh dalam pencapaian target pajak hotel Kota Bandar Lampung

tahun 2013.
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6. Kualitas petugas pajak (Intelektual, integritas, keterampilan, dan moral

tinggi) tidak berpengaruh dalam pencapaian target pajak hotel Kota

Bandar Lampung tahun 2013.

Berdasarkan penjelasan diatas, maka yang menjadi faktor penentu yang

mempengaruhi tidak tercapainya target pajak hotel Kota Bandar Lampung tahun

2013 yaitu kesadaran dan pemahaman wajib pajak Kota Bandar Lampung.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan tersebut, maka peneliti memberikan saran, yaitu:

Dispenda Kota Bandar Lampung sebaiknya memberikan sosialisasi kepada wajib

pajak hotel  mengenai  ketentuan peraturan perundang-undangan perpajakan,

khususnya terkait pajak hotel, serta penjelasan mengenai sistem administrasi dan

sanksi hukum perpajakan sehingga dapat meningkatkan kesadaran dan

pemahaman wajib pajak akan pentingnya membayar pajak secara jujur dan tepat

waktu.


