
Judul Skripsi : PENGARUH DIMENSI KUALITAS
PELAYANAN JASA TERHADAP KEPUSAN
KONSUMEN BUS ANTAR KOTA ANTAR
PROVINSI KELAS BISNIS PADA PERUM
DAMRI STASIUN BANDAR TAHUN 2011.

Nama :

Nomor Pokok Mahasiswa : 0713031019

Program Studi : Pendidikan Ekonomi

Jurusan : Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial

Fakultas : Keguruan dan Ilmu Pendidikan

MENYETUJUI

1. Komisi Pembimbing

Pembimbing I, Pembimbing II,

Drs. Hi. Nurdin, M.Si. Drs. Tedi Rusman, M.Si.
NIP. 196008171986031003 NIP. 196008261986031001

2. Mengetahui

Ketua Jurusan Ketua ProgramStudi
Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial, PendidikanEkonomi,

Drs. Iskandarsyah, M.H. Drs. Hi. Nurdin, M.Si.
NIP. 195710111987031001 NIP. 196008171986031003


