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SANWACANA

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian dan penulisan skripsi yang
berjudul Analisis Pengaruh Persepsi Harga, Keragaman Produk Dan Kepercayaan Konsumen
Terhadap Keputusan Pembelian Online Shop Tokopedia.Com (Studi Pada Mahasiswa/l Fakultas

[Imu Sosial Dan lImu Politik Jurusan Administrasi Bisnis Angkatan 2012-2014 Universitas

Lampung).

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam meraih gelar Sarjana Administrasi
Bisnis dari Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik (FISIP) Universitas lampung. Pada kesempatan
ini, penulis mengucapkan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang
telah memberikan sumbangsihnya baik sumbangan pikiran, waktu, dan tenaga serta bantuan

moril maupun materiil khususnya kepada:

1. Bapak Drs. H. Agus Hadiawan, M.Si., selaku Dekan FISIP Universitas Lampung;
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Bapak Drs. A. Effendi, M.M. selaku Pembantu Dekan | Fakultas Ilmu Sosial dan lImu

Politik Universitas Lampung.

Bapak Prof. Dr. Yulianto, M.S. Pembantu Dekan Il Fakultas IImu Sosial dan limu Politik
Universitas Lampung

Bapak Drs. Pairulsyah, S.Sos, M.H. selaku Pembantu Dekan Il Fakultas IImu Sosial dan
[Imu Politik Universitas Lampung

Bapak Dr. Suripto, S.Sos., M.AB., selaku Ketua Jurusan llmu Administrasi Bisnis. Terima
kasih atas masukan, nasehat, ilmu, dan saran-sarannya selama proses penyelesaian skripsi
ini.

Bapak Drs. Dadang Karya Bakti., M.M. selaku Pembimbing Utama, terima kasih telah
meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, kritik, saran, bantuannya, ilmu,
motivasinya, dan kesediaan waktunya untuk mendengarkan keluh kesah penulis dalam
menyeleseikan skripsi ini.

Bapak Dr. Nur Efendi, S.Sos., M.Si., selaku penguji utama terima kasih Pak telah
menyempatkan hadir untuk menguji penelitian dan penulisan skripsi penulis di sela-sela
agenda Bapak. Terima kasih telah meluangkan waktu untuk membaca skripsi penulis,
menyampaikan masukan, kritik dan saran yang sangat membantu penulis dalam membangun
dasar keilmuan tentang bidang yang penulis teliti. Semoga Bapak senantiasa berkenan
memberikan lebih banyak lagi masukan dan membagi ilmu Bapak kepada penulis

dikesempatan yang akan datang;
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15.
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Seluruh Dosen Illmu Administrasi Bisnis Unila yang telah memberikan ilmu dan
pengetahuannya yang bermanfaat kepada penulis sehingga dapat membantu dalam
menyeleseikan skripsi ini.

Ibu Mertayana selaku staff Jurusan Ilmi Administrasi Bisnis FISIP Unila. Terima kasih
untuk semua bantuan dan waktunya membantu penyelesaian proses skripsi ini.

Khusunya kepada orang tuaku Bapak Firdaus S. Panang dan lbu Supiyati yang amat ku
sayangi, yang tak pernah henti mendo’akan disetiap sujudnya, yang selalu bekerja keras,
membesarkan dan mendidik dengan penuh kesabaran , cinta ksih, perjuangan, dan selalu
memberikan dukungan dan motivasi yang tiada henti untuk masa depan dan kesuksesanku.
Aku mencintai kalian Bapak dan Ibu.

Untuk keempat adik-adikku tercinta Romi, Ravi, Rangga dan Rara yang selalu menghiburku
dikala susah, sedih, senang dalam proses penyeleseian skripsi ini. Terima kasih atas
dukungan dan do’a yang sangat membantu dalam menyelesekan skripsi ini.

Teman-teman setiaku dari awal masuk perkuliahan hingga akhir yang selalu saling support
suka duka, canda tawa bersama : Rohani, Fenika, Resty Wulandari, Heri Setiawan, Chritina
Tinambunan, Sepmuthia, Ahmad Rio, Suhe, Eka, Angga, Paksi, Desi dan Isal.

Teman-teman satu bimbingan (Pak Dadang) : Suheria, Dini, yang selalu saling support.
Keluarga Besar ABI 2011 tercinta dan teman-teman seperjuangan : Ogi, Supri, David, Riko,
Willianda Rio, Agung, Ade, Meta, Tommy, Suheria, Balgis, Dini, lyoy, Ratih, Yuki, Bekti,
Rinda, Zeva, Eka, Angga, Paksi, Rifly, Rohani, Feni, Heri, Habibi, Ahmad rio, Resty, Tina,
Sepmuthia dan semua teman-teman ABI 2011 yang tidak bisa disebutkan satu per satu.
Terima kasih atas bantuan dan kebersamaannya.

Keluarga Besar HMJ Ilmu Administrasi Bisnis
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16. Teman-teman KKN Sriwaylangsep Kec, Kalirejo, Kab. Lampung Tengah. Buat, Yornelis,
Abas, Imam, Rahmat, Mahendra, Intan, Ulfa, Rae, Cita, Herliyanti, Hilda. Terima kasih buat
pengalaman dan kerja samanya selama 40 hari di bulan Januari-Maret 2014, jatuh bangun
bersama.

17. Semua pihak yang telah membantu dalam proses penyeleseian skripsi ini yang tidak dapat

disebutkan satu per satu. Terima Kasih

Akhir kata, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Semoga skripsi ini

dapat berguna bagi semua pihak yang membutuhkan.

Bandar Lampung,........ 29 Oktober 2015

Kurnia Ramadani Panang Putra



