
DAFTAR LAMPIRAN 
 
 
 
 

1. Kisi-kisi Angket 

2. Angket 

3. Hasil Rekapitulasi Uji Coba Kualitas Pelayana Jasa (X1) 

4. Hasil Rekapitulasi Uji Coba Harga (X2) 

5. Hasil Rekapitulasi Uji Coba Kepuasan Konsumen (Y) 

6. Hasil Uji Validitas X1,X2, dan Y 

7. Hasil Uji Reliabilitas X1, X2, dan Y 

8. Data Interval X1 

9. Data Interval X2 

10. Data Interval Y 

11. Rekapitulasi Data Penelitian 

12. Hasil Uji Penelitian 

13. Surat Rencana Judul Penelitian 

14. Surat penelitian pendahuluan 

15. Surat Izin Penelitian 

16. Surat Keterangan Penelitian dari Lembaga Bimbingan Belajar Teknos Genius Cabang 
Palapa Bandar Lampung 

17. Kartu bimbingan skripsi 

18. Daftar Hadir Seminar Proposal 

19. Daftar hadir Seminar Hasil 

 

 

 

 

 
 
 


