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UPAYA LAZDAI DALAM MENYADARKAN MASYARAKAT 

UNTUK MENGELUARKAN ZAKAT 

 

 

 

Oleh  

JUNDIYANTI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya LAZDAI dalam menyadarkan 

masyarakat untuk mengeluarkan zakat, karena ternyata potensi zakat di Indonesia 

sangat besar namun pengumpulan dan pengelolaannya masih belum terorganisir. 

Hal lain yang ingin diketahui adalah faktor-faktor pendukung dan faktor- faktor 

penghambat upaya menyadarkan masyarakat mengeluarkan zakat. Penelitian ini 

dilakukan di LAZDAI Lampung. Jenis penelitian ini adalah desktiptif kualitatif, 

dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara mendalam dengan 

menggunakan pedoman wawancara dan data studi dokumentasi untuk menunjang 

penelitian. Informan dalam penelitian ini berjumlah 7 orang yang terdiri dari 3 

orang adalah pengurus LAZDAI yang dianggap memenuhi kebutuhan penulis 

dalam melakukan penelitian ini, dan 4 orang donatur LAZDAI yang dianggap 

memiliki informasi berkaitan dengan upaya menyadarkan masyarakat untuk 

mengeluarkan zakat melalui LAZ. Informan ditentukan dengan menggunakan 

teknik purposive sample. Hasil penelitian ini menunjukkan upaya yang dilakukan 

LAZDAI dalam  menyadarkan masyarakat tersebut dilakukan dengan cara 

sosialisasi ke masyarakat dan perusahaan-perusahaan, meningkatkan layanan 

LAZDAI dan membuat program-program yang menarik. Faktor-faktor pendukung 

LAZDAI dalam menyadarkan masyarakat adalah adanya bantuan dari donatur 

lama untuk mengenalkan LAZDAI pada masyarakat, layanan yang baik dan 

adanya program-program yang menarik. Faktor penghambat terdiri dari faktor 

penghambat internal dan faktor penghambat eksternal. Faktor penghambat internal 

yaitu kurangnya tenaga personel dan belum adanya aset kendaraan roda empat, 

sedangkan yang menjadi faktor penghambat eksternal adalah adanya kebiasaan 

berzakat secara langsung di kalangan masyarakat tertentu, tingkat ketertarikan dan 

kepercayaan masyarakat masih rendah dan masih kurangnya pemahaman ajaran 

agama di kalangan masyarakat. 
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