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III. OBJEK DAN METEDOLOGI PENELITIAN 

 

 

 

3.1 Sejarah dan Perkembangan Industri Kecil 

  

 

Perusahaan Dagang Tenda Biru yang biasa di singkat PD Tenda Biru merupakan 

salah satu perusahaan yang bergerak dalam industri Kerupuk. PD Tenda Biru 

berlokasi di Jalan Z.A.Pagar Alam 32 Gedung Meneng Bandar Lampung. 

Pendirian perusahaan ini mulai dirintis oleh Bapak Yuliansyah, S.E., Akt. pada 

tanggal 15 juli 2001. Perusahaan ini terdaftar di Departemen Perindustrian dan 

Perdagangan Republik Indonesia Kantor Departemen Perindustrian Dan 

Perdagangan Kota Bandar Lampung No. 144/MPK-01/MI/2002 Tanggal 22 

Nopember 2002, dengan nomor induk pendaftaran industri kecil (NIPIK) : 

09.187.144 dan telah memperoleh nomor pokok wajib pajak (NPWP) : 

6.924.350.9-322. dan sejak tanggal 3 April 2003 PD Tenda Biru bekerjasama 

dengan Dompet Dhuafa Republik Indonesia. Latar belakang berdirinya 

perusahaan adalah keinginan dari Bapak Yuliansyah, S.E., Akti untuk 

meningkatkan perusahaan kerupuk Palembang yang merupakan makanan has 

daerah Palembang. Selain itu berdirinya PD Tenda Biru bertujuan mencari 

keuntungan untuk mempertahankan kelangsungan hidup perusahaan, juga 

memberikan manfaat bagi masyarakat dan pemerintah dengan jalan : 

1. Membantu pemerintah dalam menyerap tenaga kerja dan mengurangi 

pengangguran bagi penduduk yang bertempat tinggal disekitar perusahaan 
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2. Memotivasi petani pisang dalam meningkatkan hasilnya sebagai bahan baku 

keripik pisang 

3. Membangun semangat wirausaha bagi masyarakat 

4. Menciptakan peluang usaha baru bagi masyarakat 

5. Menjadi contoh perusahaan pembayar zakat daerah. 

 

3. 2  Struktur Organisasi PD Tenda Biru  

 

Organisasi memiliki peranan penting dalam menjalankan kegiatan usaha. Melalui 

kegiatan organisasi maka pembagian tugas, dan tanggungjawab akan tergambar 

dengan jelas. Mengingat pentingnya keberadaan organisasi, maka hampir seluruh 

kegiatan usaha yang ada baik yang berskala kecil, menengah maupun besar 

merasa perlu untuk membentuk sebuah struktur organisasi, dengan besar kecilnya 

pengorganisasian tergantung dari kebutuhan kegiatan usaha dan besar kecilnya 

gerak yang dilakukan oleh usaha tersebut.  

 

Struktur sering digambarkan dengan suatu bagan organisasi. Adapun pengertian 

bagan organisasi adalah gambar struktur organisasi yang ditunjukkan dengan 

kotak – kotak atau garis – garis yang disusun menurut kedudukannya yang masing 

– masing mempunyai fungsi tertentu dan satu sama lain dihubungkan dengan 

garis – garis saluran wewenang. 

 

Struktur organisasi PD Tenda Biru adalah bentuk organisasi lini. Tipe organisasi 

lini adalah kekuasaan berjalan secara langsung dari atasan ke bawahan dalam 

garis langsung secara umum, kebijaksanaan yang diambil oleh perusahaan untuk 

setiap bagian ditentukan oleh pimpinan. Struktur organisasi pada PD Tenda Biru  
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Perkasa di pimpin oleh seorang pimpinan perusahaan dan dalam melaksanakan 

tugasnya dibantu staf administrasi, bagian produksi dan bagian pemasaran. 

 

Adapun Bagan Struktur organisasi PD Tenda Biru dapat dilihat pada Gambar 4 

berikut ini : 

 

Gambar 4 : Strtuktur Organisi PD Tenda Biru 

  

                                                  Pimpinan Perusahaan 

 

 

 

         Staf Administrasi                 Bagian Produksi                Bagian Pemasaran     

 

      

                                                                                                      Salesman 

 

 

 

                      Bagian Pengolahan                            Bagian Pengemasan 

 

Gambar 4 : Struktur organisi PD Tenda Biru 

Sumber     :  PD Tenda Biru, 2009. 

 

 

 

 

 



49 

 

3. 4   Pembagian Kerja 

 

3.4.1  Pimpinan Perusahaan 

 

Pimpinan perusahaan merupakan pimpinan tertinggi dan bertanggung jawab 

penuh terhadap perusahaan. Adapun yang menjadi tugas dan tanggung jawabnya 

sebagai berikut : 

a. Menentukan kebijaksanaan umun perusahaan  

b. Memberikan garis – garis kebijaksanaan umum 

c. Membuat rencana kerja 

d. Mengawasi jalannya perusahaan secara keseluruhan 

e. Mengesahkan transaksi – transaksi perusahaan dengan pihak lain. 

 

3.4.2  Staf Administrasi 

 

Bagian administrasi mempunyai tugas mencatat semua informasi yang berkaitan 

dengan perusahaan. Adapun yang menjadi tugas dan tanggung jawab bagian ini 

meliputi : 

a. Membuat laporan produksi dan biaya – biaya yang berkaitan dengan kegiatan 

produksi. 

b. Mencatat transaksi – transaksi yang dilakukan oleh perusahaan 

c. Menangani keluar masuk surat – surat dalam perusahaan 

 

3.4.3  Bagian Produksi 

 

Bagian produksi bertanggung jawab terhadap terlaksananya proses produksi yang 

telah direncanakan. Adapun tugas dan tanggung jawab bagian ini meliputi : 
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a. Mempersiapkan pelaksanaan produksi 

b. Koordinator dan pengawasan terhadap jalannya produksi 

c. Pengawasan terhadap mutu produk. 

 

3.4.4 Bagian Pemasaran 

 

Pemasaran merupakan kegiatan yang sangat penting dalam suatu perusahaan, 

karena dengan adanya kegiatan pemasaran maka akan mudah bagi perusahaan 

untuk menjual, mendistribusikan serta memberikan pelayanan yang memuaskan 

kepada konsumen. 

Tugas pokok, wewenang dan tanggung jawab bagian pemasaran meliputi : 

a.   Memasarkan hasil produksi 

b. Bertanggung jawab atas transaksi penjualan 

c. Pengawasan produk diluar pabrik 

Bagian pemasaran juga membawahi bagian salesman yang tugasnya adalah untuk 

menyampaikan atau menawarkan produk yang dihasilkan kepada konsumen. 

 

3.4.5  Bagian Pengolahan 

 

Bagian ini bertanggung jawab terhadap pengolahan Kerupuk Palembang dari 

bahan baku sampai dengan kerupuk Palembang yang siap dikemas. 

 

3.4. 6 Bagian Pengemasan 

 

Bagian ini bertanggung jawab terhadap pengemasan Kerupuk Palembang yang 

meliputi memasukkan kererupuk  yang sudah dingin kedalam plastik dan kemasan 

yang siap untuk dipasarkan. 
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3.5  Ruang Lingkup Usaha 

 

PD Tenda Biru bergerak dalam industri pengolahan ikan  barang jadi yang dapat 

dikonsumsi. Untuk saat ini PD Tenda Biru melakukan pengolahan dibidang 

pembuatan kerupuk ikan  dengan bahan baku utama berupa tepung tapioka. Sagu 

dan ikan  yang diproduksi ada empat jenis berupa, kemplang, pilus, kerupuk ikan 

dan kerupuk Udang. 

 

PD Tenda Biru memasarkan produk melalui supermarket – supermarket  dibandar 

lampung seperti Mini Market Surya, MM Gedung Meneng, Alfa,Indomart dan 

Toserba Panarian. Dan untuk masa yang akan datang direncanakan akan membuat 

toko yang khusus memasarkan produk yang dibuat PD Tenda Biru.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


