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Keputusan Pembelian merupakan salah satu bagian dari perilaku konsumen yang merujuk
pada perilaku membeli konsumen akhir yang membeli barang dan jasa untuk konsumsi
pribadi. Proses pengambilan keputusan pembelian pada setiap orang pada dasarnya adalah
sama, namun proses pengambilan keputusan tersebut akan diwarnai oleh ciri kepribadian,
usia, pendapatan dan gaya hidupnya.

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang dilakukan di KFC Gelael Bandar Lampung
diketahui bahwa keputusan pembelian konsumen tergolong rendah. Tujuan penelitian ini
adalah untuk memperoleh data dan mengetahui pengaruh positif persepsi harga dan kualitas
makanan cepat saji terhadap keputusan pembelian konsumen pada KFC Gelael Bandar
Lampung tahun 2015. Populasi penelitian ini adalah konsumen KFC Gelael Bandar
Lampung. Teknik pengambilan sampel yaitu accidental sampling dengan meggunakan
rumus Tuckman didapat sebanyak 166 konsumen. Metode yang digunakan adalah deskriptif
verifikatif dengan menggunakan pendekatan expost facto dan survey. Hasil penelitian
menunjukan bahwa, ada pengaruh persepsi harga dan kualitas makanan cepat saji terhadap
keputusan pembelian konsumen pada KFC Gelael Bandar Lampung tahun 2015.
Berdasarkan analisis data diperoleh Fhitung 102,209> Ftabel 3,05 yang ditunjukkan dengan
regresi linier multiple dengan koefisien determinasi (r2) 0,556 yang berarti keputusan
pembelian konsumen dipengaruhi oleh variabel persepsi harga dan kualitas makanan cepat
saji  sebesar 55,6 %  sisanya 44,4% dipengaruhi oleh faktor lain.
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