
DAFTAR PUSTAKA

Armstrong, dan Kotler 2003, Dasar-dasar Pemasaran, Jilid 1, Edisi Kesembilan,
Penerbit PT. Indeks Gramedia, Jakarta

Arikunto, Suharsimi. (2004). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek. Jakarta:
PT Rineka Cipta

Berman, B. dan J. R. Evans (2001), Retail Management: a strategic approach (8th
ed.) Upper saddle River: Pretice Hall International, Inc

Dessyana, (2013) “Store Atmosphere Pengaruhnya Perhadap Keputusan Pembelian
Konsumen di Texas Chicken Multimart II Manado” Vol.1 No.3 Juni 2013

Ferdinand, Augusty. (2006). Metode Penelitian Manajemen. Semarang: CV
Indoprint.

Hair,(2006). Multivariate Data Analysis. New Jersey: Pearson Education

Kotler, Philip. (2005). Manajamen Pemasaran, Jilid 1 dan 2. Jakarta: PT. Indeks
Kelompok Gramedia.

Kotler, Philip and Keller, Kevin Lane (2008a), Manajemen Pemasaran, Jilid 1, Edisi
12, PT. Indeks. Kotler, Philip and Kell

Ma’ruf Hendri. (2009). Pemasaran Ritel. PT. Gramedia Pustaka Utama, Jakarta (p3)



Ni Nyoman Manik Yistiani Ni Nyoman Kerti Yasa I G.A. Ketut Gede Suasana
(2012). Pengaruh Atmospher Gerai Dan Pelayanan Ritel Terhadap Nilai
Hedonik Dan Pembelian Implusif Pelanggan Matahari Department Store
Duta Plaza Di Denpasar. Jurnal Manajemen Vol. 6, No. 2 Agustus 2012

Riaz Hussain and Mazhar Ali. Effect of store atmosphere on consumer purchase
intention. Jurnal internasional No. 2; Vol.7; 2015

Schiffman, Leon dan Leslie Lazar Kanuk, (2004). Perilaku Konsumen (edisi 7).
Jakarta : Prentice Hall

Simamora, Bilson. (2003). Memenangkan Pasar dengan Pemasaran Efektif dan
Profitabel. Jakarta: PT Gramedia Pustaka Utama.

Sugiyono. (2009). Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif. CV .Alfabeta:
Bandung


