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Assallamualaikum Wr Wh.
Alhamdulillahirobbil’alamin puji syukur penulis haturkan kepada Allah SWT
atas kenikmatan, kekuatan, rezeki, dan kemudahan yang tiada henti diberikann

kepada penulis, sehingga skripsi ini dapat diselesaikan.

Skripsi dengan judul “Manajemen Pengelolaan Sampah Di Kota Bandar
Laampung (Studi Pada Dinas Kebersihan dan Pertamana Kota Bandar
Lampung)” dibuat sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar Sarjana pada
jurusan Administrasi Negara, Fakultas IImu Sosial dna IImu Politik, Univessitas

Lampung.

Sudah sepantasnya, penulis menyampaikan ucapan terimakasih yang mendalam
kepada pihak-pihak yang telah memberikan dukungan, arahan, dan bantuan

hingga skripsi ini dapat terselesaikan.

Pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Drs. Hi. Agus Hadiawan, M.Si, selaku Dekan Fakultas llmu Sosial dan
IImu Politik Universitas Lampung beserta jajaran Dekanat.

2. Bapak Dr. Dedy Hermawan, S.Sos, M.Si, sebagai Ketua Jurusan Administrasi

Negara Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik Universitas Lampung.



Ibu Dewi Brima Atika, S.IP. M.SI, selaku Pembimbing Akademik yang telah
banyak memberikan bantuan dan dorongan kepada penulis.

Bapak Simon Sumanjoyo, S.AN, M.PA, sebagai dosen pembimbing utama
yang telah banyak memberi arahan, saran dan nasehat sehingga penulis dapat
memperbaiki dan menyelesaikan skripsi ini.

Bapak Fery Triatmojo, S.AN., M.PA, sebagai penguji utama yang telah
memberikan kritik dan saran serta pengarahan kepada penulis dalam
menyelesaikan dan menyempurnakan skripsi ini.

. Segenap civitas akademika, dosen pengajar atas bimbingan dan ilmu yang
telah diberikan, serta para karyawan yang ramah atas segala bantuannya yang
telah diberikan.

Keluarga tercinta penulis, Ibu , Ayah ku yang sudah pergi meninggalkan kami,
dan adikku tercinta. Terimakasih telah mengisi hidup penulis dengan
keseharian yang sederhana, semoga kecukupan dan kenikmatan dari Allah
SWT selalu kita syukuri yang pasti nanti berbuah kebahagiaan tiada tara. Aku
selalu menyangimu Ayah, dan anakmu akan selalu mendoakanmu. | Love
You.

. Sobat-sobat ku the best friend, Nina, Dina, dan Septi (. Senang rasanya bisa
memiliki sahabat seperti kalian, terima kasih telah menghabiskan sebagian
waktu bersama selama 4 tahun lamanya, semoga kita bisa menuai kesuksesan
dunia dan akhirat sesuai versi kita masing-masing.

. Teman-teman Alaseroban 2009, terimakasih atas bantuan dan doanya serta

kebersamannya, sukses buat kalian yang sudah menapakai dunia nyata dan
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yang belum semoga di beri kemudahan oleh Allah SWT, dan yang sedang
berkutat pada skripsinya semoga cepat menyelesaikan studinya.
Sahabat-sahabat seperjuangan di FSPI Akhwat tangguh 2009, Tika (ayo upin
buruan kerjain skripsinya nnti ditinggal sama teman-teman yang lain), Hanifah
(terimakasih atas pinjaman mototrnya ya), Windi, Yurlian (semangat yur
bimbingannya, Ganbate), Neneng (ayo neng semangat, tinggal satu level lagi),
mbk Dian (kita semua kangen sama mbk dian, miss you mbk) , Ratih dan mbk
Jule (ukhti sholehah kapan kita berpetualang lagi), Dini, (ditunggu job kerja
buat aku ya din), Mutia (sukses buat mutia), Zakiyah, Inayah, Ayu, Eli Mey
dan Yuli. Bahagia bertemu dengan kalian, rasanya belum cukup waktu 4 tahun
bersama untuk mengenal dan mengukir hari dan berpetualangan bersama
kalian. Ukhuwah ini terasa indah dan tidak akan bisa dilupakan sampai
kapanpun. Semoga ukhuwah kita tidak putus walau kita akan jarang untuk
menikmati kebersamaan seperti yang dulu.

Sahabat-sahabat perjuangan FSPI 2010-2012, teruslah bersemangat bahu-
membahu dalam agenda Dakwah. Memang hanya segelintir saja yang mau
berdakwah, namun justru dari yang segelintir adalah pribadi-pribadi yang
nanti menjadi orang yang dapat diandalkan.

Keluarga kecil Kesma Rangers Crew, kak Jojo, kak Umam, mbk Zi, Hanifah,
Nurul, kak Yogi, Davina, Malicia, Desty, Listi, kak Janwar, mbk Vicki, kak
Kis, dan mbk Anggun. Terimakasih sudah memberi warna seperti pelangi
yang selalu indah bersinar dan kalian adalah pelangi yang tak tergantikan.

Kesma is One Heart.
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Keluarga besar BEM U KBM UNILA MCB CREW, terima kasih untuk
pengalaman dan kisah kalian semua. Semoga kelak kita semua dapat
berkumpul lagi di lesehan hijau.

Temen-temen DPM Terhebat Seantero Jagad Raya, Tika, Ely, Nurul, Martini,
Mbk Dian, Mbk Vita, Herlin, Ipeh, Annalia, Imeh, Mbk Wirna, Neneng,
Andika, Rulio, Roni, Yudho, Harun, Kak Nofra, Gigih, Kak Rizka, Kak Rizki,
Kak Dwi, dan kopral Riko. Merindukan saat bermain bulutangkis bersama
kalian, main bola kasti di GSG, dan kumpul di lesehan hijau sambil makan
gorengan. Terimakasih sudah memberi hiburan yang berkesan dan tak akan
bisa dilupakan sampai kapanpun. Sukses buat kalian semua.

Teman-teman KOPHI (Koalisi Pemuda Hijau Indonesia) Lampung,
terimakasih sudah mengajarkan saya untuk cinta terhadap lingkungan.
Mengenal teman-teman dari berbagai daerah yang sangat peduli terhadap

lingkungan nya dan tidak pernah berhenti untuk menjaga lingkungan ini. Go

Seluruh keluarga besar Administrasi Negara FISIP Unila, terima kasih untuk
bantuannya

Penulis menghaturkan terima kasih kepada semua orang yang telah membantu
baik langsung maupun tidak langsung. Semoga kebaikan terbalas dnegan

kebaikan yang idah pula.



Akhir kata, penulis berharap memperoleh saran yang membangun, sehingga pada
kesempatan berikutnya penulis dapat menjadi lebih baik. Peulis juga berharap dari

karya yang sederhana ini mampu berguna dan bermanfaat bagi kita semua. Amin

Bandar Lampung, Februari 2013

Penulis,

Nurul Chusna Nasution



