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Financial Performance Analysis Before and After Obtaining The Certificate 

of ISO 9001 in Companies Listed on The Stock Exchange 

 

By 

 

 

Paramita Uli 

 

 

 

 

ISO 9001 standard goal is to produce a quality product with a quality 

process which in turn will increase sales, profits, and lower costs. The purpose of 

the study is to examine differences in financial performance before and after 

obtaining the certificate of ISO 9001 in companies listed on the Indonesia Stock 

Exchange. This research is a comparative research. Data used in this research is 

manufacturing companies listed on the Indonesia Stock Exchange with the 

acquisition in 2009 and 2010. Analysis of the data used to test the hypothesis is 

Paired Sample T-Test and Wilcoxon Sign Rank Test. The results showed that the 

manfacturing company’s financial performance is measured by Return On 

Investment, Current Ratio, Gross Profit Margin dan Sales Growth doesn’t have a 

significant difference after obtaining the certificate of ISO 9001. 
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ABSTRAK 

 

Analisis Kinerja Keuangan Sebelum dan Sesudah Memperoleh Sertifikat 

ISO 9001 Pada Perusahaan Manufaktur yang Terdaftar di BEI 
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Tujuan standar ISO 9001adalah menghasilkan produk yang berkualitas 

melalui proses yang berkualitas yang pada gilirannya akan meningkatkan 

penjualan, keuntungan dan menurunkan biaya. Tujuan dari penelitian ini untuk 

mengetahuiperbedaan kinerja keuangan sebelum dan sesudah memperoleh 

Sertifikat ISO 9001 pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI). Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif komparatif.Data 

yang digunakan pada penelitian ini adalah perusahaan manufaktur yang terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia dengan tahun perolehan Sertifikat ISO 9001 yaitu tahun 

2009 dan 2010. Analisis data yang digunakan untuk uji hipotesis adalah Paired 

Sample T-Test dan Wilcoxon Sign Rank Test.Hasil pengujian hipotesis 

menunjukkan bahwa kinerja keuangan perusahaan manufaktur diukur dari Return 

On Investment, Current Ratio, Gross Profit Margin dan Sales Growth tidak 

memiliki perbedaan yang signifikan setelah mendapatkan Sertifikat ISO 9001. 

 

Kata kunci: ISO 9001, return on investment, current ratio, gross profit 

margin,sales growth. 

 

 

 

 

 

 


