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Erri Art sebagai industri rumahan gerabah hadir sebagai perusahaan yang
bergerak dibidang kerajinan tangan yang memproduksi gerabah dengan berbagai
bentuk seperti guci, vas bunga, celengan, ashak dan yang lainnya dan menjadi
salah satu produk unggulan daerah Lampung. Hal itu dibuktikan dengan
didapatkannya penghargaan dari Kementrian Perindustrian Indonesia dengan
kategori OVOP (One Village One Product). Industri rumahan ini berlokasi di
Dusun Sidoarjo 1 Desa Rejosari Kecamatan Natar Kabupaten Lampung Selatan.
Pokok permasalahan penelitian ini adalah bagaimana strategi komunikasi
pemasaran home industri Erri Art sebagai salah satu produk unggulan daerah
untuk menghadapi produk pesaing, menjadi salah satu alasan ketertarikan penulis
untuk meneliti.

Konsep yang digunakan untuk membahas strategi komunikasi pemasaran
mengacu pada konsep teori Chriss Fill dan Kotler & Keller dalam menyiapkan
dan membuat perencanaan pemasaran. Penelitian ini menggunakan tipe penelitian
deskriptif kualitatif dengan metode studi kasus.

Hasil penelitian diperoleh bahwa Erri Art telah melakukan komunikasi
pemasaran. Strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan terdiri dari pameran,
promosi penjualan, penjualan tatap muka, mulut ke mulut dan publisitas yang
akhirnya berpengaruh pada meningkatnya volume penjualan. Sebagai industri
rumahan yang telah didapatkannya penghargaan dengan kategori One Village One
Product (OVOP), vyaitu industri yang seharusnya bisa menjual dan mengangkat
potensi dan keunggulan daerah. Erri Art telah mendapatkan penghargaan, namun
belum menjua kekhasan daerah Lampung baik dari segi motif, corak dan warna.
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