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This research aims to analyze the production performance and the development
strategy of Sinar Baru Cap Bola Dunia Agroindustry’s coffee powder in Bandar
Lampung City. This research used a case study method in Sinar Baru Cap Bola
Dunia Agroindustry.  Respodents are the owner and employees of the
agroindustry. Data were analyzed using a quantitative and qualitative descriptive
analysis (analysis of production performance) and descriptive qualitative analysis
(SWOT). The results showed that (1) performance of Sinar Baru Cap Bola Dunia
Agroindustry in Bandar Lampung city in overall wasn’t in good category. (2) The
main priority strategy for developing the agroindustry are (a) utilizing the
agroindustry human resource skills to increase production using modern
technology, (b) utilizing the agroindustry human resource skills to increase
production and government support to increase sales through exhibitions
conducted by departement of cooperatives, industry, and trade, (c) utilizing the
agroindusrtry location near to the sales location there by reducing distribution
costs and facilitating the marketing of products to meet the increasing demands of
the population, (d) collaborate with the government to facilitate information
access related to the agroindustry and promotion abroad, especially to introduce
the product in Southeast Asia market through cyberspace or activities overseas
exhibition, (e) produce a quality product according to consumer tastes for
consumers to re-purchase so that it can compete with similar competitors.
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ABSTRAK

ANALISIS KINERJA PRODUKSI DAN STRATEGI PENGEMBANGAN
(STUDI KASUS PADA AGROINDUSTRI KOPI BUBUK SINAR BARU
CAP BOLA DUNIA DI KOTA BANDAR LAMPUNG)
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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja produksi dan strategi
pengembangan agroindustri kopi bubuk Sinar Baru Cap Bola Dunia di Kota
Bandar Lampung. Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus di
agroindustri kopi bubuk Sinar Baru Cap Bola Dunia. Responden penelitian
adalah pemilik dan karyawan agroindustri. Metode analisis data yang digunakan
adalah analisis kuantitatif dan deskriptif kualitatif (analisis kinerja produksi) dan
analisis deskriptif kualitatif (SWOT). Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1)
Kinerja produksi agroindustri kopi bubuk Sinar Baru Cap Bola Dunia di Kota
Bandar Lampung secara keseluruhan baik belum dapat dikatakan baik. (2)
Strategi pengembangan pada agroindustri kopi bubuk Sinar Baru Cap Bola Dunia
di Kota Bandar Lampung adalah (a) memanfaatkan keterampilan sumber daya
manusia agroindustri untuk meningkatkan produksi dengan menggunakan
teknologi yang modern, (b) memanfaatkan keterampilan sumber daya manusia
agroindustri untuk meningkatkan produksi serta dukungan pemerintah untuk
meningkatkan penjualan melalui pameran-pameran yang dilaksanakan oleh Dinas
Koperasi, Perindustrian, dan Perdagangan Kota Bandar Lampung, (c)
memanfaatkan lokasi agroindusrtri yang dekat dengan lokasi penjualan sehingga
mengurangi biaya distribusi dan memudahkan dalam memasarkan produk untuk
memenuhi kebutuhan penduduk, (d) menjalin kerja sama dengan pemerintah
untuk memfasilitasi agroindustri berkaitan akses informasi dan promosi di luar
negeri khususnya untuk memperkenalkan produk di pasar Asia Tenggara melalui
dunia maya atau kegiatan-kegiatan pameran di luar negeri, (e) menghasilkan
produk yang berkualitas dan sesuai selera konsumen agar konsumen melakukan
pembelian ulang sehingga dapat bersaing dengan pesaing sejenis.
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