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This study aims to determine the level of public confidence in the
implementation of police duties in combating criminal acts on Labuhan
Maringgai polsek. This research uses quantitative method with Proportional
Stratified random sampling sampling from population number 30.678 people
with sample get as many as 102 respondents from 11 villages included in
jurisdiction of Labuhan Maringgai Polsek. The results showed that the value of
spearman rank correlation test between the variable level of public confidence
with the implementation of police duties in handling criminal acts begal
obtained correlation coefficient value of 0.916. means the level of correlation
strength between the variables of public confidence level with the
implementation of police duties in handling criminal acts so strong that the
coefficient value has a positive direction and the relationship is unidirectional.
Thus it can be interpreted that if there is an increase in the implementation of
police tasks it will increase the level of public confidence in the police in
handling criminal acts begal. The relationship between the two variables is
significant or Sig. (2-tailed) by 0,000, because the value of Sig. (2-tailed) 0.000
<smaller than the specified test value limit of 0.05, meaning that there is a
significant relationship between the level of public trust and the implementation
of police duty in handling criminal acts. So hope for the next researcher can do
similar research by using indicator or other variable so that level of trust of
society can give input to police to give improvement of service according to
society expectation.
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ABSTRAK

ANALISIS TINGKAT KEPERCAYAAN MASYARAKAT PADA POLISI
DALAM PELAKSANAAN TUGAS MEMBERANTAS TINDAK
KRIMINALITAS BEGAL
(Studi di Polsek Kecamatan Labuhan Maringgai, Kabupaten Lampung
Timur)

Oleh
Arif Sobarudin

Peneitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kepercayaan masyarakat
terhadap pelaksanaan tugas polisi dalam memberantas tindak kriminalitas begal
pada polsek Labuhan Maringgai. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan penarikan sampel Proportional Stratified random sampling
dari jumlah populasi 30.678 orang dengan mendapatkanl sampel sebanyak 102
responden dari 11 desa yang masuk dalam wilayah hukum polsek Labuhan
Maringgai. Hasil penelitian menunjukan bahwa nilai uji korelasi rank spearman
antara variabel tingkat kepercayaan masyarakat dengan pelaksanaan tugas polisi
dalam menangani tindak kriminalitas begal diperoleh nilai koefisien korelasi
sebesar 0.916. artinya tingkat kekuatan hubungan korelasi antara variabel
tingkat kepercayaan masyarakat dengan pelaksanaan tugas polisi dalam
menangani tindak kriminalitas begal sangat kuat sehingga nilai koefisien
tersebut memiliki arah yang positif dan hubungannya bersifat searah. Dengan
demikian dapat diartikan bahwa jika ada peningkatan dalam pelaksanaan tugas
kepolisian maka akan semakin meningkat tingkat kepercayaan masyarakat pada
polisi dalam menangani tindak kriminalitas begal. Hubungan antara kedua
variabel tersebut signifikan atau Sig. (2-tailed) sebesar 0,000, karena nilai Sig.
(2-tailed) 0,000 < lebih kecil dari batas nilai uji yang ditetapkan, yaitu sebesar
0,05, artinya ada hubungan yang signifikan antara tingkat kepercayaan
masyarakat dengan pelaksanaan tugas polisi dalam menangani tindak
kriminalitas begal. Sehingga harapan bagi peneliti selanjutnya dapat melakukan
penelitian sejenis dengan menggunakan indikator atau variabel yang lain
sehingga tingkat kepercayaan masyarakat dapat memberikan masukan kepada
polisi untuk memberikan peningkatan pelayanan sesuai dengan harapan
masyarakat.
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