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Sebagai ilmu sosia terus mengalami perkembangan dan peningkatan kriminologi
mengandung arti yaitu suatu ilmu yang mempelgari tentang kegahatan. Dari
berbagai macam tindak pidana yang terjadi dalam masyarakat saah satunya
masalah kejahatan orderan fiktif terhadap grab online. Disini kita temukan suatu
kejahatan pelaku yang menggunakan handphone android yang melakukan aksinya
dengan modus memiliki lebih dari satu akun pengemudi Grab dengan identitas
yang berbeda-beda. Selanjutnya mereka memasang aplikasi 'Mock Location' yang
dipelgari dari internet untuk melakukan aksi kecurangannya. Berdasarkan
latarbelakang tersebut yang menjadi permasalahan dalam penelitian ini adalah
Apakah faktor penyebab Kejahatan Orderan Fiktif Terhadap Grab Online dan
Bagaimanakah upaya penanggulangan Kejahatan Orderan Fiktif Terhadap Grab
Online

Penelitian ini menggunakan pendekatan yuridis normatif dan yuridis empiris.
Jenis data terdiri dari data primer dan sekunder. Narasumber terdiri dari Anggota
Ditreskrimsus Polda Lampung, Dosen ahli Informasi dan Tekhnologi dari institut
IBI Darmagjaya Bandar Lampung, dan Dosen Bagian Hukum Pidana Fakultas
Hukum Universitas Lampung. Analisis data menggunakan analisis kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat disimpulkan bahwa
faktor-faktor yang menjadi penyebab pelaku melakukan Keahatan orderan fiktif
terhadap Grab Online dengan menggunakan aplikasi handphone android dalam
media sosial, yaitu faktor yang berasal dari dalam diri individu diantaranya
keadaan psikologis dan kejiwaan individu dan faktor yang berasal dari luar diri
individu diantaranya faktor lingkungan, faktor kurangnya kontrol sosial, faktor
kepentingan masyarakat, faktor ketidaktahuan masyarakat, serta faktor sarana,
fasilitas dan kemaguan teknologi. Akan tetapi faktor yang lebih sering menjadi
penyebab kejahatan adalah faktor internal yaitu keadaan psikologis individu dan
faktor sarana, fasilitas dan kemgjuan teknologi. Upaya penanggulangan Kejahatan
orderan fiktif khususnya kejahatan penipuan terhadap Grab Online dengan
menggunakan aplikasi handphone android dalam media sosial dapat dilakukan
dengan cara, yakni upaya penal dan non-penal.
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Adapun saran yang diberikan penulis perlunya kerjasama lebih antara aparat
penegak hukum, organisasi masyarakat dan masyarakat untuk melakukan
pencegahan dan penanggulangan ke setiap daerah yang masyarakatnya masih
belum paham dan mengetahui apa itu keahatan orderan fiktif khususnya
kejahatan penipuan terhadap Grab online lewat handphone dengan menggunakan
media internet dalam media sosial dan Undang-Undang yang mengatur mengenai
kegjahatan orderan fiktif serta dampak yang ditimbulkan dari pelaku yang
melakukan kejahatan orderan fiktif khususnya kejahatan penipuan lewat
handphone dengan menggunakan media internet dalam media sosial.
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