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DAMPAK PROMOSI PENJUALAN, PENJUALAN PERSEORANGAN, 

GAYA HIDUP DAN PERSEPSI TERHADAP SUGGESTION IMPULSE 

BUYING (STUDI PADA KONSUMEN FASHION DI SIMPUR CENTER 

PLAZA) 

 

Sebagian besar konsumen Indonesia memiliki karakter unplanned. Mereka 

biasanya akan mengambil keputusan pada saat-saat terakhir. Salah satu bentuk 

perilaku konsumen yang tidak punya rencana adalah terjadinya impulse buying, 
terutama saat berbelanja produk  fashion. Penelitian ini mencoba untuk mengetahui 

beberapa faktor eksternal dan internal yang dapat mempengaruhi impulse buying seperti 

promosi penjualan, penjualan perseorangan, gaya hidup dan persepsi. Penelitian ini 

menggunakan empat variabel independen yaitu promosi penjualan (X1), penjualan 

perseorangan (X2), gaya hidup (X3), persepsi (X4) dan impulse buying sebagai variabel 

dependennya (Y). Setelah dilakukan tinjauan pustaka, dan penyusunan hipotesis, data  

dikumpulkan melalui metode kuesioner yang disebar kepada 100 orang responden di 

Sipur Center Plaza Kota Bandar Lampung yang sedang berbelanja produk fashion dengan 

menggunakan purposive. Sedangkan analisis dilakukan dengan pengolahan data 

menggunakan SPSS 16.0 for window. Kemudian dilakukan analisis dengan data yang 

ada menggunakan uji validitas, reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi 

berganda, dan pengujian hipotesis menggunakan uji f dan uji t. 
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