LEMBAR PERNYATAAN

Saya menyatakan dengan sebenarnya bahwa:

1. Tesis dengan judul “Pengaruh Kinerja Account Representative Terhadap
Kepuasan Wajib Pajak dan Petugas Pajak Lainnya di Bandar Lampung” adalah
karya saya sendiri dan saya tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan atas
karya penulis lain dengan cara yang tidak sesuai denggan tata etika ilmiah yang
berlaku dalam masyarakat akademik atau yang disebut plagiatisme;

2. Hak intelektual atas karya ilmiah ini diserahkan sepenuhnya kepada

Universitas Lampung.

Atas pernyataan ini, apabila dikemudian hari ternyata ditemukan adanya
ketidakbenaran, maka saya bersedia menanggung akibat dan sanksi yang akan

diberikan dan bersedia dan sanggup dituntut sesua dengan hukum yang berlaku.

Bandar Lampung, 17 Juli 2014
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