——

SURAT PERNYATAAN

Sebagai civitas akademik Universitas Lampung, saya yang bertanda tangan di
bawah ini:

NPM : 0913041074
.nama : Wini Arwila
judul skripsi : Kesantunan Bertutur antara Guru dan Siswa Kelas VIII di

SMP Negeri 21 Bandarlampung Tahun Ajaran 2012/2013
dan Implikasinya terhadap Pembelajaran Bahasa Indonesia

di SMP.
program studi : Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia
fakultas : Keguruan dan Ilmu Pendidikan
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2. dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
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