SANWACANA

Assalamualaikum Wr. Wh.

Alhamdulillah, puji syukur penulis haturkan kehadirat Allah swt. karena atas
limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Skripsi ini berjudul “Kesantunan Bertutur dalam Interaksi Pembelajaran antara Guru
dan Siswa di SMP Negeri 21 Bandarlampung Tahun Ajaran 2012/2013 dan
Implikasinya terhadap Pembelajaran Bahasa Indonesia di SMP”. Shalawat teriring
salam semoga tetap tercurah kepada seorang penujuk jalan yang lurus yaitu
Muhammad saw., semoga keluarga dan sahabat dan para pengikutnya mendapatkan

syafaatnya kelak di hari pembalasan.

Skripsi ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana pendidikan
pada Program Studi Pendidikan Bahasa, Sastra Indonesia dan Daerah Jurusan
Pendidikan Bahasa dan Seni Universitas Lampung. Dalam penulisan skripsi ini
penulis banyak menerima bantuan, bimbingan,dan dukungan dari berbagai pihak.

Pada kesempatan ini, penulis menghaturkan terima kasih setulus-tulusnya kepada:

1. Dr. Nurlaksana Eko Rusminto, M.Pd., selaku pembimbing | yang selama ini telah
banyak membantu, membimbing, mengarahkan, dan memberikan saran

kepada penulis dengan penuh kesabaran dalam penulisan skripsi ini;
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Drs. Igbal Hilal, M.Pd., selaku pembimbing Il yang telah banyak membantu,
membimbing dengan cermat, penuh kesabaran, mengarahkan, dan memberi
nasihat kepada penulis;

Dr. Wini Tarmini, M.Hum., selaku penguji dan pembimbing akademik yang
telah memberikan nasihat, arahan, saran dan motivasi kepada penulis dengan
penuh kesabaran;

Drs. Kahfie Nazaruddin,M.Hum., selaku Ketua Program Studi Pendidikan
Bahasa dan Sastra Indonesia, FKIP Universitas Lampung;

Dr. Muhammad Fuad, M.Hum., selaku Ketua Jurusan Pendidikan Bahasa
dan Seni, FKIP Universitas Lampung;

Dr. Hi. Bujang Rahman, M.Si., Dekan FKIP Universitas Lampung;

Seluruh Bapak dan Ibu dosen Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra
Indonesia dan Daerah yang telah memberi penulis dengan berbagai ilmu yang
bermanfaat;

Seluruh Bapak dan Ibu dosen FKIP Unila;

Bapak dan Ibu staf administrasi FKIP Unila;

Papa dan Mama tercinta (Nawawi dan Murni), yang selalu memberikan kasih
sayang, motivasi dalam bentuk moral maupun material dan untaian doa yang
tiada terputus untuk keberhasilan penulis;

Adik-adikku tersayang (Zahrani dan Nuraini) yang selalu memberikan
semangat, dan motivasi dalam pembuatan skripsi ini;

Keluarga besarku; Siti, Paksu Anton, Pak Een, Minan Nia, Rian, Yunda Desi,

Manda, Minda, yang selalu memberikan motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini;
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Ibu Helna Dewi, Ibu Yulida, dan lbu Sutarsih di SMP Negeri 21 Bandarlampung,
terima kasih untuk kesempatan meneliti di kelas;

Sahabatku Andari Septriana, Heny Hartawati, Vivi Falida, Merta Sari, Ayu
Lestari, dan Hesti Istiqgomah yang selama ini saling memberi motivasi,
dukungan, mengingatkan ketika salah, saling mendokan, saling menghibur
disetiap kesedihan, dan saling melengkapi, semoga persahabatan kita akan
kekal selamanya;

Agder, terima kasih selama ini untuk semangat serta motivasi yang selalu
diberikan.

Teman-teman kelas Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia
angkatan 2009 kelas B, Emi, Adhit, Tiwi, Reny, Yani, Ika, Yanti, Yenni,
Yunida, Vicha, Anis, Windi, Mas Pur, Agung, Bayu, Heri, Teguh, Irul,
Julianto, Yulia, Ayent, Sariyah, Made, Yuli, Siti, Dian, Eva, Ana, Desi, Kiki,
Mira, Anita, Ratu, Ria, terima kasih atas pertemanan, menunggu bersama,
senang-sedih bersama, be;juang bersama, serta selalu memberi dukungan
bagi penulis;

Teman-teman Bahasa dan Sastra Indonesia angkatan 2009, kakak tingkat dan
adik tingkat, terima kasih atas bantuan, masukan, dukungan, persahabatan serta
kebersamaan yang telah kalian berikan; dan

Semua pihak yang terlibat dalam pembuatan skripsi ini yang tidak dapat
penulis sebutkan satu persatu. Penulis ucapkan terima kasih untuk semua

dukungan, dan doa yang diberikan.



Semoga Allah swt. selalu memberikan balasan yang lebih besar untuk Bapak, Ibu
dan rekan-rekan semua. Hanya ucapan terimakasih dan doa yang bisa penulis
berikan. Kritik dan saran selalu terbuka untuk menjadi kesempurnaan di masa
yang akan datang. Semoga skripsi ini bermanfaat untuk kemajuan pendidikan,

khususnya Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, aamiin.

Wassalamu’alaikum Wr. WD.

Bandar Lampung, September 2014
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