
Kesimpulan Sementara 

Dari hasil wawancara pada beberapa informan, terkait pelaksanaan Perwali No. 94 

Tahun 2011 ternyata pelaksanaannya berjalan kurang baik. Kesimpulan ini 

berdasarkan beberapa fakta bahwa terkait beberapa faktor implementasi. 

Pada faktor komunikasi, UPT PKB merasa target yang diberikan oleh Pemkot 

Bandar Lampung tidak sesuai dengan kondisi yang terjadi pada UPT PKB. 

Sementara itu, sosialisasi yang dilakukan kepada sasaran kebijakan dirasa masih 

minim. 

Pada faktor sumber daya, mengenai SDM masih dirasakan kurang efektif terkait 

jumlah penguji dan kompetensi yang minim. Hal tersebut dikarenakan tidak 

adanya anggaran khusus terkait Diklat. Terkait fasilitas, peralatan yang digunakan 

sebagai pelaksanaan pengujian kendaraan bermotor sebagai salah satu jasa umum 

mengalami banyak kerusakan. 

Pada faktor Disposisi, masih ditemukan adanya penyalahgunaan wewenang dalam 

hal pelaksanaan kebijakan. Hal tersebut terjadi pada tahun 2012. 

Sedangkan faktor struktur birokrasi, telah berjalan cukup baik karena adanya SOP 

yang sesuai dan pembagian tugas yang jelas. Salah satu kendala yang 

menyebabkan pelaksanaan kebijakan SOP belum efektif dikarenakan jumlah 

penguji yang minim.  


