Koding Data

NO. Kata Kunci

1. Aparat paham mengenai peraturan PKB

2. Perwali No. 94 Tahun 2011 telah disosialisasikan kepada aparat
pelaksana.

3. Sosialisasi kepada sasaran kebijakan telah disosialisasikan.

4. Sosialisasi dilaksanakan pada saat razia dan saat pelaksanaan kebijakan.

5. Razia dilakukan berkoordinasi dengan pihak instansi lain.

6. UPT PKB merasa konsisten mensosialisasikan kebijakan.

7. Seluruh pegawai UPT PKB menjadi pelaksana.

8. Pembagian kerja di bagi 2 hal (penguji dan administrasi).

9. Kekurangan SDM dalam posisi penguji dan tidak ada anggaran diklat.

10. | Banyak peralatan pengujian berumur tua dan rusak.

11. | Aktivitas aparat sesuai dengan Tupoksi.

12. | Keluhan masyarakat dapat diadukan langsung.

13. | Adanya SOP yang sesuai dengan peraturan yang ada.

14. | Pelaksanaan SOP dengan penempatan satu penguji pada saat tes.

15. | Banyak kendaraan wajib uji berada diluar kota, UPT PKB merasa
kesulitan.

16. | Masyarakat tidak tahu mengenai Perwali No. 94 Tahun 2011.

17. | Masyarakat tidak tahu adanya sosialisasi.

18. Informasi didapatkan masyarakat lewat papan informasi.

19. | Masyarakat merasa tidak ada perubahan dalam informasi prosedur.

20. | Masyarakat merasa jumlah penguji minim.

21. | Peralatan rusak menyebabkan pengujian jadi tidak efektif.

22. | Penyalahgunaan wewenang oleh aparat UPT PKB tahun 2012.

23. | SOP telah dilaksanakan tapi tidak efektif.

24. | Di setiap tahap tes ada satu penguiji.

25. | Masyarakat tidak mengetahui Perwali No. 94 Tahun 2011

26. | Sosialisasi minim berdampak kendaraan tidak laik jalan bersebaran.




