
 

 

 

SANWACANA 

 

Alhamdulillahhirobbil’alaamiin segala puji bagi ALLAH SWT, Rabb yang telah 

melimpahkan rahmat dan kasih sayang-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. Sholawat teriring salam senantiasa tercurah kepada  

Nabi Muhammad SAW, para sahabat serta para pengikutnya  yang semoga kelak 

mendapatkan syafa’at, Aamiin. 

 

Penulisan skripsi dengan judul “Pengaruh Suasana Toko Terhadap Minat Beli 

Ulang Konsumen Pada Putra Baru Swalayan Bandar Jaya (Studi Kasus Cabang 

Bandar Jaya Timur)” adalah salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Ekonomi di Universitas Lampung. 

 

Penulis berharap, karya yang merupakan wujud dari kerja keras, do’a dan 

pemikiran maksimal serta didukung dengan bantuan dan keterlibatan berbagai 

pihak ini akan bermanfaat dikemudian hari. Oleh karena itu, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Allah SWT yang telah memberikan segala nikmat-Nya kepada penulis 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

2. Orang tua tercinta yang selalu mendo’akan dan memotivasi penulis sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 



3. Bapak Prof. Dr. Hi. Satria Bangsawan, S.E., M.M. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung. 

4. Ibu Hj. Aida Sari, S.E., M.Si. selaku ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung. 

5. Ibu Yuningsih, S.E., M.M. selaku Sekretaris Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung. 

6. Bapak Dr. Nasrullah Yusuf, S.E., M.B.A selaku dosen pembimbing, atas 

kesediaannya untuk memberikan bimbingan, pengetahuan, kritik dan saran 

dalam proses penyelesaian skripsi ini. 

7. Ibu Faila Shofa, S.E., M.S.M selaku dosen pendamping, atas kesediannya 

dalam memberikan bimbingan, pengetahuan, kritik dan saran dalam proses 

penyelesaian skripsi ini. 

8. Bapak Mustafid, S.E., M.M selaku penguji utama pada ujian skripsi atas 

kesediannya dalam memberikan pengarahan dan pengetahuan dalam proses 

penyelesaian skripsi ini, terima kasih atas kritik dan saran yang telah 

disampaika pada seminar hasil. 

9. Bapak Mudji Rachmat Ramelan, S.E., M.B.A selaku pembimbing akademi, 

atas kesediannya dalam memberikan bimbingan, pengetahuan, kritik dan 

saran dalam proses akademik. 

10. Seluruh staf yang bekerja di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Lampung. 

11. Kakak tersayang Anis Mardiana dan Heny Rahmawati yang selalu 

mendo’akan dan memotivasi, sehingga penulis selalu bersemangat dalam 

penyelesaian skripsi ini. 



12. Sahabat-sahabat, Barezwa Bhekti, Sutanto Pindias Putra, Muhammad Rifa’i, 

Muhammad Arifin Saputra dan adik tersayang Yuni Susilawati, yang selalu 

ada disaat suka maupun duka dan selalu memberikan motivasi penuh kepada 

penulis dalam penyelesaian skripsi ini. 

13. Sahabat-sahabat, Nurrul Aslichah, Ita Khulanis, Dewi Kartika Candra, 

Ismaini, Arista Sari, Linna Novita, Andri Bramanto dan Eko Kurniawan, 

terima kasih atas bantuan, dukungan, doa dan motivasi kepada penulis dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

14. Sahabat-sahabat Manajemen Sukses 2010 terima kasih atas bantuan, 

dukungan, motivasi dan kebersamaan selama ini. 

15. Teman – teman yang secara tidak langsung turut membantu dalam proses 

pembuatan skripsi ini. 

 

Penulis menyadari bahwa skripsi masih belum sempurna karena kesempurnaan 

hanya milik ALLAH, namun ada harapan semoga skripsi yang sedernaha ini dapat 

bermanfaat bagi semua. Aamiin. 
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