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Perusahaan-perusahaan yang siap berkompetisi dalam persaingan harus memiliki
manajemen yang efektif dimana para karyawan didalamnya memiliki tingkat
kualitas kinerja yang baik.Seorang pemimpin dituntut mampu mengelola iklim
organisasi yang mampu membawa para anggotanya untuk meningkatkan kinerja
dalam rangka pencapaian tujuan organisasi, karena sifat manusia yang akan
dimunculkan dalam perilaku bekerja dipengaruhi oleh iklim dimana tempat
mereka bekerja.Pemimpin organisasi tidak hanya harus menciptakan sebuah iklim
organisasi yang baik dan sehat, tetapi juga etos kerja yang baik dalam diri setiap
karyawan.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah apakah iklim organisasi dan etos
kerja baik secara parsial maupun simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan
bagian marketing PT Asuransi Jiwasraya (Persero) Bandar Lampung?. Adapun
tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan pengaruh iklim organisasi dan
etos kerja terhadap kinerja karyawan. Hipotesis yang diajukan adalah iklim
organisasi dan etos kerja baik secara parsial maupun simultan berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan bagian marketingPT Asuransi Jiwasraya (Persero)
Bandar Lampung.Penelitian ini dilaksanakan di PT Asuransi Jiwasraya (Persero)
Bandar Lampung pada bagian marketingdengan populasi sebanyak 94 karyawan
dan sampel 60 karyawan.

Jenis penelitian adalah deskriptifkuantitatif, dan sifat penelitian adalah penelitian
penjelasan (explanatory research).Metode pengumpulan data dilakukan dengan
wawancara (interview), daftarpertanyaan (questionaire), dan studi dokumentasi.
Model analisis data yangdigunakan adalah analisis regresi linier berganda.
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Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) hasil Friwung menunjukkan nilai sebesar
21,057 >Fane = 3,16, hasil tersebut memberikan arti bahwa secara simultan iklim
organisasi dan etos kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian
marketing PT Asuransi Jiwasraya (persero) Bandar Lampung. (2) Hasil thitung
untuk iklim organisasi menunjukkan nilai sebesar 3,309 >tiape; = 2,002 dan nilai
thitung UNtuk etos kerja menunjukkan nilai sebesar 2,457 >tiel = 2,002, hasil
tersebut memiliki arti bahwa secara parsial iklim organisasi dan etos kerja
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian marketing PT Asuransi
Jiwasraya (Persero) Bandar Lampung.Kesimpulan yang diperoleh dari hasil
penelitian adalah iklim organisasi dan etos kerja baik secara parsial maupun
simultan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan marketing PT Asuransi
Jiwasraya (Persero) Bandar Lampung.

Saran dari peneliti berdasarkan hasil penelitian adalah (1) ketaatan karyawan
harus ditingkatkan agar kinerja karyawan dapat meningkat. (2) Pemimpin harus
mampu mengatasi masalah kedisiplinan pada karyawan untuk membentuk etos
kerja yang baik bagi karyawan. (3) Pimpinan perusahaan harus mampu
meningkatkan kualitas dari kepemimpinan yang dimiliki. (4) Baik iklim
organisasi maupun etos kerja, keduanya harus diperhatikan dalam proses
pencapaian tujuan perusahaan.
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