ABSTRAK

PERSEPSI WISATAWAN TERHADAP OBYEK WISATA
AIR TERJUN WAY LALAAN DI PEKON KAMPUNG BARU
KECAMATAN KOTA AGUNG TIMUR
KABUPATEN TANGGAMUS
TAHUN 2013

Oleh
Heni Seprina

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan informasi mengenai Persepsi
Wisatawan terhadap Obyek Wisata Air Terjun Way Lalaan di Pekon Kampung
Baru Kecamatan Kota Agung Timur Kabupaten Tanggamus Tahun 2013, dengan
titik kajian aksesibilitas, fasilitas, ketersediaan infrastruktur, keamanan serta
promosi dan informasi.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian survey. Populasi dalam penelitian
ini adalah wisatawan yang berkunjung ke Obyek Wisata Air Terjun Way Lalaan.
Metode penentuan sampel dalam penelitian ini adalah quota sampling sebanyak
50 responden. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi,
kuesioner dan dokumentasi. Analisa datanya menggunakan teknik persentase.

Hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) Aksesibilitas Obyek Wisata Air Terjun
Way Lalaan mendukung. (2) Fasilitas Obyek Wisata Air Terjun Way Lalaan
kurang mendukung. Hal ini karena, untuk tempat ibadah/mushola yang kurang
terawat. (3) Ketersediaan infrastruktur kurang mendukung, karena untuk jaringan
komunikasi dan sistem pembuangan kurang baik. (4) Obyek Wisata Air Terjun
Way Lalaan aman untuk dikunjungi. (5) Promosi dan informasi Obyek Wisata Air
Terjun Way Lalaan kurang baik, karena wisatawan tidak pernah mendengar
promosi mengenai Obyek Wisata Air Terjun Way Lalaan.
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