SANWACANA

Asalamu’alaikum Wr. Wb

Puji syukur kehadirat tuhan yang maha esa, karena atas limpahan rahmat, taufik dan hidayahnya

penulis dapat menyelesaikan laporan akhir ini yang berjudul :

Peranan Administrasi dalam Pemasaran Sepeda Motor Honda pada PT Bintang Kharisma Jaya di

Bandar Lampung.

Penelitian ini masih jauh dari kesempurnaan sehingga diharapkan berbagai kritik dan saran yang
membangun guna memperbaiki laporan ini banyak kesulitan yang dihadapi oleh peneliti dalam
menyusun sampai dengan selesainya laporan ini semua tidak terlepas dari partisipasi dan bantuan
dari berbagai pihak dan dalam penulisan akhir ini tidak mungkin dapat terselesaikan tanpa
perhatian, bimbingan dari berbagai pihak, dalam bentuk pemikiran baik moril maupun material.

Dengan selesainya laporan ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1. Bapak Prof . Dr. Satria Bangsawan, S.E,M.M. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Lampung.

2. Bapak Driya Wiriyawan, S.E, M.M. Selaku Ketua Program D3 Pemasaran Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung.

3. Bapak Prakasa Panji Negara, Selaku Sekertaris Program D3 Pemasaran Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Lampung.

4. lbu Aida Sari, S.E,M.Si. Selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Lampung.



10.

11.

12.

Ibu Yuningsih, S.E,M.M. Selaku Sekertaris Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Lampung.

Bapak Mustafid, S.E,M.M. Selaku Dosen Pembimbing Lapangan yang telah membantu
dan memberikan arahan kepada penulis.

Bapak Alamsyah Pasma Wijaya, Selaku Kepala Cabang Utama PT Bintang Kharisma
Jayayang telah mengizinkan untuk dapat PKL ( praktek kerja lapangan ) selam berda di
PT Bintang Kharisma Jaya.

Bagus Prayuda Djayaputra orang terkasih yang telah memberikan dukungan, doa, dan
semangatnya terimakasih untuk semuanya.

Ibu Windi Wulandari, Selaku Ketua Administrasi yang mambantu dan memberikan
pengarahan kepada penulis dalam melaksanakan PKL PT Bintang Kharisma Jaya.
Seluruh Karyawan PT Bintang Kharisma Jaya : Pak Rosyit, Pak Itok, Mbak Lisna, Mbak
Rina, Mbak Lidya, Mbak Gusti, Mbak Elsya, Mbak Irfa, Mas Syamsul, Mas Prapto,
Mbak Sita, Mbak Tini, Mbak Riri, Mbak Marta, Mbak Enden dan seluruh karyawan yang
berada PT Bintang Kharisma Jaya yang tidak dapat disebutkan namanya satu persatu.
Seluruh Dosen yang telah memberikan ilmu-ilmunya untuk menjadi pegangan penulis
dalam menata masa depan yang lebih baik.

Teman-teman seperjuanganku Rezkianai, Putri Hastina, Rahma, Nadya, Lilik, Windri,
Rastri, Tiara, Natalia, Sartika, Yoga, Rizky, Nicky, Mulya, Kevin, Aidil, Yuda, Rio,
Martin seluruh teman-teman yang terbaik semoga persahabatan dan kebersamaan yang

telah dijalani tidak hanya dimasa-masa kuliah tetapi selamanya.



13. Sahabat terdekatku Eva Maylia, Maya Audina, Sri Susanti, Lasti Puspita Rini ang telah
memberikan dorongan kapada penulis.

14. Almamaterku tercinta Kampus Universitas Lampung tempat penulis menggali ilmu.

Akhir kata peneliti mengucapkan syukur Alhamdulilah dan banyak terima kasih kepada
berbagai pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan laporan akhir ini, semoga

mendapat balasan yang setimpal dari Allah SWT. Aamiin Ya Robbal Alamin.

Bandar Lampung,

Peneliti,

Poppy Dwi Astrini



