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Tertanggung yang mengikuti perjanjian asuransi memiliki kewajiban untuk
membayar premi dan memiliki hak untuk mendapatkan pertanggungan atas risiko
yang dialaminya kepada penanggung yang dinamakan dengan klaim. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan, faktor pendorong dan
faktor penghambat sistem pembayaran premi dan klaim dalam asuransi jiwa
konvensional dan syariah pada PT Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera Bandar
Lampung.

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian hukum normatif-empiris. Metode
pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan studi kepustakaan dan
wawancara sebagai data pendukung. Data yang terkumpul kemudian diolah dan
dianalisis secara kualitatif.

Hasil penelitian dan pembahasan menunjukkan bahwa pelaksanaan sistem
pembayaran premi dan klaim dalam asuransi konvensional dan syariah pada PT
Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera Bandar Lampung dapat dilihat dari unsur
premi, sumber pembayaran klaim, asuransi konvensional mengenal adanya bunga
sedangkan syariah tidak mengenal bunga, dan polis asuransi konvensioal terdapat
hak reversionary bonus sedangkan syariah prinsip bagi hasil. Faktor pendorong
dalam asuransi konvensional yaitu diberikannya bunga dan masa leluasa
pembayaran premi dan juga adanya hak reversionary bonus sedangkan asuransi
syariah yaitu tertanggung harus rutin membayar kontribusi dan diberikan masa
leluasa pembayaran premi dan juga adanya prinsip bagi hasil. Faktor penghambat
dalam asuransi konvensional yaitu apabila tertanggung tidak tepat waktu
membayar premi sedangkan asuransi syariah yaitu apabila tertanggung menunda
dalam melakukan pembayaran kontribusi.
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ABSTRACT

COMPARATIVE STUDY OF THE IMPLEMENTATION OF PREMIUM
AND CLAIM PAYMENTS SYSTEM IN CONVENTIONAL INSURANCE
AND SYARIAH INSURANCE

(Study at PT Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera Bandar Lampung)
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The insured who folllows the insurance agreement have an obligation to pay the
premiums and have the right to get coverage for the risks it experiences to the
insurer is called a claim. This research to purpose how the implemantation,
supporting factors and obstacle factors of premium and claim payments system in
life conventional insurance and syariah at PT Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera
Bandar Lampung.

Type of this research by using normative-empirical legal research. The method of
collecting data by using literature study and interview as supporting data. The
collected data is processed and analyzed qualitatively.

The result of this research and discussion to represent that implementation of
premium and claim payments system in life conventional and syariah insurance at
PT Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera Bandar Lampung can be seen from the
element of premium, source of claim payments, conventional insurance
recognizes interest while syariah insurance is nothing, and conventional insurance
using reversionary bonus rights while syariah insurance using profit sharing
principles. Supporting factor in conventional insurance is giving of interest, free
premium payments period, and reversionary bonus rights while syariah insurance
Is customers must pay contribution regularly, free premium payments period and
profit sharing principles. Obstacle factor in conventional insurance is if the
customer late paying premiums while syariah insurance is if the customer delay
premium payments.
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