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Penelitian ini dilatarbelakangi karena adanya penginputan data profil kelurahan yang 

belum terisi dengan lengkap pada setiap kelurahan Kota Bandar Lampung. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui  Pelaksanaan program Administrasi Kelurahan  

terhadap penyusunan data profil kelurahan di Kota Bandar Lampung  serta 

mengetahui faktor-faktor yang menjadi kendala pelaksanaan kegiatan penyusunan 

data profil kelurahan pada setiap kelurahan Kota Bandar Lampung. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data meliputi 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa  

dalam pelaksanaan program adminitrasi kelurahan terhadap penyusunan data  profil 

kelurahan di Kota Bandar Lampung  berdasarkan 4 indikator konsep pelaksanaan 

yakni: Pertama, pada konsep Planning, telah  menyusun  perencanaan yaitu 

merencanakan kegiatan monitoring, membuat tim pelaksana kegiatan pengawasan 

dan membuat rencana untuk mengevaluasi kegiatan akhir. Kedua, konsep 

Organizing, Dinas PMK Bandar Lampung telah membentuk tim pelaksana kegiatan 

pengawasan dan telah melaksanakan tugas sesuai dengan tupoksinya masing-masing. 

Ketiga, konsep Actuacting, pada konsep ini semua tim pelaksana kegiatan 

pengawasan saling memberikan motivasi baik dari atasan maupun bawahan supaya 

yang bertugas dapat bekerja dengan efektif dan bertanggung jawab. Keempat, konsep 

Controlling, Dinas PMK Bandar Lampung telah melaksanakan kegiatan monitoring 

atau pembinaan dalam 1 tahun sekali. Selain itu, untuk faktor kendala penyusunan 

data profil kelurahan ada 2 yaitu di tinjau dari faktor sumber daya manusia dan sarana 

prasarana 
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ABSTRACT   

  

IMPLEMENTATION OF THE KELURAHAN ADMINISTRATION 

PROGRAM FOR THE COLLECTION OF COLLECTIVE PROFILE DATA 

 IN BANDAR LAMPUNG CITY  

(Study of the Bandar Lampung City Community Empowerment Service) 

  

By 

TANIA LORENZA 

 

This research is motivated by the input of village profile data that has not been filled 

out completely in each urban village of Bandar Lampung. This study aims to 

determine the implementation of the Village Administration program for the 

preparation of village profile data in Bandar Lampung City and to find out the factors 

that constrain the implementation of village profile data preparation activities in each 

Bandar Lampung urban village. This study used a qualitative descriptive method with 

data collection techniques including observation, interviews and documentation. The 

results of this study indicate that in the implementation of the kelurahan 

administration program to the preparation of kelurahan profile data in Bandar 

Lampung City based on 4 indicators of the implementation concept, namely: First, on 

the Planning, they have prepared a plan, namely planning monitoring activities, 

making a team implementing monitoring activities and making plans to evaluate end 

activities. Second, the concept of Organizing, the Bandar Lampung PMK Service has 

formed a team for implementing supervision activities and has carried out tasks 

according to their respective tupoksi. Third, the Actuacting, in this concept all teams 

implementing supervisory activities provide mutual motivation from both superiors 

and subordinates so that those on duty can work effectively and responsibly. Fourth, 

the concept of Controlling, the Bandar Lampung PMK Service has carried out 

monitoring or coaching activities once a year. In addition, there are 2 factors that 

constrain the preparation of kelurahan profile data, namely in terms of human 

resources and infrastructure factors 
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