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ANALISIS KEPUASAN PETANI SEBAGAI MITRA KERJA 

PENGELOLA DAUN TALAS BENENG ALTERNATIF PENGGANTI 

TEMBAKAU BERDASARKAN POLA KEMITRAAN USAHA 

(STUDI KASUS PADA PT. SANTY ABADI MANDIRI) 

 

 

Oleh 

 

NANDA RESTI NUR OKTAVIA 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pola kemitraan serta 

kepuasan petani yang bermitra dengan PT. Santy Abadi Mandiri. Jenis penelitian 

ini adalah deskriptif dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Teknik 

pengumpulan data yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa Pola kemitraan PT. Santy Abadi Mandiri dengan petani mitra 

menjalankan kemitraan dengan menggunakan pola kemitraan inti plasma, sesuai 

dengan ciri-ciri sebagai berikut: perusahaan inti memberikan pembinaan kepada 

kelompok mitra, membeli hasil panen dari kelompok mitra, kelompok mitra 

melakukan budidaya dari awal hingga panen, perusahaan inti dan kelompok mitra 

memiliki hak dan kewajiban. Selain itu, petani mitra merasa puas telah melakukan 

kerjasama dengan PT. Santy Abadi Mandiri, kepuasaan petani mitra mencakup 

keuntungan yang terbagi ke dalam 3 faktor pendukung, yaitu pembinaan, sarana 

produksi dan kontrak kerjasama. Perusahaan memberikan pelayanan yang terbaik 

kepada petani mitra. Kemitraan yang dijalankan antara perusahaan inti dan 

kelompok mitra telah sesuai dengan kontrak kerjasama yang telah dibuat bersama. 

Kata Kunci : Kepuasan Petani Mitra, Daun Talas Beneng, Pengganti 

Tembakau, Pola Kemitraan Usaha 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

  

ANALYSIS OF FARMER SATISFACTION AS A WORKING PARTNER FOR 

TARO BENENG ALTERNATIVE SUBSTITUTE TO TOBACCO BASED ON 

BUSINESS PARTNERSHIP PATTERNS 

(STUDY AT PT. SANTY ABADI MANDIRI) 

 

by 

 

NANDA RESTI NUR OKTAVIA 

 

This study aims to identify and analyze the pattern of partnership and the 

satisfaction of farmers who partner with PT. Santy Abadi Mandiri. This type of 

research is descriptive research using a qualitative approach. Data collection 

techniques are observation, interviews and documentation. The results showed 

that the partnership pattern of PT. Santy Abadi Mandiri and partner farmers run 

a partnership using the plasma core partnership pattern, according to the 

following characteristics: the core company provides guidance to the partner 

group, buys crops from the partner group, the partner group cultivates from start 

to harvest, the core company and partner groups have rights and obligations. In 

addition, partner farmers are satisfied that they have collaborated with PT. Santy 

Abadi Mandiri, partner farmer satisfaction includes profits which are divided into 

3 supporting factors, namely coaching, production facilities and cooperation 

contracts. The company provides the best service to partner farmers. The 

partnership carried out between the core company and the partner group is in 

accordance with the cooperation contract that has been made together. 
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