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Pandemi Covid-19 berdampak pada kesehatan dan perekonomian, pada tingkat
ekonomi salah satu sektor yang terkena dampak adalah pelaku Usaha Mikro,
Kecil dan Menengah dengan menurunnya kesejahteraan bagi pelaku usaha dan
ancaman kebangkrutan. Dalam hal ini diperlukan peran pemerintah untuk
mengatasi permasalahan bagi UMKM. Tujuan penelitian ini untuk mengkaji peran
Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Lampung dalam memberikan pemberdayaan
bagi pelaku UMKM di masa pandemi Covid-19. Pemberdayaan Usaha Mikro,
Kecil dan Menengah merupakan langkah strategis dalam meningkatkan
perekonomian khususnya melalui pemberian fasilitas, bimbingan, pendampingan
dan bantuan perkuatan untuk menumbuhkan dan meningkatkan kemampuan dan
daya saing usaha. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode
deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan
dokumentasi. Hasil yang didapatkan berdasarkan penelitian ini adalah peran dari
Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Lampung terhadap pemberdayaan Usaha
Mikro, Kecil dan Menengah pada masa pandemi Covid-19 berjalan cukup baik
dilihat dari peran sebagai fasilitator, regulator dan katalisator dari adanya
beberapa program yang telah dilakukan mulai dari fasilitasi dalam mengadakan
festival tapis, fasilitasi untuk pemasaran produk UMKM yang ada di PLUT
KUMKM Provinsi Lampung, pelayanan dalam pembuatan izin usaha,
pengembangan di bidang teknologi dan digitalisasi, pelatihan vocasional,
pelatihan kewirausahaan, pelatihan peningkatan resiliensi bagi UMKM, Pelatihan
design label kemasan produk UMKM dan bimbingan teknis model pembayaran
digital bagi UMKM. Namun program-program tersebut pada implementasinya
masih banyak dilakukan di Kota-kota yang ada di Provinsi Lampung. Untuk
kabupaten lain masih banyak yang belum mendapatkan suatu program
pemberdayaan dari Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Lampung.
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The Covid-19 pandemic has an impact on health and the economy, at the
economic level one of the sectors affected is Micro, Small and Medium
Enterprises with declining welfare for business actors and the threat of
bankruptcy. In this case, the government's role is needed to overcome problems
for MSMEs. The purpose of this study is to examine the role of the Lampung
Province Cooperatives and SMEs Office in providing empowerment for MSME
actors during the Covid-19 pandemic. Empowerment of Micro, Small and Medium
Enterprises is a strategic step in improving the economy, especially through the
provision of facilities, guidance, assistance and reinforcement assistance to grow
and improve business capabilities and competitiveness. The method used in this
study is a qualitative descriptive method. Data collection techniques through
interviews, observation and documentation. The results obtained based on this
research are that the role of the Lampung Province Cooperatives and SMEs
Office in empowering Micro, Small and Medium Enterprises during the Covid-19
pandemic is going quite well in terms of the role as facilitator, regulator and
catalyst of the several programs that have been carried out starting from
facilitation in holding filter festivals, facilitation for marketing MSME products at
PLUT KUMKM Lampung Province, services in making business licenses,
development in technology and digitization, vocational training, entrepreneurship
training, training to increase resilience for MSMEs, training on packaging label
design for MSME products and technical guidance on digital payment models for
MSMEs. However, the implementation of these programs is still mostly carried
out in cities in Lampung Province. For other districts, there are still many who
have not received an empowerment program from the Lampung Province
Cooperatives and SMEs Office.
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