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I. PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Manajemen penjualan merupakan salah satu kegiatan dalam perusahaan untuk 

mengatur persediaan barang administrasi jual beli dan hal hal lainnya yang 

terkait dalam perusahaan tersebut. Hal ini meliputi cara memperoleh barang, 

penyimpanan barang, pengeluaran barang, jual beli barang, pengolahan barang 

yang lebih efektif (Bari dan Kasmawi, 2016). Dalam manajemen penjualan 

barang tentu saja harus lebih teliti dalam mengontrol segala jenis penjualan 

sampai dengan pengeluaran barang. Tugas utama dari sistem penjualan barang 

adalah melakukan penjualan atau mendapatkan klien untuk mendapatkan 

pendapatan perusahaan. 

 

Sistem penjualan adalah hal yang penting dalam perusahaan. Sampai saat ini 

banyak cara dalam melakukan penjualan, terutama di jaman yang sudah 

berkembang pesat, sistem penjualan bisa menggunakan media sosial atau secara 

langsung menggunakan teknik marketing dengan melalui sales atau karyawan 

dari perusahaannya sendiri.  

 

CV Adi Jaya adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang barang dan jasa. 

Perusahaan ini menyediakan layanan pembuatan iklan barang dan jasa. Selain 

itu, CV Adi Jaya juga melihat trend perkembangan bisnis. Seperti 
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yang sedang marak di kalangan anak muda saat ini yaitu pembuatan konten 

video game yang banyak diminati. CV Adi Jaya juga memasarkan produk seperti 

jam tangan, sepatu, baju, dan kebutuhan konsumen yang lainnya. Dalam 

pengelolaan penjualan, CV Adi Jaya membutuhkan sistem penjualan yang efektif 

dan stabil dalam melakukan penjualan barang. Proses dari sistem penjualan 

barang yang ada di CV Adi Jaya saat ini hanya mengandalkan melalui sales 

dalam melakukan penjualannya. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pemaparan latar belakang, maka rumusan masalah yang akan dikaji 

sebagai berikut. 

1. Bagaimana membuat sebuah sistem informasi berbasis website untuk 

mempermudah proses penjualan barang di CV Adi Jaya. 

2. Bagaimana sistem aplikasi ini dapat membantu proses penjualan barang. 

3. Bagaimana merancang sistem aplikasi penjualan barang yang sesuai 

kebutuhan pada CV Adi Jaya. 

 

1.3 . Batasan Masalah 

Batasan masalah dari tugas akhir ini adalah sebagai berikut. 

1. Sistem yang dibuat ini hanya untuk proses pembelian. 

2. Sistem ini dibuat hanya untuk platform berbasis website. 

3. Database yang digunakan adalah maria DB. 

4. Terdapat 2 hak akses yaitu admin dan user/pembeli pada sistem. 
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1.4.Tujuan 

Tujuan utama dari Tugas Akhir ini adalah membuat sistem penjualan di CV Adi 

Jaya Bandar Lampung agar dapat memudahkan pelaporan penjualan terstruktur 

serta terupdate dalam proses sistem penjualan barang pada CV Adi Jaya berbasis 

web. 

 

1.5. Manfaat 

Berkontribusi dalam melengkapi kebutuhan-kebutuhan di CV Adi Jaya, memiliki 

manfaat dan keuntungan, baik bagi masyarakat maupun bagi pihak CV Adi Jaya, 

antara lain: 

a. Memudahkan pekerjaan bagi CV Adi Jaya dalam proses penjualan 

barang. 

b. Mahasiswa dapat menerapkan ilmu dan keterampilan selama kuliah 

dalam pembuatan sistem penjualan barang di perusahaan tersebut. 

c. Mahasiswa mendapatkan ilmu mengenai pengembangan sebuah sistem 

serta proses bisnis dari CV Adi Jaya. 

 

1.6. Ruang Lingkup 

1. Pelaksanaan kegiatan tugas akhir dilakukan selama 3 sampai 5 bulan, yang 

dimulai pada tanggal 1 November 2021 sampai dengan 24 Januari 2022. 

2. Kegiatan tugas akhir di rumah dan di kantor CV Adi Jaya. Lokasi ini 

bertempat di Jl. Angkasa Raya No. 43 Kota Bandar Lampung, Provinsi 

Lampung. 

3. Pada kegiatan tugas akhir ini, lingkup materi yang disampaikan adalah 

tentang pembuatan sistem penjualan untuk CV Adi Jaya. Kegiatan yang 

dilakukan pada sistem penjualan ini adalah mempelajari semua materi yang 

berkaitan dengan manajemen persediaan barang. 
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II. TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. Gambaran Umum Perusahaan 

2.1.1 Profil Perusahaan 

CV Adi Jaya merupakan perusahaan yang bergerak di bidang barang dan jasa. 

Perusahaan ini menawarkan berbagai layanan, seperti pembuatan iklan dan 

pemenuh kebutuhan konsumen. Kombinasi antara manajemen, komitmen dan 

pengalaman perusahaan yang kuat menjadi kunci bagi perusahaan untuk dapat 

mencapai apa yang diharapkan. Awal mula berdirinya CV Adi Jaya pada 

tahun 2014, namun saat itu masih belum resmi. Namun, seiring berjalannya 

waktu dan berkembangnya perusahaan, muncul berbagai persyaratan untuk 

dapat mendistribusikan barang dengan mudah dari supplier, salah satu 

syaratnya yaitu memiliki sertifikat resmi perusahaan. Maka, CV  

Adi Jaya didaftarkan secara resmi oleh pemilik pada tahun 2015. 

2.1.2 Visi  

Menghasilkan brand-brand yang menjadi nomor 1 di Indonesia dari Bandar 

Lampung.  
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2.1.3 Misi 

Menciptakan banyak brand di berbagai bidang dan menciptakan banyak 

lapangan kerja. 

2.2. Bagan Struktur Organisasi Perusahaan 

Bagan struktur organisasi perusahaan CV Adi Jaya ditunjukkan pada Gambar.1. 

 

 

Gambar 1 Bagan Struktur Organisasi CV Adi Jaya 

 

 

Product marketing Analyst Accountant Marketing 

Owner 
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2.3. Uraian Tentang Landasan Teori 

2.3.1 Pengertian Sistem 

Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling 

berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan kegiatan atau 

untuk melakukan sasaran yang tertentu. Pendekatan sistem yang merupakan 

jaringan kerja dari prosedur lebih menekankan urutan-urutan operasi di 

dalam sistem (Hutahaean, 2014). Sistem adalah sebuah tatanan yang terdiri 

atas sejumlah komponen fungsional (dengan tugas/fungsi khusus) yang 

saling berhubungan dan secara bersama-sama bertujuan untuk memenuhi 

suatu proses/pekerjaan tertentu (Kusrini, 2007).   

 

2.3.2 Pengertian Informasi 

Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan 

lebih berarti bagi penerimanya. Sumber informasi adalah data. Data 

kenyataan yang menggambarkan suatu kejadian-kejadian dan kesatuan yang 

nyata (Hutahaean, 2014). 

 

Informasi adalah data yang sudah diolah menjadi suatu bentuk yang berarti 

bagi pengguna, yang bermanfaat dalam pengambilan keputusan saat ini atau 

mendukung sumber informasi (Kusrini, 2007). 
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2.3.3 Pengertian Sistem Informasi 

Sistem Informasi merupakan gabungan dari perangkat keras, perangkat 

lunak, manusia, jaringan komputer, sumber data serta kebijakan dan 

prosedur yang menyimpan, menerima, mengolah, dan menyebarkan 

informasi di perusahaan (Marakas&O'Brien, 2012). 

 

2.3.4 Pengertian Sistem Penjualan 

Sistem penjualan merupakan salah satu kegiatan dalam perusahaan untuk 

mengatur jual beli barang hingga proses pengembalian barang dalam 

perusahaan tersebut. Hal ini meliputi cara memperoleh barang, penyimpanan 

barang, hingga pengeluaran barang yang lebih efektif (Effendi&Diana, 

2018). 

 

2.3.5 Pengertian PHP 

PHP (Hypertext Preprocessor) adalah bahasa pemrograman web berupa 

script yang dapat diintegrasikan dengan HTML, PHP juga sering dipakai 

untuk memprogram situs web dinamis, walaupun tidak tertutup 

kemungkinan digunakan untuk pemakaian lain (Prayitno&Safitri, 2015). 
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2.3.6 Pengertian Unified Modelling Language 

Unified Modelling Language (UML) adalah sebuah bahasa yang telah 

menjadi standar dalam industri untuk visualisasi, merancang dan 

mendokumentasikan sistem piranti lunak. UML Menawarkan sebuah standar 

untuk merancang model sebuah sistem. Ada 8 diagram yang termasuk di 

dalam UML, dan diagram yang digunakan dalam perancangan sistem hanya 

menggunakan 4 diagram yaitu: Use Case Diagram, Activity Diagram, 

Sequence Diagram, dan Class Diagram (Yasin, 2012). 

 

2.3.7 Pengertian DBMS 

MySQL (My Structured Query Language) adalah “Suatu sistem basis data 

relation atau Relational Database Management System (RDBMS) yang 

mampu bekerja secara cepat dan mudah digunakan MySQL juga merupakan 

program pengakses database yang bersifat jaringan, sehingga dapat 

digunakan untuk aplikasi banyak pengguna (Destiningrum&Adrian, 2017). 

 

2.3.8 Pengertian PHPMyAdmin 

PHPMyAdmin adalah aplikasi open source yang berfungsi untuk 

memudahkan manajemen MySQL. PHPMyAdmin dapat membuat database, 

membuat tabel, menambah data, menghapus dan memperbarui data dengan 

GUI dan terasa lebih mudah, tanpa perlu mengetikan perintah SQL secara 

manual (Pressman, 2015). 
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2.3.9 Pengertian Database 

Database adalah kumpulan informasi yang disimpan di dalam komputer 

secara sistematik, sehingga dapat digunakan oleh suatu program komputer 

untuk memperoleh informasi dari basis data tersebut. Basis data adalah 

sekumpulan data yang terhubung satu sama lain secara logika dan suatu 

deskripsi data yang dirancang untuk memenuhi kebutuhan informasi suatu 

organisasi. Pendefinisian basis data meliputi spesifikasi dari tipe data, 

struktur dan batasan dari data atau informasi yang akan disimpan. Database 

merupakan salah satu komponen yang penting dalam sistem informasi, 

karena merupakan basis dalam menyediakan informasi pada para pengguna 

atau user (Yasin, 2012). 
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III. ANALISA DAN PERANCANGAN 

3.1 Analisis Kebutuhan 

3.1.1. Kebutuhan Hardware 

Dalam pengembangan sistem informasi trainer, hardware yang 

digunakan adalah Laptop dengan spesifikasi: 

1. Processor Intel Core i7 Gen10; 

2. RAM 8 DDR4; 

3. SSD 512GB; 

3.1.2. Kebutuhan Software 

Software yang digunakan untuk mengembangkan sistem ini yaitu: 

1. Operating System Windows 10; 

2. Visual Studio Code digunakan untuk kodifikasi program; 

3. StarUML digunakan untuk membuat use case diagram, activity 

diagram; 

4. Software open source berbasis web server yang berisi berbagai 

program (Xampp) untuk web server dan database server; 

5. Balsamiq untuk membuat rancangan interface; 

6. Web Browser: Google Chrome untuk menjalankan website pada 

localhost;
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3.1.3. Kebutuhan Fungsional 

1. Use Case Diagram 

Berikut akan ditampilkan Use Case Diagram terdapat actor admin 

yang dapat mengelola pesanan, kelola produk, kelola laporan, 

kelola grafik, Selanjutnya actor user dapat melakukan pendaftaran 

akun, Login User dan melakukan pemesanan jika sudah Login. 

Berikut penjelasan Use Case dapat dilihat pada Gambar 2. 
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Gambar 2 Use Case Diagram. 
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3.2 Desain Sistem 

3.2.1. Desain Proses 

Desain Proses akan tergambarkan melalui Activity Diagram pada gambar 

di bawah ini telah dijelaskan secara terstruktur bagaimana alur dalam 

aktivitas web serta user dalam menggunakan web secara terperinci. 

Berikut di bawah penjelasannya. 

 

1. Activity Diagram 

1) Activity Diagram Login 

Pada Activity Diagram Login  terdapat 2 yang mengakses web yaitu Admin 

dan User, pada penjelasan di bawah ini aktivitas login yang telah 

digambarkan sama halnya seperti admin maupun user. Penjelasan secara 

detail mengenai rancangan Activity Diagram Login dapat dilihat pada 

Gambar 3. 

 

Gambar 3 Activity Diagram Login. 
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2) Activity Diagram Kelola Pesanan 

Pada penjelasan Activity Diagram Pesanan berikut ini akan menampilkan Activity 

Diagram admin melakukan login dan dapat memilih pemesanan serta edit dan 

merubah pada database yang telah dilakukan oleh user pada Activity Diagram. 

Penjelasan secara terperinci dapat dilihat pada Gambar 4. 

 

Gambar 4 Activity Diagram Pesanan. 

3) Activity Diagram Produk 

Pada activity diagram Berikut ini akan menampilkan Activity Diagram 

Produk yang menjelaskan tentang admin dapat mengelola tentang data 
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produk, serta admin dapat memilih, mengedit, menambah, dan menghapus 

data produk pada halaman ini. Penjelasan secara terperinci dapat dilihat pada 

Gambar 5. 

 

Gambar 5 Activity Diagram Produk. 

4) Activity Diagram Produk Brand 

Pada Activity Diagram Berikut ini akan menampilkan Activity Diagram 

Produk Brand yang menjelaskan tentang admin dapat mengelola tentang 

produk brand, serta Admin dapat memilih, mengedit, menambah, dan 

menghapus produk brand pada halaman ini. Penjelasan secara terperinci 

dapat dilihat pada Gambar 6. 
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Gambar 6 Activity Diagram Produk Brand. 

5) Activity Diagram Produk Kategori 

Pada activity diagram Berikut ini akan menampilkan Activity Diagram 

Produk kategori yang menjelaskan tentang admin dapat mengelola tentang 

data produk kategori, serta admin dapat memilih, mengedit, menambah, dan 

menghapus produk kategori pada halaman ini. Penjelasan secara terperinci 

dapat dilihat pada Gambar 7. 
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Gambar 7 Activity Diagram Produk Kategori. 

6) Activity Diagram Produk Sub Kategori 

Pada activity diagram Berikut ini akan menampilkan Activity Diagram 

Produk sub kategori yang menjelaskan tentang admin dapat mengelola 

tentang data produk sub kategori, serta admin dapat memilih, mengedit, 

menambah, dan menghapus produk sub kategori pada halaman ini. 

Penjelasan secara terperinci dapat dilihat pada Gambar 8. 
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Gambar 8 Activity Diagram Produk Sub Kategori. 

 

7) Activity Diagram Produk Warna. 

Pada activity diagram Berikut ini akan menampilkan Activity Diagram 

Produk sub kategori yang menjelaskan tentang admin dapat mengelola 

tentang data produk sub kategori, serta admin dapat memilih, mengedit, 

menambah, dan menghapus produk sub kategori pada halaman ini. 

Penjelasan secara terperinci dapat dilihat pada Gambar 9. 
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Gambar 9 Activity Diagram Produk Warna. 

 

8) Activity Diagram Laporan Penjualan. 

Berikut akan ditampilkan Activity Diagram Laporan Penjualan yang 

menampilkan laporan data penjualan admin melakukan login lalu mengirim 

data untuk akses web jika gagal maka Kembali ke menu login, jika benar 

dapat memilih laporan serta melihat data pada bagian data yang dipilih 

tersebut. Penjelasan secara terperinci dapat dilihat pada Gambar 10. 
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Gambar 10 Activity Diagram Laporan Penjualan 

 

 

 

 

 

 

 

 

9) Activity Diagram Laporan Keuangan 

Berikut akan ditampilkan Activity Diagram Laporan keuangan yang 

menampilkan laporan data keuangan yang telah dipilih dan menampilkan 

laporan web tersebut. Penjelasan  secara terperinci dapat dilihat pada 

Gambar 11. 
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Gambar 11 Activity Diagram Laporan Keuangan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10) Activity Diagram Laporan Stok 

Berikut akan ditampilkan Activity Diagram Laporan stok yang menampilkan 

laporan data stok barang dan menampilkan laporan. Penjelasan secara 

terperinci dapat dilihat pada Gambar 12. 
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Gambar 12 Activity Diagram Laporan Stok. 
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Desain Data 

Struktur Data dari Perancangan Sistem Informasi Penjualan CV Adi Jaya Berbasis 

Web-Based ditunjukkan pada Gambar 13. 

 

Gambar 13 Struktur Data Perancangan Sistem Informasi 

Penjualan CV Adi Jaya. 
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3.2.2. Desain Interface 

1. Interface Login 

Desain Interface login Admin, yang menunjukkan form login untuk 

admin/user agar dapat melakukan proses login pada website penjualan CV 

Adi Jaya dapat dilihat pada Gambar 14. 

 

 

Gambar 14 Interface Dashboard Admin 

2. Interface Dashboard Admin 

Desain Interface Dashboard Admin, yang menunjukkan data data seperti, 

jumlah pesanan yang masuk, barang yang di tampilkan, pesanan yang perlu 

di kirim, rekening yang dikelola, lalu ada beberapa grafik seperti grafik 

penjualan, grafik keuangan/pendapatan dan grafik stok barang pada website 

penjualan CV Adi Jaya dapat dilihat pada Gambar 15. 
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Gambar 15 Interface Dashboard Admin. 

 

3. Interface Barang 

Desain Interface Barang, yang menunjukkan data produk yang ada pada 

admin untuk ditampilkan, dan pada halaman ini dapat melakukan tambah, 

edit, hapus pada website penjualan CV Adi Jaya dan ditunjukkan pada 

Gambar 16. 

 

Gambar 16 Interface Barang. 
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4. Interface Kategori 

Desain Interface Kategori, yang menunjukkan data kategori produk yang 

sudah di input, di halaman ini juga admin dapat melakukan tambah kategori, 

edit, dan hapus pada website penjualan CV Adi Jaya ditunjukkan pada 

Gambar 17. 

 

 
 

Gambar 17 Interface Kategori. 
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5. Interface Sub Kategori 

Desain Interface Sub Kategori, yang menunjukkan data sub kategori dari 

data kategori yang sudah di input, di halaman ini juga admin dapat 

melakukan tambah sub kategori, edit, dan hapus pada website penjualan CV 

Adi Jaya ditunjukkan pada Gambar 18. 

 

 
 

Gambar 18 Interface Sub kategori. 
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6. Interface Warna 

Desain Interface Warna, yang menunjukkan data warna produk yang sudah 

di input, di halaman ini juga admin dapat melakukan tambah warna, edit, 

dan hapus pada website penjualan CV Adi Jaya ditunjukkan pada Gambar 

19. 

 

 
 

Gambar 19 Interface Warna. 
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7. Interface Brands 

Desain Interface Brands, yang menunjukkan data brands produk yang sudah 

di input, di halaman ini juga admin dapat melakukan tambah brands, edit, 

dan hapus pada website penjualan CV Adi Jaya dapat dilihat pada Gambar 

20. 

 

 
 

Gambar 20 Interface Brands. 
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8. Interface Pesanan 

Interface Pesanan menunjukkan jumlah pesanan berdasarkan tanggal 

pesanan pada Perancangan Dan Implementasi Sistem Penjualan Berbasis 

Web Di CV Adi Jaya Bandar Lampung dapat dilihat pada Gambar 21. 

 

Gambar 21 Interface Pesanan. 

9. Interface Laporan Keuangan 

desain Interface Laporan Keuangan, menunjukkan data 

keuangan/keuntungan dari penjualan barang di website CV Adi Jaya dapat 

dilihat pada Gambar 22. 
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Gambar 22 Interface Laporan Keuangan. 

10. Interface Laporan Penjualan 

Desain Interface Laporan Penjualan, menunjukkan data penjualan seperti, nama 

pelanggan, tanggal pemesanan, waktu pemesanan dan total pembelanjaan di 

website CV Adi Jaya ditunjukkan pada Gambar 23. 

 

Gambar 23 Interface Laporan Penjualan. 

11. Interface Laporan Stok Barang 

Desain Interface Laporan Stok Barang menunjukkan data laporan stok 

barang berdasarkan produknya dapat dilihat pada Gambar 24. 
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Gambar 24 Interface Laporan Stok Barang. 

12. Interface Kelola Rekening 

Desain Interface Kelola Rekening, yang menunjukkan daftar rekening aktif 

admin agar dapat melakukan proses pembayaran pada website penjualan CV 

Adi Jaya ditunjukkan pada Gambar 25. 

 

Gambar 25 Interface Kelola Rekening. 

13. Interface Dashboard User 

Desain Interface Dashboard user menunjukkan daftar produk aktif yang dijual 
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pada website penjualan CV Adi Jaya ditunjukkan pada Gambar 26. 

 

 

Gambar 26 Interface Dashboard User.
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V. SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 SIMPULAN 

Berdasarkan hasil dan pembahasan Tugas Akhir dari Perancangan dan 

Implementasi Sistem Penjualan Berbasis Web Di CV Adi Jaya Bandar Lampung 

dapat disimpulkan bahwa: 

a. Telah berhasil dikembangkan Sistem Penjualan di CV Adi Jaya 

Bandar Lampung berbasis website yang dapat membantu dan 

mempermudah dalam CV. Adi Jaya dalam melakukan penjualan 

produk. 

b. Sistem memudahkan dalam melakukan perekapan laporan penjualan 

harian hingga bulanan yang dapat dicetak secara otomatis. 

c. Sistem dapat mempermudah admin pada CV Adi Jaya dalam 

melakukan update pada produk yang dijual. 

 

5.2 SARAN 

Berdasarkan sistem yang dibangun terdapat saran yaitu, pada pengembangan 

selanjutnya agar dapat menambahkan fitur fitur lanjutan yang dibutuhkan oleh 

instansi untuk kemudahan dalam pengolahan data penjualan dan sistem 

pembayaran. 
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