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Jaminan Sosial merupakan salah satu bentuk perlindungan sosial yang 

diselenggarakan oleh negara guna menjamin warga negaranya untuk 

memenuhi kebutuhan hidup dasar yang layak. Pekerja Migran Indonesia 

merupakan warga negara yang harus dijamin kebutuhan dasarnya dalam 

hal perlindungan sosial khususnya Jaminan Kecelakaan Kerja dan Jaminan 

Kematian. Provinsi Lampung merupakan lima besar daerah dengan 

pengiriman pekerja migran terbanyak dalam kurun waktu 2018-2020. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui, mendiskripsikan, serta meng-

analisis implementasi program Jaminan Sosial Pekerja Migran Indonesia. 

Data penelitian ini diperoleh dari hasil wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Analisis penelitian menggunakan dua unsur implementasi 

menurut Merile S.Grindle yakni Isi Kebijakan (Context of Policy) dan 

Lingkungan Kebijakan (Content of Policy). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa pelaksanaan implementasi program jaminan sosial Pekerja Migran 

Indonesia belum berjalan dengan optimal karena klaim yang tidak bisa 

dilakukan di negara penempatan yang disebabkan yang ternyata memang 

sudah menjadi peraturan perusahaan. Hal tersebut membuat peserta 

jaminan sosial merasa tidak bisa menikmati manfaat program padahal 

sudah membayar secara penuh, khususnya pekerja migran informal yang 

tidak mendapat asuransi lokal di negara penempatan. 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS THE IMPLEMENTATION OF  INDONESIAN MIGRANT 

WORKERS (PMI) SOCIAL SECURITY PROGRAM IN LAMPUNG 

PROVINCE 

By : 

Krisdiyanto 

Social Security is a form of social protection organized by the state to 

ensure its citizens meet the basic needs of a decent life. Indonesian 

migrant workers are citizens who must be provided with basic social 

protection, particularly work accident and death insurance. Lampung 

Province is one of the top five regions with the most migrant worker 

shipments in the 2018–2020 period. This study aims to find out, describe, 

and analyze the implementation of the Social Security program for 

Indonesian migrant workers. The data for this study was obtained from 

interviews, observations, and documentation. The research analysis uses 

two elements of implementation accorded to Merile S. Grindler, namely 

the context of policy and the content of policy. The results showed that the 

implementation of the social security program for Indonesian migrant 

workers has not run optimally because of claims that cannot be made in 

the country of placement, which turns out to be a company regulation. 

This makes social security participants feel unable to enjoy the benefits of 

the program even though they have paid in full, especially informal 

migrant workers who do not receive local insurance in the country of 

placement. 
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