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ABSTRAK 

PENGENDALIAN INTERN TERHADAP KREDIT MACET PADA 

KOPERASI SIMPAN PINJAM KARTIKA HESTI BATURAJA  

Oleh: 

Nabilah Dwi Sendika 

Koperasi merupakan suatu badan usaha yang berperan penting dalam suatu 

tatanan ekonomi. Dalam menjalankan usahanya, koperasi bergerak di berbagai 

bidang usaha salah satunya adalah pinjaman berupa kredit. Masalah yang dihadapi 

yaitu apakah Apakah pengendalian intern yang dilakukan Koperasi Simpan 

Pinjam Kartika Hesti Baturaja sudah berjalan dengan baik atau belum. Tujuan 

Penelitian ini adalah untuk mengetahui Prosedur Pemberian Kredit Koperasi 

Simpan Pinjam Kartika Hesti Baturaja dan untuk mengetahui Penerapan Sistem 

Pengendalian Intern terhadap kredit macet pada Koperasi Kartika Hesti Baturaja. 

Analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif dan kualitatif. Sedangkan 

metode penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah observasi dengan 

pengamatan langsung di lapangan. Lokasi penelitian ada pada Koperasi Kartika 

Hesti Baturaja. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara keseluruhan system 

pengendalian intern pada Koperasi Kartika Hesti Baturaja sudah berjalan dengan 

baik. Akan tetapi pada tahapan pengendalian preventif Pengendalian masalah dini 

petugas kredit masih kesulitan dalam melakukan pengamatan langsung terhadap 

debitur dalam mendeteksi masalah yang menyebabkan kredit macet. Sebaiknya 

pihak koperasi melakukan evaluasi dan pembenahan lebih dalam lagi. 
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