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ABSTRAK

IMPLEMENTASI FULLSTACK WEB DEVELOPMENT PADA
PEMBUATAN APLIKASI WEBSTORE
(STUDI KASUS : PROYEK MBKM ARKATAMA)

Oleh:
ANDRE AGUNG

Teknologi informasi sangatlah berpengaruh untuk kemajuan suatu
usaha. Berbagai macam cara dilakukan untuk mempromosikan usaha yang
dimiliki, salah satunya dengan menggunakan website online store. Online
Store adalah suatu kegiatan jual beli barang yang dilakukan secara online
melalui situs atau website. Pada studi kasus ini website yang dibangun

setidaknya mempunyai standar online store pada umumnya.

Misi dari laporan ini adalah memberi solusi pemecahan masalah-
masalah yang ada dengan merancang sebuah online store berbasis website.
Untuk memudahkan hal ini, maka dibangun sebuah arkatama store dengan
sistem pengelolaan seperti pengelolaan  produk,  transaksi, dan
pengiriman. Selain itu, juga dilakukan integrasi dengan RajaOngkir,
sebuah layanan penyedia informasi mengenai jasa ekspedisi dan ongkos

kirim untuk sistem penghitungan ongkos kirim otomatis.

Hasil dan kesimpulan dari laporan ini adalah arkatama store berbasis
website dapat dijadikan sebagai media promosi, dapat memproses
penjualan yang dilakukan secara online, serta dapat mempermudah dalam

pengolahan data dan pencetakan laporan.

Kata Kunci : Online Store, Website, RajaOngkir, dan
Penjualan.
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I. PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

PT. Arkatama Multi Solusindo adalah perusahaan yang kompeten dalam
menangani berbagai pekerjaan di bidang teknologi informasi khususnya
pengembangan aplikasi custom, pengadaan dan konfigurasi infrastruktur
hardware, optimasi dan automasi proses bisnis, serta jasa pelatihan skill
dibidang teknologi informasi yang dikhususkan untuk para developer,

engineer, user, maupun manager pada proyek teknologi informasi.

Penulis ikut serta pada program Studi Independen Bersertifikat dari
Kampus Merdeka dengan skema Fullstack Web Development yang
bertujuan untuk melatih mahasiswa menjadi web developer yang kompeten
dan profesional. Pada akhir program, Peserta diminta untuk membuat

website project akhir berdasarkan study case yang diberikan oleh instansi.

Adapun study case yang diberikan PT Arkatama Multi Solusindo yaitu
dengan tema online store. Peserta diminta untuk membuat aplikasi online
store berbasis web yang menampilkan suatu produk tertentu dan aplikasi
yang dibuat dapat digunakan untuk melakukan jual beli produk antara

customer dan penjual.

Aplikasi online store yang dibuat memiliki fitur pengelolaan penjualan
seperti menampilkan menu halaman produk, keranjang, pesanan, dan
pengelolaan data penjualan. Fitur-fitur tersebut diperlukan karena sebagai

dasar utama dalam pembuatan aplikasi online store.



1.2.

1.3.

Berdasarkan program tersebut, pada tugas akhir ini maka dibuatkan
Aplikasi Arkatama Store berbasis Web yang memiliki sistem pengelolaan

penjualan seperti pengelolaan produk, transaksi, dan pemesanan.

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang ada, maka rumusan
masalah ini adalah bagaimana merancang dan membuat sebuah Aplikasi
Arkatama Store berbasis Web sehingga aplikasi dapat memiliki sistem
pengelolaan penjualan seperti pengelolaan data produk, transaksi, dan

pemesanan.

Batasan Masalah

Adapun batasan masalah pada aplikasi yang dibuat sebagai berikut :

1. Aplikasi Arkatama Store diperuntukkan bagi Customer/Pembeli,
Admin/Staff Penjualan, dan Manager Toko/Perusahaan.

2. Aplikasi Arkatama Store memiliki 3 aktor yaitu user/customer,
admin/staff penjualan, dan manager yang dapat melakukan login.

3. Aplikasi Arkatama Store digunakan untuk pengelolaan data jual beli
suatu produk berdasarkan kategori tertentu.

4. Aplikasi Arkatama Store dibuat menggunakan framework dari
Cascading Style Sheet (CSS) yaitu bootstrap sebagai tampilan front-
end dan framework dari Hypertext Preprocessor (PHP) vyaitu

codeigniter 3 sebagai back-end.



14.

1.5.

Tujuan

Tujuan dari pembuatan tugas akhir ini adalah merancang dan membuat
Aplikasi Arkatama Store berbasis Web sehingga aplikasi memilki fitur-
fitur yang dapat digunakan untuk melakukan proses transaksi jual beli
barang.

Manfaat

Manfaat dari pembuatan tugas akhir ini adalah sebagai bahan rujukan dan
bahan masukkan kepada penulis dalam membuat online store khususnya
dalam bentuk website yang membahas mengenai Aplikasi Arkatama Store
berbasis Web yang dibuat.



2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Il. TINJAUAN PUSTAKA

Aplikasi

Aplikasi adalah suatu bagian dari perangkat lunak yang dapat digunakan
untuk menyelesaikan masalah-masalah yang khusus yang dihadapi user
dengan menggunakan kemampuan Komputer (Listianto, Fauzi, Irviani,
Kasmi, & Garaika, 2017).

Website

Website atau disingkat web, dapat diartikan sekumpulan halaman yang
terdiri dari beberapa laman yang berisi informasi dalam bentuk data digital
baik berupa teks, gambar, video, audio, dan animasi lainnya yang
disediakan melalui jalur koneksi internet (Abdulloh, 2015).

Online Store

Online Store atau Toko Online merupakan sistem yang memfasilitasi jual
beli barang antara penjual dan pembeli dari mencari calon pembeli sampai
menawarkan produk atau barang dengan memanfaatkan jaringan internet
yang didukung dengan seperangkat alat elektronik sebagai penghubung
dengan jaringan internet (Harmianto, Fuad, & Khairan, 2018).

HTML

HTML (hyper text markup language) adalah sebuah Bahasa standar yang
digunakan untuk membuat halaman web dengan hypertext, dokumen yang
dapat ditampilkan yaitu teks, gambar, dan tipe informasi lain seperti data

file atau audio (Sutarman, 2009).



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

CSS

CSS singkatan dari cascading style sheets, yaitu skrip yang digunakan
untuk mengatur desain website. Walaupun HTML mempunyai kemampuan
untuk mengatur tampilan website, namun kemampuannya sangat terbatas.
Fungsi CSS adalah memberikan pengaturan yang lebih lengkap agar
struktur website yang dibuat dengan HTML terlihat lebih rapi dan indah
(Abdulloh, 2015).

Java Script

Java Script adalah bahasa yang berbentuk kumpulan skrip berjalan pada
suatu dokumen HTML. Bahasa ini adalah bahasa pemrograman untuk
memberikan kemampuan tambahan terhadap HTML dengan mengizinkan
pengeksekusian perintah-perintah disisi user variabel dan fungsi. Setiap
instruksi diakhiri pada sisi browser bukan disisi server (Kustiyahningsih &
Anamisa, 2011).

PHP
PHP singkatan dari Hypertext Preprocessor yang merupakan server-side
programing, yaitu bahasa pemrograman yang diproses disisi server. Fungsi
utama PHP dalam membangun website adalah untuk melakukan
pengolahan data pada database. Data website akan dimasukkan ke
database, diedit, dihapus, dan ditampilkan pada website yang diatur oleh
PHP (Abdulloh, 2015).

Database

Basis Data atau Database adalah kumpulan data terstruktur. Sehingga
dapat menambahkan, mengakses, dan memproses data yang tersimpan
dalam database komputer, untuk membuat database dibutuhkan sistem
manajemen basis data atau database management system (Suharyanto,
Chandra, & Gunawan, 2017).



2.9.

2.10.

2.11.

Bootstrap

Bootstrap merupakan framework ataupun tools untuk membuat aplikasi
web ataupun situs web responsive secara cepat, mudah dan gratis.
Bootstrap terdiri dari CSS dan HTML untuk menghasilkan Grid, Layout,
Typography, Table, Form, Navigation, dan lain-lain. Di dalam Bootstrap
juga sudah terdapat jQuery plugins untuk menghasilkan komponen Ul
yang cantik seperti Transitions, Modal, Dropdown, Scrollspy, Tooltip,
Tab, Popover, Alert, Button, Carousel dan lain-lain. Dengan bantuan
Bootstrap, kita bisa membuat responsive website dengan cepat dan mudah
dan dapat berjalan sempurna pada browser-browser populer seperti
Chrome, Firefox, Safari, Opera dan Internet Explorer (Alatas, 2013).

Codeigniter

Codeigniter adalah sebuah web application framework yang digunakan
untuk membangun aplikasi PHP dinamis yang dibangun menggunakan
konsep Model View Controller development pattern. Codeigniter
menyediakan berbagai macam library yang dapat mempermudah dalam
pengembangan dan termasuk framework tercepat dibandingkan dengan
framework lainnya (Erinton, Negara, & Sanjoyo, 2017).

XAMMP

XAMPP adalah aplikasi yang berfungsi sebagai server yang berdiri sendiri
(localhost), yang terdiri beberapa program antara lain : Apache HTTP
Server, MySQL database, dan penerjemah bahasa yang ditulis dengan
bahasa pemrograman PHP dan Perl. Nama XAMPP sendiri merupakan
singkatan dari X empat sistem operasi, yang meliputi Apache, MySQL,
PHP dan Perl. Program ini tersedia dalam GNU (General Public License),
merupakan web server yang mudah untuk digunakan yang dapat

menampilkan halaman web yang dinamis (Jamil & Bunyamin, 2015).



2.12. Web Server
Web Server adalah sebuah perangkat lunak server yang berfungsi
menerima permintaan HTTP atau HTTPS dari klien yang dikenal dengan
web browser dan mengirimkan kembali hasilnya dalam bentuk halaman-

halaman web yang umumnya berbentuk dokumen HTML (Josi, 2017).

2.13. Use Case Diagram
Use Case Diagram digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada
didalam sistem informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-
fungsi tersebut. Use Case diagram merupakan pemodelan untuk kelakuan
(behavior) sistem informasi yang akan dibuat (Irawan & Simargolang,

2018). Simbol-simbol use case diagram dapat dilihat pada Tabel 1.

Tabel 1. Simbol-simbol use case diagram.

No Simbol Keterangan
Aktor : mewakili peran orang atau alat
1 i!\ ketika berkomunikasi dengan use case.

Use case : deskripsi dari urutan aksi-aksi

2 <:> yang ditampilkan sistem yang menghasilkan
suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor.

- 5 Association : Abstraksi dari penghubung
3 antara aktor dengan use case.
______ - Generalisasi : Menunjukkan spesialisasi
4 aktor untuk dapat berpartisipasi dengan use
case.

- . Menunjukkan bahwa suatu use case
5 - seluruhnya merupakan fungsionalitas dari
use case lainnya.

2.14. Activity Diagram
Activity Diagram merupakan gambaran workflow (aliran kerja) atau
aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis (Irawan & Simargolang,

2018). Simbol-simbol activity diagram dapat dilihat pada Tabel 2.



Tabel 2. Simbol-simbol activity diagram.

No Simbol Nama Keterangan
Activity Aktivitas atau perilaku yang
1 [:] dilakukan sistem atau aktor.
. Initial node Sebuah diagram aktivitas yang
2 memiliki status awal.
© Activity final ~ Sebuah diagram aktivitas yang
3 node memiliki status akhir.
Decision Percabangan dimana ada pilihan
4 aktivitas yang lebih dari satu.
Line connector Digunakan untuk
e .
5 — menghubungkan satu simbol
dengan simbol yang lain.
2.15. ERD

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan data model didasarkan
pada persepsi terhadap dunia nyata yang tersusun atas kumpulan objek-
objek dasar yang disebut entitas dan hubungan antar objek (Simarmata &
Paryudi, 2006).

2.16. Framework
Framework adalah kumpulan instruksi-instruksi yang dikumpulkan dalam
class dan function-function dengan fungsi masing-masing untuk
memudahkan developer dalam memanggilnya tanpa harus menuliskan
syntax program yang sama berulang-ulang serta dapat menghemat waktu
(Wahyuni, Indriyanti, Ermawati, Fatah, & Ichsan, 2021).



2.17.

2.18.

RajaOngkir API

RajaOngkir merupakan web service (APl) yang menyajikan informasi
ongkos kirim dari berbagai jasa ekspedisi di Indonesia seperti POS
Indonesia, JNE, TIKI, PCP, ESL, dan RPX. Salah satu kelebihan dari
sistem RajaOngkir adalah data yang terpadu. Proses pengecekan biaya
ongkos kirim ke jasa ekspedisi cukup dengan memasukkan nama kota asal,
kota tujuan, dan berat, maka sistem RajaOngkir otomatis melakukan
pengecekan ke semua jasa ekpedisi yang didukung (Prabowo, Arwani, &
Pramono, 2021).

Metode Waterfall

Model SDLC air terjun (waterfall) sering juga disebut model sekuensial
linier (sequential linear) atau alur hidup klasik (classic life cycle). Model
air terjun menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara
sekuensial atau terurut dimulai dari analisis, desain, pengodean, dan
pengujian (Rosa & Shalahuddin, 2015). llustrasi alur metode waterfall

dapat dilihat melalui Gambar 1.

Sistem/Rekayasa Informasi

Desain Pengodean Pengujian

Analisis

\ 4

Gambar 1. Metode Waterfall (Rosa & Shalahuddin, 2015).



I11. ANALISIS DAN PERANCANGAN

3.1. Analisis Kebutuhan Aplikasi

Penerapan metode waterfall yang pertama pada pembuatan Aplikasi
Arkatama Store berbasis Web diperlukan analisis kebutuhan agar aplikasi
dapat berjalan dengan semestinya. Tahapan ini bertujuan untuk
mengklasifikasikan masalah-masalah, peluang, dan solusi yang mungkin
diterapkan, serta menganalisa kebutuhan pada aplikasi. Analisis aplikasi
yang dibuat dibagi menjadi dua yaitu kebutuhan fungsional dan kebutuhan

non fungsional.

3.1.1. Analisis Kebutuhan Fungsional
Analisa kebutuhan fungsional dilakukan untuk mengetahui fungsi-
fungsi yang diperlukan oleh aplikasi yang berkaitan dengan proses
input dan output. Pada aplikasi yang dibuat, berdasarkan informasi
dan hasil diskusi yang diperoleh dari instansi maka dibutuhkannya
3 aktor yaitu user/customer, admin/staff penjualan, dan manager.
Oleh karena itu, berdasarkan penjelasan tersebut maka kebutuhan

fungsional yang diperlukan diantaranya :

a) Fungsi pada user/customer
1) Customer dapat melihat informasi dan produk pada
halaman web.
2) Customer dapat mengelola produk ke dalam keranjang.
3) Customer dapat melakukan checkout.

4) Customer dapat mengelola pesanan.
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b) Fungsi pada admin/staff penjualan
1) Admin dapat mengelola produk.
2) Admin dapat mengelola kategori.
3) Admin dapat mengelola hero.
4) Admin dapat mengelola data penjualan.
5) Admin dapat menghapus testimoni

6) Admin dapat mencetak laporan hasil penjualan.

¢) Fungsi pada manager
1) Manager dapat mengubah status dan menghapus produk
yang ditampilkan.
2) Manager dapat mengubah status dan menghapus hero
yang ditampilkan.

3) Manager dapat mencetak laporan hasil penjualan.

3.1.2. Analisis Kebutuhan Non Fungsional
Kebutuhan non fungsional merupakan kebutuhan penunjang berupa
hardware dan software agar fungsi-fungsi yang diperlukan aplikasi

dapat berjalan dengan baik. Kebutuhan non fungsional antara lain :

a) Kebutuhan perangkat lunak (software)

1) Perangkat lunak (software) yang digunakan dalam proses
pengembangan aplikasi adalah sebagai berikut :
e Windows 10 (64 bit) sebagai sistem operasi
¢ Visual Studio Code sebagai text editor untuk menulis
kode program HTML, CSS, Java Script, dan PHP.
e XAMPP untuk web server dan database server.
e Web Browser untuk menjalankan aplikasi.
e Visual Paradigm Online untuk membuat Activity

Diagram, ERD dan Use Case Diagram.
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e Figma.com wuntuk membuat desain antarmuka

aplikasi.

2) Perangkat lunak (software) yang diperlukan agar dapat
menjalankan aplikasi dengan spesifikasi minimum sebagai
berikut :

e Web browser untuk menjalankan aplikasi.

e Akses internet.

b) Kebutuhan Perangkat Keras (Hardware)

1) Perangkat keras (hardware) yang digunakan dalam proses

pengembangan aplikasi adalah sebagai berikut :

e Processor : Intel Core i3-4005U
e Ram 1 10GB
e Penyimpanan : HDD 500GB

2) Perangkat keras (hardware) yang digunakan agar dapat

menjalankan aplikasi dengan spesifikasi minimum sebagai

berikut :

e Processor - Intel Celeron

e Ram :1GB

e Penyimpanan : HDD/SSD 120GB

3.2. Perancangan Aplikasi

Selanjutnya tahapan metode waterfall yang kedua yaitu desain atau
perancangan aplikasi. Perancangan aplikasi dibuat untuk mengilustrasikan
aplikasi yang berjalan agar pengguna dapat memahami alur dari proses

jalannya aplikasi tersebut. Tujuan dari perancangan aplikasi adalah untuk
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memenuhi kebutuhan para pemakai aplikasi. Perancangan aplikasi terdiri

dari desain aplikasi, desain proses, desain data, dan desain antarmuka.

3.2.1. Desain Aplikasi

Desain aplikasi pada Aplikasi Arkatama Store yang digambarkan

melalui Use Case diagram sebagai berikut :

Arkatama Store

Adin

<< Include =
N~ Kelola data pesanan  » - - - - - R
Include

Lihat produk —

<< Include => N_m
‘ ey izl s

Melakukan checkout

Q

: <= Include >
S Hapus testimoni < Include  inciude »»
~--—- Kelola pesanan
== Include ==
Kelola status produk ) - - -4
1

I
<= Include =>
— Kelola status hero --!

Manager

m

isual Pargdigm Online Free Edition

Gambar 2. Use Case Diagram Arkatama Store

Gambar 2 merupakan Use Case Diagram Aplikasi Arkatama Store,
terdapat customer yang bisa melihat produk-produk, mengelola
data keranjang, customer dapat melakukan checkout, dan
mengelola pesanan pada halaman web. Pada sisi admin, admin
dapat mengelola produk, kategori, hero, data pesanan, hapus
testimoni, dan admin juga dapat mencetak data hasil laporan

penjualan. Kemudian pada sisi manager, manager dapat mengelola



3.2.2.
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status produk dan hero yang ingin ditampilkan pada halaman web,

dan manager juga dapat mencetak hasil laporan penjualan.
Desain Proses
Desain Proses pada Aplikasi Arkatama Store berbasis Web

digambarkan melalui activity diagram sebagai berikut :

a. Activity Diagram Login

Visual Paradigm Online Free Edition Login
Aktor Sistem Database

Klik menu login ﬁ/

Menampilkan form halaman
login

Mengisi email dan
password

Klik tombol login

Salah

Validasi email dan password

Walid?
Benar
Menampilkan halaman home

Gambar 3. Activity diagram login

Visual Paradigm Online Free Edition

Pada Gambar 3 merupakan activity diagram login. Pengguna
yaitu customer, admin, atau manager mengakses aplikasi
arkatama store dan klik menu login, pengguna diminta untuk
mengisi form email dan password, kemudian klik tombol
‘login’, jika email dan password yang di-input sesuai dan
terdaftar pada database maka aplikasi akan menampilkan

halaman home untuk customer, halaman admin untuk admin,
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atau halaman manager untuk manager, jika salah maka akan

kembali ke halaman form login.

b. Activity Diagram Registrasi - Customer

Visual Paradigm Online Free Edition Registrasi
User/Customers Sistem Database

Klik menu login Menampilkan form halaman
login

Klik daftar Q
> ( Menampilkan form halaman )

registrasi

| Mengisi form registrasi I-%Q

Menyimpan data pengguna

Klik tombaol buat akun

Menampilkan kembali form
halaman registrasi

Visual Paradigm Online Free Edifion

Gambar 4. Activity diagram registrasi - customer

Pada Gambar 4 merupakan activity diagram registrasi. Customer
mengakses aplikasi arkatama store dan memilih menu login.
Kemudian pengguna melakukan klik pada link daftar maka
customer diminta untuk mengisi form registrasi berupa nama,
email, dan password. Setelah mengisi form dengan benar maka
pengguna dapat menekan tombol ‘buat akun’ sehingga aplikasi
menyimpan data tersebut ke database dan aplikasi menampilkan

kembali form registrasi.



c. Activity Diagram Lihat Produk - Customer
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Online Free Editio Lihat Produk

User/Customer Sistem

Database

Klik menu produk

[ Menampilkan semua produk ]e

bil data produk

Gambar 5. Activity diagram lihat produk - customer

Pada Gambar 5 merupakan activity diagram yang menjelaskan

proses atau alur dari customer pada saat mengakses halaman

produk, Customer dapat memilih menu produk untuk melihat

semua produk yang dijual diaplikasi, kemudian database

mengambil data produk untuk ditampilkan pada halaman menu

produk aplikasi.



d. Activity Diagram Kelola Keranjang - Customer
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Kelola Keranjang

User/Customer Sistem Database

Reff : Activity login

Klik detail produk

tidak
A

i Mengambil data produk '
Menampilkan detail produk

Klik tambah keranjang { Menyimpan data keranjang 'ﬂ
;i Klik menu keranjang }

< :: < Menampilkan menu keranjang)é

tidak hapus?

Klik tombol hapus ! Menghapus data keranjang '—\

I

Tambah? |ya

Melakukan input jumlah
produk

Mengambil data keranjang

tidak edit?
vz

Melakukan edit jumlah
produk

Klik tombol update

Update data keranjang

Menampilkan data keranjang ‘\,
terbaru )\

®

Gambar 6. Activity diagram kelola keranjang - customer

Pada Gambar 6 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur customer pada saat mengelola keranjang.
Customer telah login dapat melakukan klik detail pada produk
yang ingin ditambahkan di keranjang lalu aplikasi mengambil
data produk didalam database dan menampilkan seluruh detail

produk pada halaman aplikasi, kemudian jika customer ingin
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menambahkan produk pada keranjang, customer diminta untuk
meng-input-kan jumlah produk dan melakukan klik pada tombol
‘tambah keranjang” maka data akan disimpan ke database.
Selain itu customer dapat melakukan proses edit dan hapus
produk yang ada pada keranjang yaitu dengan cara klik menu
keranjang, kemudian jika customer ingin menghapus data
keranjang, customer dapat melakukan klik tombol ‘hapus’ maka
aplikasi akan menghapus data keranjang di database. Kemudian
customer juga dapat melakukan edit keranjang dengan cara
meng-input-kan jumlah keranjang pada kolom input dan
menekan tombol ‘update keranjang’ maka aplikasi akan meng-

update data keranjang di database.

e. Activity Diagram Checkout - Customer

Melakukan Checkout
User/Customer Sistem Database

Reff : Activity login

menghapus data keranjang

Klik menu keranjang \( Mengambil data keranjang )
Menampilkan data keranjang
dan form checkout
fidak A
a
Melakukan input form Menghitung dan menampilkan
checkout harga pesanan, ongkos kirim,
dan total biaya keseluruhan
' Klik tombol konfirmasi } { Menyimpan data penjualan
( Mengurangi stok produk

Menampilkan data menu
pesanan

Gambar 7. Actvity diagram checkout - customer

Pada Gambar 7 merupakan activity diagram yang menjelaskan

proses atau alur customer pada saat melakukan checkout.
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Customer telah login dapat memilih menu keranjang kemudian
aplikasi menampilkan data keranjang yang ada pada database
dan form checkout. Jika customer akan melakukan checkout,
Customer diminta untuk mengisi form maka aplikasi
menghitung dan menampilkan keseluruhan biaya yaitu biaya
pesanan, ongkos kirim, dan total biaya berdasarkan biaya
pesanan ditambah ongkos kirim. Kemudian jika telah mengisi
customer dapat menekan tombol ‘konfirmasi’ atau ‘checkout’.
Setelah itu data pesanan akan disimpan ke database dan
menghapus data keranjang sebelumnya yang ada pada database.

Setelah itu aplikasi menampilkan halaman pesanan customer.



f. Activity Diagram Kelola Pesanan - Customer
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Kelola Pesanan

User/Customer

Sistem

Database

Klik menu p

fidak : :

bayar?
ya

Menekan tombeol
pembayaran

( )

%@enampilkan form pembayaralD

Mengisi form pembayaran

Klik tombol submit

]

Mengambil data Penjualan

hapus? (status = ditolak’)

':-|I Menyimpan data penjualan '

Klik tombol hapus

>{ ghapus data penjualan '—\

\%' Klik menu dip =

: Mengambil data Penjualan '—-,

\%' Klik menu dikirim }

ata penjualan

<>

pesanan
diiterima?|

tidak

ya

( Kiik tombol diterima )7

%(Menampilkﬁn form testimoni )

|

Mengambil data Penjualan

mengupdate data Penjualan

Klik tombol kirim

selesai

Menyimpan data te

Menampilkan data penjualan
yang telah selesai

Mengambil data Penjualan

AN

Menampilkan data penjualan Y&
yang dipesan terbaru

Menampilkan data penjualan
yang diproses

Menampilkan data penjualan

yang dikirim terbaru

Gambar 8. Activity diagram kelola pesanan - customer



21

Pada Gambar 8 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur customer pada saat mengelola pesanan,
customer dapat memilih menu pesanan kemudian aplikasi
menampilkan pesanan customer yang ada pada database. Jika
customer ingin membayar pesanan maka customer dapat
melakukan klik pada tombol ‘pembayaran’ dan mengisi form
data pembayaran, setelah mengisi form maka customer dapat
melakukan klik pada tombol ‘submit® dan aplikasi
menambahkan data pesanan tersebut ke database. Apabila
customer ingin menghapus pesanan yang sudah ‘ditolak’ maka
customer dapat menekan tombol ‘hapus’ dan aplikasi akan
menghapus data pesanan pada database. Selain itu customer
dapat melihat menu diproses, halaman ini menampilkan data
pesanan yang telah diverifikasi admin yang diambil melalui
database. Selain itu juga customer dapat memilih menu dikirim,
menu ini menampilkan pesanan customer yang telah dikirim ke
kurir oleh admin, apabila customer telah menerima pesanan
maka customer dapat menekan tombol ‘diterima’ dan mengisi
form testimoni yang ditampilkan, setelah mengisi form customer
dapat menekan tombol ‘kirim’ maka aplikasi akan meng-update
status penjualan menjadi ‘selesai’ dan menambahkan data
testimoni di database. Kemudian customer dapat juga memilih
menu pesanan selesai yang menampilkan data transaksi-

transaksi yang pernah customer beli.
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g. Activity Diagram Kelola Data Produk - Admin

Kelola Data Produk
Admin/Staff Penjualan Sistem Database

Reff : Activity login

Klik menu data produk A‘{ Mengambil data produk '
- tidzk /\\ ( M pilkan data produk ]
'\/\ \
Tambah? |ya

. Menampilkan form tambah
Klik tombel tambah data produk

Melakukan input data
produk

Klik submit

O
}‘j Menyimpan data produk l

Klik tombol hapus

Kiik tombol edit Menampilkan form edit data
produk
tidak
Melakukan edit data
produk

i menghapus data produk '—\

Klik tombol simpan

‘;Il update data produk '—

.

Menampilkan data produk
terbaru

Gambar 9. Activity Diagram kelola data produk - admin

Pada Gambar 9 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur admin pada saat mengelola data produk, admin
telah login dapat memilih menu data produk kemudian aplikasi
menampilkan data produk yang ada pada database. Jika admin
ingin menambahkan produk maka admin dapat melakukan klik
pada tombol ‘tambah produk’ dan mengisi form data produk,
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setelah mengisi form maka admin dapat melakukan klik pada
tombol ‘submit’ dan aplikasi menambahkan data tersebut ke
database. Setelah itu jika admin ingin menghapus data produk,
admin dapat melakukan klik pada tombol ‘hapus’ dan aplikasi
akan menghapus data tersebut di database. Kemudian jika
admin ingin mengubah data produk, admin dapat melakukan
klik pada tombol ‘edit’ dan melakukan edit pada form produk
yang ingin diubah, setelah mengubah data produk pada form
admin dapat menekan tombol ‘simpan’ dan aplikasi meng-
update data tersebut pada database. Setelah itu aplikasi

menampilkan kembali halaman data produk yang terbaru.
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h. Activity Diagram Kelola Data Kategori - Admin

Kelola Data Kategori
Admin/Staff Penjualan Sistem Database

Reff : Activity login

Klik menu data kategori = Mengambil data kategori '
- fidak ( Menampilkan data kategori ]

PN
~

Tambah? |ya

. Menampilkan form tambah
Melakukan input data
kategori

Klik submit

—
% Menyimpan data kategori '

Klik tombol hapus

ya
Edit?

( Klik tombol edit ) > [ Menampilkan forr[] edit da(a)
kategori
Melakukan edit data J
kategori

Klik tombol simpan

i menghapus data kategori '—\

tidak

>“ update data kategori '—

Menampilkan data kategori
terbaru

Gambar 10. Activity diagram kelola data kategori - admin

Pada Gambar 10 activity diagram menjelaskan proses atau alur
admin pada saat mengelola data kategori, admin telah login
dapat memilih menu data kategori kemudian aplikasi
menampilkan data kategori yang ada pada database. Jika admin

ingin menambahkan kategori maka admin dapat melakukan klik
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pada tombol ‘tambah kategori’ dan mengisi form data kategori,
setelah mengisi form maka admin dapat melakukan klik pada
tombol ‘submit’ dan aplikasi menambahkan data tersebut ke
database. Setelah itu jika admin ingin menghapus data kategori,
admin dapat melakukan klik pada tombol ‘hapus’ dan aplikasi
akan menghapus data tersebut ke database. Kemudian jika
admin ingin mengubah data kategori, admin dapat melakukan
klik pada tombol ‘edit’ dan melakukan edit pada form kategori
yang ingin diubah, setelah admin mengubah data kategori pada
form, admin dapat menekan tombol ‘simpan’ dan aplikasi meng-
update data tersebut ke database. Setelah itu aplikasi

menampilkan kembali halaman data kategori yang terbaru.
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Activity Diagram Kelola Hero - Admin

Kelola Hero
Admin/Staff Penjualan Sistem Database

Reff : Activity login

Klik menu setting hero

bil data hero

- fidak /\ ( Menampilkan data hero ]

Tambah? |ya

. Menampilkan form tambah
Melakukan input data
hero

Klik submit

-
‘}{ Menyimpan data hero l

Klik tombol hapus

va
Edit?

( Klik tombol edit ) B [ Menampilkar?ef;rm edit data)

tidak
Melakukan edit data hero

Klik tombol simpan

i menghapus data hero |—\

>“ update data hero |—~

S

Menampilkan data hero
terbaru

Gambar 11. Activity diagram kelola hero - admin

Pada Gambar 11 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur admin pada saat mengelola data hero, admin
telah login dapat memilih menu setting hero kemudian aplikasi
menampilkan data hero yang ada pada database. Jika admin
ingin menambahkan hero maka admin dapat melakukan klik

pada tombol ‘tambah hero’ dan mengisi form data hero, setelah
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mengisi form maka admin dapat melakukan klik pada tombol
‘submit’ dan aplikasi menambahkan data tersebut ke database.
Setelah itu jika admin ingin menghapus data hero, admin dapat
melakukan klik pada tombol ‘hapus’ dan aplikasi akan
menghapus data tersebut di database. Kemudian jika admin
ingin mengubah data hero, admin dapat melakukan klik pada
tombol ‘edit’ dan melakukan edit pada form hero yang ingin
diubah, setelah mengubah data hero pada form admin dapat
menekan tombol ‘simpan’ dan aplikasi meng-update data
tersebut pada database. Setelah itu aplikasi menampilkan

kembali halaman data hero yang terbaru.



J. Activity Diagram Kelola Data Pesanan - Admin

Kelola Data Pesanan
Admin/Staff Penjualan Sistem Database
Reff : Activity login
Klik menu data pesanan il data Penj

tidal

ya

( i data if
yang dipesan

Menekan tombol lihat Menampilkan halaman
pembayaran pembayaran customers

Proses?
tidak

)

Klik tombol tolak

>“ Update data penjualan ’\

Hapus ? (status = 'ditolak)

tidak

Klik tombol hapus

>“ Update data penjualan '—\

9‘ Klik menu diproses ;

>“ data penjual; '—\

\|/a

tidak <
Kirim?

( Kilik tombol irim Menampilkan lom.| pengisian)
) > ( no resi

input form no

)

resi

Klik tombol submit

il data jt

‘9‘ Klik menu dikirim ;

{ Update data Penjualan )}~

\9' Klik menu selesai }

{ il data Penj| }—~

(ndax_ob
Hapus?

Klik tombol hapus

i data penjual;

il data Penj

yang selesai

Menampilkan data penjualan
yang selesai terbaru

data Penjualan

i data j
yang dipesan terbaru

ilkan data penj
yang diproses terbaru

data

yang dikirim terbaru

Gambar 12. Activity diagram kelola data pesanan - admin

28
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Pada Gambar 12 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur admin pada saat mengelola pesanan, admin
telah login dapat memilih menu data pesanan kemudian aplikasi
menampilkan seluruh pesanan customer yang ada pada
database. Jika admin ingin melihat pembayaran yang dilakukan
oleh customer maka admin dapat melakukan Kklik pada tombol
‘lihat pembayaran’ dan aplikasi menampilkan data pembayaran
customer. Apabila admin ingin memproses pesanan maka admin
dapat menekan tombol ‘proses’ dan aplikasi akan meng-update
status data pesanan tersebut menjadi ‘diproses’ pada database.
Selain itu juga admin dapat menolak pesanan maka admin dapat
menekan tombol ‘tolak’ dan aplikasi akan meng-update status
data pesanan tersebut menjadi ‘ditolak’ pada database. Selain
itu juga admin dapat menghapus pesanan customer yang telah
ditolak maka admin dapat menekan tombol ‘hapus’ dan aplikasi
akan menghapus data pesanan tersebut pada database. Selain itu
admin dapat melihat menu ‘diproses’, halaman ini menampilkan
data pesanan yang sedang diproses oleh admin yang diambil
melalui database, Apabila admin telah mengirimkan barangnya
pada kurir maka admin dapat menekan tombol ‘kirim’,
kemudian admin mengisi form no resi, dan menekan tombol
‘submit’ maka setelah itu aplikasi meng-update status data
pesanan tersebut menjadi ‘dikirim’ ke database. Selain itu juga
admin dapat memilih menu ‘dikirim’, menu ini menampilkan
pesanan customer yang telah dikirim ke kurir oleh admin dan
admin menunggu respon dari customer. Kemudian customer
dapat juga memilih menu pesanan ‘selesai’ yang menampilkan
data transaksi-transaksi yang pernah customer beli, admin juga

dapat menghapus pesanan yang telah selesai.
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k. Activity Diagram Hapus Testimoni - Admin

Hapus Testimoni
Admin/Staff Penjualan Sistem Database

if M bil data testimoni )
L datatestimoni)é

Klik tombol hapus /€ h data testimoni

(" pi data i } J

terbaru

Gambar 13. Activity diagram hapus testimoni - admin

Reff : Activiy login

Klik menu

)

Pada Gambar 13 activity diagram menjelaskan proses atau alur
admin pada saat menghapus data testimoni, admin telah login
dapat memilih menu data testimoni kemudian aplikasi
menampilkan data testimoni yang ada pada database. jika admin
ingin menghapus data testimoni, admin dapat melakukan klik
pada tombol ‘hapus’ dan aplikasi akan menghapus data tersebut
di database. Setelah itu aplikasi menampilkan kembali halaman

data testimoni yang terbaru.
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Activity Diagram Cetak Laporan Penjualan - Admin dan
Manager

Cetak Laporan Penjualan
Admin/Manager Sistem Database

Reff : Activity login
Klik menu laporan
penjualan

' Pilih tanggal penjualan

Klik tombol cetak

Menampilkan form tanggal
penjualan

)

Menampilkan data laporan
penjualan

o

Gambar 14. Activity diagram cetak laporan penjualan - admin dan
manager

Pada Gambar 14 activity diagram menjelaskan proses atau alur
admin dan manager pada saat melakukan cetak laporan
penjualan, admin atau manager telah login dapat memilih menu
laporan penjualan kemudian aplikasi menampilkan form tanggal
yang digunakan untuk menampilkan data berdasarkan tanggal
yang telah di-input, jika form telah di-input maka admin atau
manager dapat menekan tombol c‘cetak’, lalu aplikasi
mengambil data tersebut ke database untuk ditampilkan. Setelah
itu aplikasi menampilkan halaman data laporan penjualan dalam
bentuk pdf.
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m. Activity Diagram Kelola Status Produk — Manager

Visual Paradigm Online Free Edition Kelola Status Produk
Manager Sistem Database

| Klik menu produk } ‘_{ Mengambil data produk '
fidak M pilkan data produk 'é

Validasi groduk?

-

ya

Klik tombol setujui

: Update data produk |—\

{ Menghapus data produk l

Klik tombol hapus

tidak Menampilkan data produk \,
terbaru

k o

Gambar 15. Activity diagram kelola status produk - manager

Visual Paradigm Online Free Edition

Pada Gambar 15 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur manager pada saat mengelola status produk,
manager telah login dapat memilih menu produk kemudian
aplikasi menampilkan data produk yang ada pada database, jika
manager menyetujui produk maka dapat dilakukan dengan cara
menekan tombol ‘setujui’, lalu aplikasi meng-update data
tersebut ke database. Selain itu manager dapat menghapus data
produk yaitu dengan menekan tombol ‘hapus’ dan aplikasi akan
menghapus data tersebut ke database. Setelah itu aplikasi

menampilkan kembali halaman data produk yang terbaru.
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n. Activity Diagram Kelola Status Hero - Manager

Kelola Status Hero
Manager Sistem Database

j Mengambil data hero ’
kan data hero )é

/{ Update data hero I—\

Reff : Activity login

Klik menu hero

Validasihero?

)

ya

‘ Klik tombol setujui =

,{ Mengh data hero

tidak A
Gﬂenampilkan data hero terbaru}\ 4

| o

Gambar 16. Activity diagram kelola status hero - manager

Klik tombol hapus

Pada Gambar 16 merupakan activity diagram yang menjelaskan
proses atau alur manager pada saat mengelola status hero,
manager telah login dapat memilih menu hero kemudian
aplikasi menampilkan data hero yang ada pada database, jika
manager menyetujui hero maka dapat dilakukan dengan cara
menekan tombol ‘setujui’, lalu aplikasi meng-update data
tersebut pada database. Selain itu manager dapat menghapus
data hero yaitu dengan menekan tombol ‘hapus’ dan aplikasi
akan menghapus data tersebut pada database. Setelah itu

aplikasi menampilkan kembali halaman data hero yang terbaru.
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3.2.3. Desain Data
Desain Data pada proses pembuatan Aplikasi Arkatama Store
meliputi Entity Relationship Diagram (ERD) dan struktur tabel

database.

a. Entity Relationship Diagram (ERD)

tabel_penjualan

=
Tabel_testimoni id_pemesanan (FK) lfc,'WsualParadlgm
no_order 0 4
id_testi (PK) id_user (FK)
komentar tgl_pemesanan
id_user (FK) biaya_kirim
status
no_telp (__tabel _defail_penjualan
f'i'“a‘ id_detail_penjualan (PK)
| Keta H- - - - | id_pemesanan (FK)
Ipmvmm id_barang (FK)
:‘H’I‘; onatir harga_satuan
id_user (PK) lh Wi 9 ‘f jumiah
nama uKll_transter Suﬂitﬂtﬂ
. atas_nama
email
nama_bank
no_rekening
role_id (FK) no_resi Vi
total_bayar
i
|
i
I
I
tabel_role =
tabel_barang
role_id (PK) ~
nama_rele [ TTTTTTTTER id_barang (PK)
nama_barang
0O keterangan_barang

I status_produk
tabel_keranjang harga_barang

id_keranjang (PK) gambar_barang

R 1 [V stok_barang
i o K kondisi_barang

id_kategori (FK)

————

id_barang (FK)
jumiah

|
tabel _kategori
.
abel_hero id_kategori (PK)
id_hero (PK) nama_kategori
gambar_hero
judul_hero

teks_hero
status_hero

Gambar 17. Entity Relationship Diagram (ERD) Arkatama Store

Pada Gambar 17 merupakan ERD (Entity Relationship Diagram)
Aplikasi Arkatama Store, terdapat 9 entitas atau tabel pada
database vyaitu tabel _user, tabel testimoni, tabel_role,
tabel _barang, tabel kategori, tabel keranjang, tabel hero,
tabel_penjualan, dan tabel detail penjualan. Masing-masing
tabel entitas kecuali tabel hero dan tabel testimoni memiliki
relasi yaitu one to many. Pada tabel testimoni dan

tabel_penjualan memiliki relasi yaitu one to one.
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b. Struktur Tabel Database

1) Tabel User, digunakan untuk menyimpan data pengguna

aplikasi, struktur tabel user dapat dilihat pada Tabel 3.

Tabel 3. User

No Atribut Tipe Data Length Keterangan

1  id_user int 11 Primary key
2  nama varchar 45
3 email varchar 55
4  password  varchar 256
5 role id int 2 Foreign Key

2) Tabel Role, digunakan untuk menyimpan data role
pengguna aplikasi, struktur tabel role dapat dilihat pada
Tabel 4.

Tabel 4. Role

No Atribut Tipe Data Length Keterangan

1 role_id int 2 Primary key
2 nama_role varchar 25

3) Tabel Barang, digunakan untuk menyimpan data produk
yang dijual diaplikasi, struktur tabel barang dapat dilihat
pada Tabel 5.

Tabel 5. Barang

No Atribut gg?[g Length Keterangan
1 id_barang int 11 Primary key
2 nama_barang varchar 40
3  keterangan_ varchar 225

barang
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Tabel 5. Barang (lanjutan)

No Atribut g;ﬂ: Length Keterangan
4  status_produk  varchar 15
5 harga_barang int 11
6 gambar_barang varchar 125
7  stok _barang int 11
8 kondisi_barang varchar 35
9 id_kategori int 11 Foreign Key

4) Tabel Kategori, digunakan untuk menyimpan data kategori
pada produk yang dijual diaplikasi, struktur tabel kategori
dapat dilihat pada Tabel 6.

Tabel 6. Kategori

. Tipe
No Atribut Data Length Keterangan
1 id_kategori int 11 Primary key
2 nama_kategori varchar 35

5) Tabel Hero, digunakan untuk menyimpan data hero yang
ditampilkan diaplikasi, struktur tabel hero dapat dilihat pada
Tabel 7.

Tabel 7. Hero

No Atribut Tipe Data Length Keterangan

1 id_hero int 11 Primary key
2 gambar_hero varchar 125
3 judul_hero varchar 50
4  teks_hero varchar 255
5 status _hero  varchar 15
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digunakan untuk menyimpan data

keranjang customer, struktur tabel keranjang dapat dilihat
pada Tabel 8.

Tabel 8. Keranjang

No Atribut Tipe Data Length Keterangan
1 id_keranjang int 11 Primary key
2 1d_user int 11 Foreign Key
3 Id_barang int 11 Foreign Key
4 jumlah int 11

7) Tabel Penjualan, digunakan untuk menyimpan data

penjualan atau pesanan customer, struktur tabel penjualan
dapat dilihat pada Tabel 9.

Tabel 9. Penjualan

. Tipe
No Atribut Data Length Keterangan
1 id_pemesanan int 11 Primary key
2 no_order varchar 6
3 id_user int 11 Foreign Key
4 tgl_pemesanan date
5 biaya_kirim int 11
6 status varchar 10
7 no_telp varchar 15
8 alamat varchar 100
9 kota varchar 50
10 provinsi varchar 50
11 kurir varchar 20
12  jenis_ongkir varchar 50
13 Dbukti_transfer  text
14 atas_nama varchar 50
15 nama_bank varchar 30
16 no_rekening varchar 25
17 no_resi varchar 50
18 total bayar int 11
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8) Tabel Detail Penjualan, digunakan untuk menyimpan detail

dari data penjualan atau pesanan customer, struktur tabel

detail penjualan dapat dilihat pada Tabel 10.

Tabel 10. Detail Penjualan

No Atribut ggig Length Keterangan
1 id_detail_penjualan int 11 Primary key
2 id_pemesanan int 11 Foreign Key
3 id_barang int 11 Foreign Key
4 harga_satuan int 11
5 Jumlah int 11
6 sub_total int 11

9) Tabel Testimoni, digunakan untuk menyimpan data

testimoni customer, struktur tabel testimoni dapat dilihat

pada Tabel 11.

Tabel 11. Testimoni

No Atribut Tipe Data Length Keterangan

1 id_testi int
2  komentar text
3 id_user int

11

11

Primary key

Foreign Key
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3.2.4. Desain Antarmuka
Desain Antarmuka pada perancangan Aplikasi Arkatama Store

berbasis Web yang dibuat sebagai berikut.

1) Desain Interface Login

(g\ arkatama

Email

Passwore ®

Gambar 18. Desain Interface Login

Pada Gambar 18 merupakan desain interface login, tampilan
ini akan muncul jika pengguna memilih menu login, terdapat
form yang harus diisi yaitu email dan password, jika telah
mengisi kemudian klik tombol ‘login’ untuk login sebagai

pengguna aplikasi.
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2) Desain Interface Registrasi

A arkatama

Daftar Akun

Nama Anda
Email Anda
Password

Ulangi Password

Buat Akun

Gambar 19. Desain Interface Registrasi

Pada Gambar 19 merupakan desain interface registrasi
customer, tampilan ini akan muncul jika pengguna memilih
menu login dan klik link daftar, terdapat form registrasi yang
harus diisi yaitu nama, email dan password kemudian klik

tombol ‘buat akun’ untuk membuat akun.
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3) Desain Interface Home - Customer

| Cg\quagqmq OME  TENTANG ~ PRODUK/LAYANAN ~KONTAK  PESANANSAYA  KERANJANG LAINNYA

Selamat Datang di Arkatama Store

Arkatama Store Menghadirkan Banyak Produk/Layanan Terbaik Untuk Kebutuhan Anda.

Gambar 20. Desain interface home - customer

Pada Gambar 20 merupakan desain halaman home aplikasi,
tampilan ini akan muncul ketika pengguna mengakses web
arkatama store dan login ke aplikasi sebagai customer. Jika
telah login sebagai customer, terdapat menu halaman yang
dapat dilihat dinavigasi yaitu home, tentang, produk/layanan,

kontak, pesanan, keranjang, dan lainnya.
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4) Desain Interface Menu Produk - Customer

PRODUK ATAU LAYANAN

Lihat lainnya >

{Nama produk} {Nama produk} {Nama produk} {Name

Stok Stok Stok

Gambar 21. Desain interface menu produk - customer

Pada Gambar 21 merupakan desain halaman menu produk,
tampilan ini akan muncul ketika pengguna mengakses web
arkatama store atau login ke aplikasi sebagai customer.
Customer memilih  menu produk/layanan maka aplikasi
menampilkan seluruh data barang yang dijual di aplikasi. Jika
ingin melihat seluruh produk yang dijual maka customer bisa
Klik link ‘lihat lainnya’. Customer dapat menekan tombol

‘detail’ jika ingin melihat detail dari produk
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5) Desain Interface Detail Produk - Customer

l (‘R\quq(qma HOME  TENTANG L KONTAK ~ PESANANSAYA  KERANJANG LAINNYA

Produk Detail

{NAMA PRODUK}

Keterangan: {keterangan}
Kategori: {kategori}
g Harga: {harga}
image
Stok: {stok}
Kondisi: {kondisi}

Berat: {berat}

1 ‘ Tambahkan Keranjang

Gambar 22. Desain interface detail produk - customer

Pada Gambar 22 merupakan desain halaman detail produk,
tampilan ini akan muncul ketika customer menekan tombol
‘detail’ pada halaman produk. Halaman detail ini
menampilkan seluruh informasi mengenai produk yang dipilih
customer. Jika customer ingin menambahkan produk ini ke
keranjang maka customer dapat meng-input-kan jumlah barang

dan menekan tombol ‘tambah keranjang’.
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6) Desain Interface Keranjang - Customer

\’g\urkatuma HOME  TENTANG KONTAK ~ PESANANSAYA  KERANJANG LAINNYA

Daftar Keranjang Belanja

Foto Produk Harga Satuan Jumlah Total

imsge {nama produk) tharga produk) {umiah produk}  {total harga)

Image {nama produk) {harga produk} {jumlah produk}  {total harga}

Total {total biays keseluruhan}

Update Keranjang Belanja Lagi

Gambar 23. Desain interface keranjang - customer

Pada Gambar 23 merupakan desain halaman keranjang
customer, tampilan ini akan muncul ketika customer memilih
menu keranjang. Halaman keranjang ini menampilkan seluruh
produk yang telah customer tambahkan ke keranjang. Halaman
ini juga menghitung jumlah total biaya dari seluruh produk
yang ditambahkan ke keranjang. Selain itu customer dapat
mengedit dan menghapus data produk yang ada dikeranjang.
Apabila customer ingin menambahkan produk lain ke dalam
keranjang maka customer dapat menekan tombol ‘belanja
lagi’, tombol ‘hapus’ untuk menghapus produk dikeranjang,

dan tombol ‘update keranjang’ untuk mengedit keranjang.
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7) Desain Interface Checkout - Customer

{nama customer}

Biaya Ongkir {jenis kurir} {waktu pengiriman} {biaya ongkir}
Total Belanja {total belanja}

Grand Total {grand total}

Checkout

Gambar 24. Desain interface checkout - customer

Pada Gambar 24 merupakan desain halaman checkout
customer, tampilan ini akan muncul ketika customer memilih
menu keranjang dan halaman checkout ini berada dibawah dari
halaman keranjang. Halaman checkout menampilkan form
yang harus diisi oleh customer dan di halaman ini juga aplikasi
menghitung total biaya ongkos kirim ditambah total belanja
customer yang ada dikeranjang. Penghitungan biaya ongkos
kirim ini dilakukan menggunakan APl dari RajaOngkir.
Setelah customer menyetujui pesanan maka customer dapat
menekan tombol ‘checkout’, kemudian aplikasi menambahkan
data pesanan tersebut ke database dan menampilkan halaman

data pesanan customer.
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8) Desain Interface Kelola Pesanan ‘diorder’ - Customer

‘ Cg\urkutamu HOME  TENTANG  PRODUK/LAYANAN  KONTAK ANAN SAVA  KERANJANG  LAINNYA

Pesanan Saya

Tanggal Transaksi No. Transaksi Ekspedisi Detail Total Transaksi Status/Aksi

{total transaksi}

{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} Seqers Iakukan pembaysrant

{total transaksi}

{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} Segera lakukan pembayaran!

Gambar 25. Desain interface pesanan ‘diorder’ - customer

Pada Gambar 25 merupakan desain halaman pesanan
customer, tampilan ini akan muncul ketika customer memilih
menu pesanan. Halaman pesanan menampilkan data pesanan
customer yaitu pesanan yang ‘diorder’, ‘diproses’, ’dikirim’,
dan ’selesai’. Pada halaman ‘diorder’ customer dapat

melakukan pembayaran dan memantau proses pesanan.

‘ \'g\quatqmu HOME  TENTANG  PRODUK/LAYANAN  KONTAK ESAMAN SAYA  KERANJANG  LAINNYA

Pesanan Saya

Bukti Pembayaran

No. Rekening Toko

Atas Nama
Silahkan transfer ke no. rekening dibawan ini sebesar
{tOTOﬂ biC]yO} Nama Bank
Bank  No.Rekening  Atas Nama No Rekening
{bank}  {rekening} {atas nama}
Bukti Bayar
Chasa Fila

Submit

Gambar 26. Desain interface pembayaran pesanan - customer
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Gambar 26 merupakan desain halaman pembayaran pesanan di
customer, tampilan ini akan muncul ketika customer menekan
tombol ‘bayar’ pada pesanan yang ada dihalaman pesanan
‘diorder’. Halaman pembayaran menampilkan form yang harus
diisi oleh customer. Customer mentransfer sejumlah uang
sesuai dengan total biaya ke no rekening yang tertera
diaplikasi, Kemudian setelah itu customer mengisi form bukti
pembayaran dan menekan tombol ‘submit’ agar aplikasi

menyimpan data pembayaran tersebut ke database.

9) Desain Interface Kelola Pesanan ‘diorder’ - Admin

Cz\ Arkatama Store E (nama admin}

Data Penjualan
Dashboard

Data Barang [y Diproses  Dikirim  Selesal
Data Kategori [ | ﬂ
Setting Hero
N . Tanggal Transaksi No. Transaksi Ekspedisi Total Transaksi Detail Aksi
Testimoni
Kelola Penjualan {tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} Em[ﬂ‘ "al"saks"}' Detal
nintaan Ditclak

Laporan Penjualan

{tanggal} {no transaksi}  {ekspedisi} ~(total transaksi} oetal Tolak
“

enunggu pembayaran!

{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} ~ (fotaltra
Menunggu

Gambar 27. Desain interface kelola pesanan ‘masuk’ - admin

Pada Gambar 27 merupakan desain halaman kelola penjualan
admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih menu
kelola penjualan. Halaman kelola penjualan menampilkan data
pesanan customer yaitu pesanan yang ‘masuk’, ‘diproses’,
’dikirim’, dan ’selesai’. Pada halaman pesanan yang ‘masuk’
admin dapat melihat seluruh data pesanan yang masuk, dan

dapat melakukan beberapa hal seperti admin dapat
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melanjutkan proses pesanan, menolak pesanan, dan menghapus

pesanan.

Bukti Pembayaran

& Arkatama Store
Lihait Bukti Pembayaran
No Transaksi {no transaksi}
Pembayaran Atas Nama {nama}
Bank {bank}
No Rekening {no rekening}

Total yang harus dibayar {total harga}

Gambar 28. Desain interface bukti pembayaran - admin

Gambar 28 merupakan desain halaman ‘lihat bukti
pembayaran’ di admin, tampilan ini akan muncul ketika admin
menekan tombol ‘lihat bukti bayar’ pada pesanan yang ada
dihalaman pesanan ‘masuk’. Halaman bukti bayar ini
menampilkan foto beserta data pembayaran yang telah di-

input-kan oleh customer.
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10) Desain Interface Detail Pesanan - Admin

’\'g\ Arkatama Store

ADMIN _

pa: Detail Pemesanan

Dat

Mo Transaksi : {no transaksi}
Dal  NamaPemesanan : {nama}
Set  provinsi: {provinsi}
Tes
Kel Nama Produk
Lap {noma produk}

(nama admin}

No Telp : {no telp}
Kota : {kota}

Tanggal Pemesanan : {tgl pesanan}
Alamat : {alamat}

Harga Satuan Jumiah subTotal  Jj

{harga satuan} {jumiah produk} {sub total}

Total Produk {total produk}
Biaya Ongkir {biaya ongkir}

Total {total}

Gambar 29. Desain interface detail pesanan - admin

Pada Gambar 29 merupakan desain halaman detail pesanan di

admin, tampilan ini akan muncul ketika admin menekan

tombol ‘detail’ pada pesanan yang ada dihalaman kelola

penjualan.

Halaman

detail

menampilkan seluruh data

informasi pesanan customer.

11) Desain Interface Kelola Pesanan ‘diproses’ - Customer

‘ \’_g\ arkatama

HOME  TENTANG  PRODUK/LAYANAN KONTAK  PE NSAYA  KERANJANG LAINNYA

Pesanan Saya

Order Dikirim  Selesai

Tanggal Transaksi No. Transaksi Ekspedisi Total Transaksi Detail Status
{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} {total transaksi} Terverifikasi
{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} {total transaksi} Terverifikas!

Gambar 30. Desain interface pesanan ‘diproses’ - customer
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Pada Gambar 30 merupakan desain halaman pesanan
customer, tampilan ini akan muncul ketika customer memilih
menu pesanan. Pada halaman ‘diproses’ menampilkan seluruh
pesanan yang telah diverifikasi olen admin. Pada tahap ini
admin sedang menyiapkan pesanan dan mengirimkan produk

ke kurir.

12) Desain Interface Kelola Pesanan ‘diproses’ - Admin

= Arkatama Store = (nama admin}

Data Penjualan
Dashboard

Pesanan Masuk  [USIGEEES Dikiim  Selesai

Data Barang

Data Kategori ( n

Setting Hero

N . Tanggal Transaksi No. Transaksi Ekspedisi Total Transaksi Detail Aksi
Testimoni

Kelola Penjualan {tanggal} {notransaksi} {ekspedisi} ~{otal transaksi} B =L
Diproses | Dikemas

Laporan Penjualan

Gambar 31. Desain interface kelola pesanan ‘diproses’ - admin

Pada Gambar 31 merupakan desain halaman kelola penjualan
di admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih
menu kelola penjualan. Pada halaman ‘diproses’ admin
menyiapkan dan mengirimkan produk yang dipesan oleh
customer ke kurir. Setelah mengirimkan pesanan ke kurir maka

admin dapat menekan tombol ‘kirim’.
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{no transaksi}

Ekspedisi

[ {ekspedisi}
Paket

| {paket}
Biaya Ongkir

‘( {Biaya Ongkir}

No Resi

[

Close Kirim

Gambar 32. Desain interface form no resi - admin

Gambar 32 merupakan desain halaman form pengisian no resi
di admin. Tampilan ini akan muncul ketika customer menekan
tombol ‘kirim’ pada pesanan yang ada dihalaman pesanan
‘diproses’. Halaman ini menampilkan form no resi yang harus
diisi oleh customer. Customer mengisi no resi dan menekan
tombol ‘kirim’ maka aplikasi menambahkan data no resi

tersebut ke database.

13) Desain Interface Kelola Pesanan ‘dikirim’ - Admin

A Arkatama Store = {nama admin)

ADMIN

Data Penjualan
Dashboard
Pesanan Masuk  Diproses Selesai

Data Barang
S e
Setting Hero

. . Tanggal Transaksi No. Transaksi Ekspedisi Total Transaksi Detail No Resi
Testimoni
Kelola Penjualan {tanggal} {no transaksi}  {ekspedisi}  {total transaksi} Detail

Dikirim

Laporan Penjualan

Gambar 33. Desain interface kelola pesanan ‘dikirim’ - admin
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Pada Gambar 33 merupakan desain halaman kelola penjualan

di admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih

menu kelola penjualan. Pada halaman ‘dikirim’ admin dapat

melihat seluruh data pesanan customer yang telah dikirim ke

kurir dan menunggu konfirmasi dari customer bahwa produk

telah diterima.

14) Desain Interface Kelola Pesanan ‘dikirim’ - Customer

Cg\ arkatama

Pesanan Saya

Diproses IS Sclesai

Tanggal Transaksi

Order

No. Transaksi

{tanggal} {no transaksi}

{tanggal} {no transaksi}

HOME  TENTANG  PRODUK/LAYANAN  KONTAK

Ekspedisi

{ekspedisi}

{ekspedisi}

KERANJANG  LAINNYA

Total Transaksi Detail No Resi

{total transaksi} {no resi}
Dikirim
{total transaksi} m {no resi}

Dikirim

Gambar 34. Desain interface pesanan ‘dikirim’ - customer

Pada Gambar 34 merupakan desain halaman pesanan di

customer, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih

menu pesanan. Pada halaman ‘dikirim’ customer dapat melihat

seluruh data pesanan yang telah dikirim ke kurir dan customer

dapat menekan tombol ‘diterima’ jika produk telah diterima.



\’_R\urkutumu HOME  TENTANG  PRODUK/LAYANAN  KONTAK

Pesanan Saya

Order  Diproses Pesanan Diterima

Tanggal Transaksi
ad Komentar*

{tanggal}

{tanggal}

submit close

KERANJANG

No. Resi

{no resi}

{no resi}

LAINNYA

Gambar 35. Desain interface form testimoni - customer
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Gambar 35 merupakan desain halaman form pengisian

testimoni di customer. Tampilan ini akan muncul ketika

customer menekan tombol ‘diterima’ pada pesanan yang ada

dihalaman pesanan ‘dikirim’. Halaman ini menampilkan form

testimoni yang harus di isi oleh customer. Customer mengisi

pesan atau komentar terhadap produk atau layanan yang telah

diterima.

TESTIMONI TERBARU

{Nama Customer}

{Email customer}

{komentar}

Gambar 36. Desain interface halaman testimoni - customer

Gambar 36 merupakan desain halaman data testimoni di

customer. Tampilan ini dapat dilihat di halaman testimoni yang

letaknya berada dibawah halaman menu produk. Halaman ini

menampilkan seluruh data testimoni

customer yang pernah melakukan transaksi di aplikasi.

terbaru 1-10 dari
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15) Desain Interface Kelola Pesanan ‘selesai’ - Customer

g\ arkatama HOME  TENTANG  PRODUK/LAYANAN  KONTAK KERANJANG ~ LAINNYA

Pesanan Saya

Tanggal Transaksi No. Transaksi Ekspedisi Detail Total Transaksi No Resi
{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} m (Stt;t:IS;Tansakm} {noresi}
i
{tanggal} {no transaksi} {ekspedisi} m {total transaksi} {no resi}
Selesai

Gambar 37. Desain interface pesanan ‘selesai’ - customer

Pada Gambar 37 merupakan desain halaman pesanan
customer, tampilan ini akan muncul ketika customer memilih
menu pesanan. Pada halaman ‘selesai’ menampilkan seluruh

pesanan yang telah diterima oleh customer.

16) Desain Interface Kelola Pesanan ‘selesai’ - Admin

4 Arkatama Store = (nama admin}

Data Penjualan

Dashboard

Data Barang Pesanan Masuk  Diproses  Dikirim

Data Kategori *l ﬂ

Setting Hero

Tostimoni Tanggal i No. i i Total i Detal  NoResi

estimoni

Kelola Penjualan {tanggal} {notransaksi} {ekspedisi} {total transaksi} e () (D
Selesai

Laporan Penjualan

Gambar 38. Desain interface kelola pesanan ‘selesai’ - admin
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Pada Gambar 38 merupakan desain halaman kelola penjualan
di admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih
menu kelola penjualan. Pada halaman ‘selesai’ admin dapat
melihat seluruh data pesanan yang telah diterima oleh

customer.

17) Desain Interface Kelola Data Barang - Admin

'\'R\ Arkatama Store = (nama admin}

Data Barang

Dashboard
Tambah layanan
Data Barang

Data Kategori

E—

No Nama produk Kategori Stok Status Action

Setting Hero
Testimoni

Kelola Penjualan {no}  {nama produk} {kategori} {stok} {status} ﬁ n ﬂ

Laporan Penjualan {no}  {nama produk} {kategori} {stok} {status} n ﬂ

Gambar 39. Desain interface kelola data barang - admin

Pada Gambar 39 merupakan tampilan halaman data barang di
admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih menu
data barang. Halaman data barang menampilkan seluruh data
barang atau produk yang dijual di aplikasi. Pada halaman ini
admin dapat menambah, mengedit, menghapus, dan melihat
detail produk. Produk yang ditampilkan pada halaman
customer harus berstatus ‘disetujui’ yang dilakukan oleh

manager.
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Tambah Produk/Layanan

Nama Produk/Layanan

(

Keterangan

Kategori

[ Pilih Kategori

Harga
Stok

(

Kondisi

(

Berat

{

Gambar

Choose File

Gambar 40. Desain interface tambah data barang - admin

Gambar 40 merupakan desain halaman form tambah produk di
admin. Tampilan ini akan muncul ketika admin menekan
tombol ‘tambah layanan’. Admin harus mengisi form agar
produk dapat ditambahkan. Jika telah mengisi form admin
dapat menekan tombol ‘simpan’ untuk menyimpan data

produk ke database.
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(nama admin}

{'K\ Arkatama Store

Edit Data Barang
Dashboard
Data Barang Nama Produk/Layanan
Data Kategori {nama produk}
Setting Hero Keterangan
Testimoni {keterangan}
Kelola Penjualan
L P |
aporan Penjualan Katogorl
{kategori}
Harga
{harga}
Stok
{stok}

Kondisi
{kondisi}

Berat
{berat}

Gambar

Choose File

Gambar 41. Desain interface edit data barang - admin

Gambar 41 merupakan desain halaman form edit produk di
admin. Tampilan ini akan muncul ketika admin menekan
tombol ‘edit’. Pada halaman ini, admin dapat mengedit data
produk. Jika telah mengedit di form admin dapat menekan

tombol ‘simpan’ untuk menyimpan data produk ke database.

18) Desain Interface Detail Produk - Admin

&\ Arkatama Store = (nama admin}

Detail Barang
Dashboard

Detail Produk

Data Barang

Data Kategori {ama Produl {nama produk}

Setting Hero (keterangan}

Testimoni
{kategori}

Kelola Penjualan Image

Laperan Penjualan {stok}
{kondisi}

erat {berat}

{status}

Gambar 42. Desain interface detail data barang - admin
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Pada Gambar 42 merupakan tampilan halaman detail produk di
admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih menu
data barang dan menekan tombol ‘detail’. Halaman detail
produk menampilkan seluruh informasi dari produk yang
dipilih.

19) Desain Interface Kelola Data Kategori - Admin

(‘R\ Arkatama Store = (nama admin}

Data Kategori
Dashboard

Tambah kategori
Data Barang

Data Kategori

Setting Hero No Nama Kategori Action

Testimoni {no} {nama kategori} cat

Kelola Penjualan {no} {nama kategori} o [

Laporan Penjualan

Gambar 43. Desain interface kelola data kategori - admin

Pada Gambar 43 merupakan tampilan halaman data kategori di
admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih menu
data kategori. Halaman data kategori menampilkan seluruh
data kategori. Pada halaman ini admin dapat menambah,

mengedit, dan menghapus produk.
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Tambah Kategori

Nama Kategori

Gambar 44. Desain interface tambah data kategori - admin

Gambar 44 merupakan desain halaman form tambah kategori
di admin. Tampilan ini akan muncul ketika admin menekan
tombol ‘tambah kategori’. Admin harus mengisi form agar
kategori dapat ditambahkan. Jika telah mengisi form admin
dapat menekan tombol ‘simpan’ untuk menyimpan data

kategori ke database.

&4 Arkatama Store = {nama admin}

Edit Data Kategori

Dashboard

Data Barang Nama Kategori
[ {nama kategori} J

Data Kategori

Setting Hero

Testimoni
Kelola Penjualan

Laporan Penjualan

Gambar 45. Desain interface edit data kategori - admin
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Gambar 45 merupakan desain halaman form edit kategori di
admin. Tampilan ini akan muncul ketika admin menekan
tombol ‘edit’. Pada halaman ini, admin dapat mengedit data
kategori. Jika telah mengedit di form admin dapat menekan

tombol ‘simpan’ untuk menyimpan data kategori ke database.

20) Desain Interface Kelola Data Hero - Admin

'\_R\ Arkatama Store E (nama admin}

Setting Hero
Dashboard

Tambah Hero
Data Barang -

Data Kategori

: No Judul Teks Status Gambar Action
Setting Hero

Testimoni {no} {judul} {teks} {status}  {gambar} edt m

Kelola Penjualan no} {judul} {teks}  {status}  {gambar} « [

Laporan Penjualan

Gambar 46. Desain interface setting hero - admin

Pada Gambar 46 merupakan tampilan halaman data hero di
admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih menu
setting hero. Halaman data hero menampilkan seluruh data
hero. Pada halaman ini admin dapat menambah, mengedit, dan
menghapus hero. Hero yang ditampilkan pada halaman
customer harus berstatus ‘disetujui’ yang dilakukan oleh

manager.
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Tambah Hero

Judul Hero

Teks Hero

[

Gambar

Choose File

Gambar 47. Desain interface tambah hero - admin

Gambar 47 merupakan desain halaman form tambah hero di
admin. Tampilan ini akan muncul ketika admin menekan
tombol ‘tambah hero’. Admin harus mengisi form agar hero
dapat ditambahkan. Jika telah mengisi form admin dapat
menekan tombol ‘simpan’ untuk menyimpan data hero ke

database.

X Arkatama Store = (nama admin}

ADMIN

Edit Data Hero
Dashboard
Judul Hero

Data Barang
[ {judul hero}

Data Kategori

Teks Hero
{teks hero}

Setting Hero

Testimoni
Kelola Penjualan

Laporan Penjualan Gambar Hero

‘Choose File

Gambar 48. Desain interface edit hero - admin
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Gambar 48 merupakan desain halaman form edit hero di
admin. Tampilan ini akan muncul ketika admin menekan
tombol ‘edit’. Pada halaman ini, admin dapat mengedit data
hero. Jika telah mengedit di form admin dapat menekan tombol

‘simpan’ untuk menyimpan data hero ke database.

21) Desain Interface Data Testimoni - Admin

’\'R\ Arkatama Store = (nama admin}

Kelola Testimoni

Dashboard
Data Barang .

Data Kategori Testimoni yang ditampilkan 1-10 Terbaru

Setting Hero No  Nama Customers Email Komentar Aksi

Testimoni {no}  {nama customers} {email} {komentar}

Kelola Penjualan
d {no}  {nama customers} {email} {komentar} m

Laporan Penjualan

Gambar 49. Desain interface testimoni - admin

Pada Gambar 49 merupakan tampilan halaman data testimoni
di admin, tampilan ini akan muncul ketika admin memilih
menu kelola testimoni. Halaman data testimoni menampilkan
seluruh data testimoni terbaru 1-10. Pada halaman ini admin

dapat menghapus testimoni dengan menekan tombol ‘hapus’.
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22) Desain Interface Cetak Laporan Penjualan - Admin &

3\ Arkatama Store = (O
Cetak Laporan Penjualan
Dashboard
Data Barang Tanggal Awal
Data Kategori
Setting Hero Tanggal Akhir
Testimoni
Kelola Penjualan
|
Laporan Penjualan

Gambar 50. Desain interface cetak laporan penjualan —admin dan

manager

Pada Gambar 50 merupakan tampilan halaman laporan
penjualan di admin dan manager, tampilan ini akan muncul
ketika admin atau manager memilih menu laporan penjualan.
Halaman laporan penjualan menampilkan form tanggal yang
harus di isi oleh admin atau manager. Form tanggal ini
berguna untuk membatasi data pesanan yang akan ditampilkan

dan dicetak.
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23) Desain Interface Data Barang - Manager

S Arkatama Store — (nama manager}

Barang
Dashboard

No Nama produk Kategori Stok Action

Data Barang

Kelola Hero

Kelola Akun {no}  {nama produk} {kategori} {stok} m

Laporan Penjualan {no}  {nama produk} {kategori} {stok} @

Gambar 51. Desain interface data barang - manager

Pada Gambar 51 merupakan tampilan halaman data barang di
manager, tampilan ini akan muncul ketika manager memilih
menu data barang. Halaman data barang menampilkan seluruh
data barang/produk yang dijual. Pada halaman ini manager
dapat menyetujui produk, batal menyetujui produk, melihat
detail produk, dan menghapus produk. Apabila status produk
‘disetujui’ maka produk ditampilkan dihalaman menu produk
yang ada di customer. Apabila ingin menghapus produk,
manager dapat menekan tombol ‘hapus’ maka produk akan
terhapus dari database, dan jika manager ingin melihat detail
produk dapat dengan menekan tombol ‘detail’ maka aplikasi
menampilkan informasi yang lebih lengkap mengenai produk
tersebut.
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24) Desain Interface Data Hero - Manager

S Arkatama Store — (nama manager}

Hero
Dashboard

Data Barang ‘7 u

Kelola Hero No Judul Teks Gambar Action

Kelola Akun {no} {judul} {teks} {gambar} m m

Laporan Penjualan {no} {udul} {teks} {gambar}

Gambar 52. Desain interface data hero - manager

Pada Gambar 52 merupakan tampilan halaman data hero di
manager, tampilan ini akan muncul ketika manager memilih
menu kelola hero. Halaman data hero menampilkan seluruh
data hero. Pada halaman ini manager dapat menyetujui hero,
batal menyetujui hero, dan menghapus hero. Apabila status
hero ‘disetujui’ maka hero ditampilkan dihalaman menu home
yang ada di customer. Apabila ingin menghapus hero,
manager dapat menekan tombol ‘hapus’ maka hero akan

terhapus dari database.



V. SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan

5.2.

Berdasarkan hasil dan pembahasan mengenai perancangan dalam

pembuatan Aplikasi Arkatama Store berbasis Web dapat disimpulkan

sebagai berikut.

1. Telah berhasil dibuat Aplikasi Arkatama Store berbasis Web.

2. Aplikasi Arkatama Store berbasis Web sudah memiliki fungsi dan
fitur pengelolaan jual beli produk sesuai yang dibutuhkan.

3. Aplikasi Arkatama Store berbasis Web yang dibuat telah mendapatkan
penilaian yang sangat baik oleh PT Arkatama Multisolusindo.

Saran

Berdasarkan aplikasi yang telah dibuat terdapat saran terhadap aplikasi

yang dikembangkan agar menjadi lebih baik sebagai berikut:

1.

Perlu dikembangkannya bagian fitur metode pembayaran customer
seperti menggunakan fitur payment gateway yang variatif agar proses
transaksi dapat berjalan secara otomatis, cepat, dan lebih aman.

Perlu dikembangkannya bagian fitur pesanan, yaitu dengan
menambahkan fitur lacak pesanan agar customer dapat mengetahui
posisi dari produk yang sedang dikirim.

Pada fitur detail produk, bagian foto produk perlu dikembangkan
menjadi galeri foto produk agar customer dapat melihat foto-foto

produk lebih banyak dan lebih jelas.
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4. Ditambahkan fungsi otomatis untuk batas waktu pembayaran dan
pengembalian jumlah stok produk apabila proses pemesanan ditolak
oleh admin pada transaksi penjualan agar tidak merugikan penjual dan
pembeli lain.

5. Pada menu laporan penjualan, dapat ditambahkannya fitur pilihan
cetakan laporan berdasarkan data produk-produk yang telah terjual
dengan jumlah penjualan terbanyak selama periode tertentu agar
admin dapat mengetahui data-data produk apa saja yang telah terjual

diaplikasi.
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