
 
 

ii 
 

 

ABSTRAK 

PENGARUH KOMUNIKASI ANTAR BUDAYA TERHADAP SIKAP 

ETNOSENTRISME MAHASISWA JURUSAN PENDIDIKAN IPS  

FKIP UNIVERSITAS LAMPUNG 

 

Oleh  

Annisa Balinda Luhtitisari  

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan serta  mendeskripsikan bagaimanakah 

pengaruh komunikasi antar budaya terhadap sikap etnosentrisme pada mahasiswa 

Pendidikan IPS FKIP Universitas Lampung. Mahasiswa jurusan Pendidikan IPS 

dalam melakukan komunikasi antar budaya belum berjalan dengan baik karena 

masih terdapat sikap etnosentrisme dalam diri setiap mahasiswa. Penelitian ini 

dilakukan berdasarkan pengamatan awal ketika ditemukannya masalah yakni 

mengenai sikap etnosentrisme mahasiswa yang masih mengedepankan budayanya 

sendiri ketika melakukan komunikasi antar budaya. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif dan menggunakan teknik angket 

dan wawancara. Populasi dalam Penelitian ini  adalah Mahasiswa Jurusan 

Pendidikan IPS FKIP Universitas Lampung. Hasil data penelitian ini telah 

didapatkan pengaruh positif dengan persentase sebesar 51,2%. Hasil Penelitian ini 

adalah pelaksanaan komunikasi antar budaya akan berdampak positif pada sikap 

etnosentrisme pada diri setiap mahasiswa. Komunikasi antar budaya juga dapat 

menumbuhkan suatu sikap pada mahasiswa untuk selalu berpegang teguh pada 

Bhinneka Tunggal Ika dan menerapkan nilai-nilai nasionalisme dalam diri setiap 

mahasiswa, sehingga etnosentrisme tidak menimbulkan suatu konflik berupa 

perbedaan persepsi mahasiswa yang berbeda budaya. Sikap etnosentrisme ini juga 

berdampak positif pada komunikasi antar budaya karena mahasiswa mampu 

mempertahankan identitas budayanya sendiri dan membuka diri untuk menggali 

informasi mengenai budaya lain.  
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF INTERCULTURAL COMMUNICATION TOWARDS 
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By 
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This study aims to explain and describe how the influence of intercultural 

communication on ethnocentrism attitudes in social studies education students at 

FKIP, University of Lampung. This research was conducted based on initial 

observations when a problem was found, namely the ethnocentrism attitude of 

students who still prioritize their own culture when doing intercultural 

communication. This study uses a quantitative approach with descriptive methods 

and uses questionnaires and interviews. The population in this study were students 

of the Social Sciences Education Department (FKIP) University of Lampung. The 

results of this research data have obtained a positive effect with a percentage of 

51.2%. The results of this study is that the implementation of intercultural 

communication will have a positive impact on the ethnocentrism attitude of each 

student. Intercultural communication can also foster an attitude in students to 

always stick to Bhinneka Tunggal Ika and apply the values of nationalism in each 

student, so that ethnocentrism does not cause a conflict in the form of differences 

in student perceptions of different cultures. This ethnocentrisme attitude also has a 

positive impact on intercultural communication because students are able to 

maintain their own cultural identity and open themselves up to dig up information 

about other cultures. 
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