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KATA PENGANTAR

Segala puji syukur atas berkat dan karuniaMu Tuhan yang tak terhingga, sehingga
penulis dapat menyelesaikan tesis ini dengan judul : “Perlindungan Hukum
Terhadap Penumpang Pesawat Atas Keterlambatan Penerbangan (Flight

Delayed)”.
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Tesis ini disusun sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Magister
Hukum pada Fakultas Hukum Universitas Lampung. Penulis sangat menyadari
hahwa dalam penyusunan tesis ini masih jauh dari sempurna karena keterbatasan

pengetahuan dan kemampuan yang dimiliki penulis.

Dalam penyusunan tesis ini tidak terlepas dari bimbingan, pengarahan, bantuan
motivasi, serta doa para pihak yang telah banyak membantu. Tak lupa penulis

mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Dr. Muhammad Fakih, S.H., M.S. selaku pembimbing Pertama, terima
kasih atas waktunya untuk dukungan kepada penulis atas ilmu yang diberikan

serta kritikan maupun arahan yang baik dalam penulisan tesis ini.
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Bapak Dr. Hamzah, S.H., M.H. selaku Pembimbing Kedua, terima kasih atas
waktunya kepada penulis untuk memberikan masukan, arahan yang

membangun serta ilmu pengetahuan dalam penulisan tesis ini.
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Bapak Prof. Dr. Heryandi, S.H., M.S. selaku penguji Utama, terima kasih atas

masukan, kritik dan saran guna perbaikan tesis ini.

4. Bapak Dr. Tisnanta, S.H., M. H. selaku penguji Anggota, terima kasih atas

masukan, kritik dan saran guna perbaikan tesis ini.
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Bapak Dr. Dra. Nunung Rodliyah, M.A. selaku penguji Anggota, terima kasih

atas masukan, kritik dan saran guna perbaikan tesis ini.

Seluruh dosen pengajar dan staf administrasi pada Program Pasca Sarjana
Magister Hukum Universitas Lampung. Terima kasih atas semua bantuan
dan kemudahan yang penulis dapatkan sejak awal sampai dengan akhir
perkuliahan, serta dalam proses penyusunan tesis sampai dengan ujian akhir
tesis ini.

Seluruh teman-teman PPH-MH angkatan 2012 yang tidak dapat penulis
sebutkan satu persatu, terima kasih telah menjadi sahabat yang luar biasa,
terima kasih dukungan, bantuannya dan waktu kebersamaan dari awal kuliah

sampai penulis menyelesaikan tesis ini. Semoga persahabatan tak kan pernah

hilang ditelan waktu.

Akhir kata, penulis mendoakan agar Tuhan Yang Maha Kuasa senantiasa

menyertai langkah kita semua dan tesis ini dapat bermanfaat dan berguna bagi

pembaca.

Bandar Lampung, Desember 2014

Penulis,
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Tora Yuliana




