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Hasil tidak akan pernah mengkhianati proses. 
(Dedeh Ismayanti) 

 
 

Kecerdasan emosi adalah kemampuan merasakan, memahami, dan secara 
efektik menerapkan daya dan kepekaan emosi sebagai sumber energi, 

informasi, koneksi, dan pengaruh yang manusiawi. 
( Robert k. Cooper ) 

 
 

Jadilah kamu manusia yang pada kelahiranmu semua orang tertawa bahagia, 
tetapi hanya kamu sendiri yang menangis; dan pada kematianmu semua orang 

menangis sedih, tetapi hanya kamu sendiri yang tersenyum. 
( Mahatma Gandhi ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


