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Bank BRI Unit Rajabasa merupakan salah satu bank yang mendapatkan subsidi dari 

pemerintah. Subsidi yang didapatkan akan disalurkan oleh bank kepada nasabah 

dengan cara penyaluran kredit usaha rakyat. Kredit usaha rakyat ialah jenis kredit 

yang memiliki bunga paling kecil dibandingkan jenis pinjaman kredit yang lainnya. 

Bunga yang didapatkan itu merupakan sumber pendapatan bagi bank. Tujuan utama 

adanya kredit usaha rakyat yaitu digunakan sebagai salah satu sumber modal bagi 

nasabah untuk menunjang usaha yang sedang dijalankan. Untuk menyalurkan 

modal tersebut, pihak bank harus memberikan kepercayaan kepada nasabah bahwa 

kredit yang diberikan akan dikembalikan sesuai dengan perjanjian yang telah 

disepakati antara bank dengan nasabah. Salah satu contoh nasabah yang melanggar 

perjanjian tersebut biasanya terkait pembayaran angsuran. Nasabah tidak mampu 

untuk membayar angsuran sesuai dengan perjanjian yang telah disepakati, hal itu 

merupakan masalah yang timbul dalam penyaluran kredit yang biasanya disebut 

kredit macet. 

 

Permasalahan yang timbul pada penulisan ini yaitu bagaimana cara BRI Unit 

Rajabasa mengatasi masalah kredit macet pada kredit usaha rakyat. Tujuan dari 

penulisan ini adalah untuk mengetahui dan memahami cara BRI Unit Rajabasa 

dalam mengatasi masalah kredit macet pada kredit usaha rakyat. Metode 

pengumpulan data yang digunakan dalam menyusun laporan akhir ini adalah 

wawancara, pustaka, observasi lapangan, dan dokumentasi. Hasil penulisan ini 

menunjukkan bahwa BRI Unit Rajabasa menggunakan satu cara dalam pencegahan 

kredit macet yaitu rescheduling, lalu mendeteksi timbulnya kredit macet disertai 

dengan adanya surat peringatan, dan menggunakan dua cara dalam mengatasi kredit 

macet yaitu reconditioning dan eksekusi, yang berlaku untuk semua nasabah yang 

mengalami kredit macet. 
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