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Penelitian ini berfokus pada efektivitas layanan sirkulasi di era kenormalan baru
pada SMA Yadika Bandar Lampung. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
apakah layanan sirkulasi perpustakaan SMA Yadika Bandar Lampung sudah
efektif di era kenormalan baru ini, dan juga kendala apa yang dihadapi dalam
meningkatkan efektivitas layanan sirkulasi perpustakaan SMA Yadika Bandar
Lampung. Berdasarkan data yang didapatkan penulis mengemukakan bahwa
efektivitas layanan sirkulasi perpustakaan SMA Yadika Bandar Lampung bisa
dibilang sudah cukup efektif di era new normal ini. Peran aktif pustakawan dan
juga pihak sekolah untuk meningkatkan efektivitas layanan sirkulasi juga cukup
baik dalam membantu dan juga memandu siswa. Dengan program atau kegiatan
yang ada di perpustakaan SMA Yadika Bandar Lampung juga sudah cukup
membantu dalam meningkatkan efektivitas layanan sirkulasi perpustakaan, seperti
dengan pengenalan perpustakaan dan juga penggunaan slims bagi pustakawan,
dengan begitu dengan adanya program atau kegiatan tersebut merupakan titik
awal berkembangnya perpustakaan di era new normal ini. Namun dengan kendala
yang ada saat ini berupa minimnya sarana & prasarana yang ada dan kurangnya
kemampuan pustakawan dalam mengelola slims sebagai alat bantu dalam layanan
sirkulasi.
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