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Samsat Keliling adalah sebuah inovasi dari kantor Samsat guna mempermudah
masyarakat dalam pembayaran Pajak Kendaraan Bermotor. Pajak Kendaraan
Bermotor merupakan pungutan wajib yang dikenakan atas kepemilikan kendaraan
bermotor, pajak ini merupakan salah satu jenis pajak provinsi yang masuk
kedalam pajak daerah. Pajak kendaraan Bermotor memiliki peranan penting
dalam pendapatan asli daerah. Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui
seberapa besar peranan Samsat keliling dalam mengoptimalkan pemungutan pajak
kendaraan bermotor di Kota Bandar Lampung. Jenis Penelitian ini adalah studi
kasus yang menggunakan metode deskriptif kualitatif. Data diperoleh dari
wawancara dengan staf yang bertanggung jawab dan observasi langsung dengan
melihat dan mempelajari setiap kegiatan yang ada pada Kantor Samsat Bandar
Lampung selama kegiatan magang berlangsung .
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