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Perjanjian lfranchise lpada lpokoknya ladalah lperjanjian lantara lsebuah 

perusahaan linduk l(franchisor) ldengan lindividu latau lperusahaan llain lyang 

berskala lkecil latau lmenengah l(franchisee) ldengan lmemberikan lhak lkhusus 

atau lhak listimewa luntuk lmelaksanakan lsuatu lsistem lusaha ltertentu lmelalui 

cara lyang lsudah lditentukan, lselama lwaktu ltertentu ldan ldi lsuatu ltempat 

tertentu lpula. lFranchisor ldalam lperjanjian lini ladalah lperusahaan lJelly  

Potter lIndonesia ldan lmitra lJelly lPotter lIndonesia ldi lKota lBandar lLampung 

sebagai lfranchisee. lTujuan l ldalam lpenelitian lini ladalah lmenganalisis 

hubungan lhukum lpara lpihak ldalam lperjanjian lfranchise lJelly lPotter 

Indonesia ldi lKota lBandar lLampung ldan lpelaksanaan lhak ldan lkewajiban 

pada lperjanjian lfranchise lJelly lPotter lIndonesia ldi lKota lBandar lLampung 

Jenis lpenelitian lyang ldigunakan ldalam lpenelitian lini ladalah lpenelitian 

normatif-empiris ldengan ltipe lpenelitian ldeskriptif. lPendekatan lmasalah 

menggunakan lpendekatan lperundang-undangan, lkonseptual ldan lpendekatan 

kasus. lData ldan lsumber ldata lmenggunakan ldata lprimer ldan ldata lsekunder 

yang lterdiri ldari lbahan lhukum lprimer, lsekunder, ldan ltersier. lMetode 

pengumpulan ldata ldengan lwawancara ldan lstudi lpustaka. lMetode lpengolahan 

data ldengan lpemeriksaan ldata, lrekonstruksi ldata, ldan lsistematisasi ldata. 

Analisis ldata lmenggunakan lmetode lanalisis ldata lkualitatif. 

Hasil lpenelitian ldan lpembahasan, lyaitu lhubungan lhukum lyang lberisi lhak 

dan lkewajiban lpara lpihak ltelah ldimuat ldan ldiatur ldalam ldokumen 

perjanjian lfranchise lJelly lPotter lIndonesia lsesuai ldengan lketentuan ldalam 

peraturan lfranchise lyang lberlaku ldi lIndonesia ldan lpelaksanaan lhak ldan 

kewajiban lpara lpihak lbeberapa ltelah lterlaksana ldengan lbaik, lnamun  

terdapat lkendala lyaitu ltidak lterlaksananya lkewajiban ldari lpihak lfranchisor, 

yakni lpelaksanaan lprogram lpelatihan lkepada lmitra lsecara lberkesinambungan 

dan lpengadaan lbahan lbaku lkepada lmitra lsecara lrepeat lorder. lFranchisor 

melakukan lwanprestasi lsehingga lmendapatkan lakibat lhukum ldan lharus 

melakukan lpemenuhan lprestasi lserta lganti lrugi lkepada lfranchisee 
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